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LOT CAM POAN
Nghién ctru sinh cam doan day la cong trinh nghién cttu cua riéng ca
nhan nghién ctru sinh. Céc s liéu, trich din néu trong luan an 13 trung thuc,

c¢6 nguodn gdc 1o rang va duoc trich dan day da theo quy dinh.
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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cap
x4 12 mot yéu cau co ban cua nén hanh chinh hién dai, phan anh truc tiép ban
chat ciia Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam - ciia dén, do din va
vi dén. Day khong chi 13 doi hoi vé dao dirc cong vu ma con 1a nguyén tic to
chac quyén lyc nha nudc, bao dam moi hoat dong cua chinh quyén dugc dat
dudi sy giam sat ciia nhan dan, qua d6 cung ¢b niém tin chinh tri, ting cuong
tinh chinh danh va hiéu luc quan tri & co sé. V.I. Lénin khang dinh rang “dan
chu xa hoi chii nghia phai dwoc thé hién bang viéc nhan dan c6 quyén biét,
quyén kiém tra va quyén phé binh” [32], qua d6 dit nén tang ly luan cho
nguyén tac cong khai, minh bach trong quan 1y nha nuéce hién dai.

Tir goc do quan tri, cong khai, minh bach con gan lién véi trach nhiém
giai trinh (accountability) - mdt tiéu chi cot 16i cia “nén quan tri t6t” (good
governance) theo dinh nghia cia UNDP va OECD. Viéc minh bach hoéa thong
tin, quy trinh va trach nhiém trong qua trinh ra quyét dinh gitip nguoi dan duogc
tiép can, giam sat, tham gia va phan hdi, tir d6 hinh thanh vong tron dan chu:
cong khai - tham gia - giai trinh - tin cay. Khi quy trinh nay duoc van hanh day
du, né khong chi lam trong sach bg may ma con nang cao hiéu qua chinh sach,
chat lwong dich vu cong va tinh liém chinh cta chinh quyén co so.

Déi véi ving dong bang song Ctru Long (PBSCL), coéng khai, minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cap xi co ¥ nghia dic biét
sau sac. Pay 1a khu vuc chién luoc, giit vai tro trung tm san Xuat néng nghiép
va an ninh luong thuc quéc gia nhung dong thoi lai 1a ving dé ton thuong
truc bién ddi khi hau, xdm nhap man, di cu lao dong va chuyén dich co cau xa
hoi nhanh chéng. Trong béi canh d6, chinh quyén cap xa - cip gan dan nhat,
tryc tiép thuc thi chinh sach dat dai, ngan sach, phuc loi va quan 1y dan cu - tro

thanh “mét xich quyét dinh” cta bo may hanh chinh nha nudc. Cong khai,



minh bach trong qua trinh ra quyét dinh & cp xa vi thé khong chi 13 yéu cau
quan tri, ma con la diéu kién bao dam 6n dinh chinh tri - x3 hoi va phat trién
bén viing cia ving.

Hién nay nhiéu dia phuong ving PBSCL di chu dong trién khai cac
bién phap cong khai, minh bach nhu: niém yét tha tuc hanh chinh, céng bd quy
hoach str dung dat, cong khai ngan sach x4, to chirc di thoai dinh ky, tng dung
Céng thong tin dién tir, nhém Zalo, Facebook... Cac hoat dong nay budc dau
gitip ting cuong tinh dan chi, giam khiéu nai, ting su dong thuan cua ngudi
dan. Tuy nhién, thuc té ciing boc 16 nhiéu bat cap: tinh céng khai con hinh
thie, thiéu chiéu sau; thong tin cong bo thiéu cap nhat, thiéu dix liéu dinh
luong; nguoi dan, dac biét 1a nhom yéu thé (ho nghéo, phu nit, ndng dan bi mat
sinh ké) con han ché trong tiép can va phan hoi; nang luc s6 clia can bo co s
con yéu; co ché giai trinh chua thuc chat, dac biét, “vin hoa xin - cho” van ton
tai trong mot s6 quyét dinh hanh chinh.

Nhitng yéu t6 nay khién niém tin chinh tri & co s¢ tang cham, hiéu luc
thi hanh quyét dinh chua twong xtng va nguy co khiéu kién, xung dot loi ich
van tiém an. Trong bdi canh xay dung chinh quyén hai cap (tinh - x3) tir thang
7 nam 2025 va thuc day chinh phu s, xi hoi b, cong khai, minh bach tro
thanh yéu cau tat yéu dé tai thiét 1ap niém tin gitra chinh quyén va nhan dén,
d6ng thoi 1a thude do ning luc lanh dao, quan tri va d6i méi cua chinh quyén
co s6 vung DBSCL.

Tur gbc do chinh tri hoc, viéc nghién ctru cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cap xa ving DPBSCL ¢6 ¥ nghia 1y luan va
thuc tién siu sic:

Vé Iy Iudn, dé tai gop phan cu thé hoa khai niém cong khai, minh bach
trong hé thong chinh tri Viét Nam hién nay, lam rd mi quan hé gitta dan chu

co s6, kiém soat quyén luc va hiéu lec quan tri nha nude; déng thoi bd sung



bang chiing thuc tién cho viéc van dung cac 1y thuyét quan tri cong hién dai
vao diéu kién chinh tri - xa hoi ddc thu cua Viét Nam.

Vé thyrc tién, két qua nghién ciu s& cung cap can ci khoa hoc dé hoan
thién chinh sach va co ché cong khai, minh bach & cap xa, phu hop véi Luat
Thuc hién dan chi & co so (2022), Luat Tiép can thong tin (2016), Luat T
chac chinh quyén dia phwong (2025) va tinh than “Ba cong khai” ma Téng Bi
thu T6 Lam da néu tai HoI nghi Trung wong XIII (2025).

Tu nhitng Van dé trén day c6 thé khang dinh nghién ctru dé tai “Céong
khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cdp xd viing
dong bing séng Criru Long hién nay” 1a van dé co y nghia quan trong, cap
thiét va co gia tri khoa hoc - thuc tién sau sic, gop phan vao viéc xay dung nén
hanh chinh cong khai, minh bach, dan chu, li€ém chinh va phuc vy nhan dan.

2. Muc dich va nhiém vu nghién curu:

2.1. Muc dich nghién cuu

Trén co s& lam rd nhitng van dé 1y luan vé cong khai, minh bach trong
qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cip x4, luan an tap trung phan tich thuc
trang thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh
quyén cap xa ¢ ving PBSCL, 1am rd nhitng két qua dat dugc, han ché, nguyén
nhan va cac mau thuan cha yéu trong thuc tién.

Xuat phat tir thyc tién trién khai cac quy dinh vé cong khai, minh bach
& cap xa ving DPBSCL con boc 16 nhiéu han ché, nhat 1a trong bbi canh thuc
hién moé hinh chinh quyén dia phuong hai cap va day manh chuyén doi sb
trong quan tri cong, luan an nham 1am rd khoang cach giita yéu cau thé ché
va két qua thuc thi, cling nhu nhitng tac dong cia cac yéu to dac thu vé dia
ban, dan cu, van héa va nang luc quan 1y & co sé.

Trén co sé do, luan an dé xuat quan diém va hé thong giai phap kha
thi nhiam ting cuong thyuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét

dinh cua chinh quyén cap xa ¢ ving PBSCL trong thoi gian toi, gop phan



ning cao hiéu luc, hiéu qua quan tri dia phuong, cung ¢b niém tin cua Nhan
dan va dap tng yéu cau xdy dung Nha nudc phap quyén xi hoi chu nghia
Viét Nam.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich néu trén, luan 4n tap trung vao cac nhi¢m vu
duoi day:

- Tong quan, ra soat tai liéu 1am rd nhitng Van dé da duoc nghién ctu va
chi ra nhitng khoang tréng trong nghién ctu; nhitng van dé dat ra can tiép tuc
nghién cuu.

- Khai quat 1am 13 1y luan vé cong khai, minh bach trong qué trinh ra
quyét dinh ciia chinh quyén cap xa.

- Banh gia thyuc trang thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cta chinh quyén cip xa & PBSCL va chi rd nhimg méu thuan dang
dat ra.

- Pé xuit quan diém, cac giai phap ting cuong thuc hién cong khai,
minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cip xi ¢ ving
DBBSCL trong thoi gian téi.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru:

3.1. Déi twong nghién ciru

Déi tuong nghién ctu cta luan an 13 hoat dong cong khai, minh bach
trong qua trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cap xa ving PBSCL.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé noi dung: Luén an chi phén tich tinh céng khai, minh bach
trong qué trinh ra quyét dinh & ving PBSCL chu yéu tap trung nhimg linh vuc
theo quy dinh cia Luat Thuc hién dan chi co sé ndam 2022 gdm 5 noi dung:
(1): cong khai, minh bach vé dy théao cac chuong trinh, dy 4n, dé an phat trién
kinh té xa hoi; (2): cong khai, minh bach vé quy trinh, tiéu chuan va két qua

thuc hién chinh sach an sinh x hoi; (3): cong khai, minh bach vé quy ché dan



cha co s, cong tac can b va thu tuc hanh chinh; (4): cong khai, minh bach vé
ké hoach sir dung, quy hoach va gia dat; (5): cong khai, minh bach vé thu/chi
ngan sach cap xa.

- Pham vi vé khong gian: Trudc khi sip xép don vi hanh chinh, ving
PBSCL gdm 13 tinh, thanh phd. Luan 4n tién hanh khao sat tai 04 dia phuong
tiéu biéu: Can Tho, Pong Thap, Vinh Long va An Giang - dai dién cho cac tiéu
vung khac nhau caa PBSCL. MJi tinh chon 01 quén, huyén hoic thanh phd
thudc tinh va mdi don vi nay chon 02 xa dé khao sat, tong cong 08 don vi hanh
chinh cip xi dugc thuc hién khao sat va thu thap thong tin.

Tir ngay 01/7/2025, theo Luat T6 chac chinh quyén dia phuong s6
72/2025/QH15 va Nghi quyét s6 202/2025/QH15, ving PBSCL duoc t6 chirc
lai con 05 don vi hanh chinh c4p tinh theo mé hinh chinh quyén hai cap (tinh -
xa). Vi vay, pham vi khong gian nghién ctru cua luan an cling dugc xac dinh tai
04 dia phuwong néi trén, twong GNg V4i Ciu tric hanh chinh méi cua ving
DBSCL sau sip xép.

- Pham vi vé thoi gian: cac dit liéu, s6 liéu duoc khai thac tir nam 2015
dén thang 6 nam 2025; cac giai phap dugc ap dung phu hop véi chinh quyén
hai cap (tir thang 7 nam 2025 dén nam 2030, tdm nhin nam 2045).

4. Co s ly luan, thuc tién va phwong phap nghién ciu

4.1. Co so'ly lugn

Luan an dua trén co so 1y luan cua chii nghia Méc - Lénin, tu tudng HO
Chi Minh va quan diém cta Pang Cong san Viét Nam vé van dé cong khai,
minh bach, qua trinh ra quyét dinh.

4.2. Co 56 thuec tién

- Mic du khung phap 1y vé cong khai, minh bach ¢ Viét Nam ngay cang
hoan thién, song khoang cach giita quy dinh va thuc tién ¢ cap xa, dic biét tai

vung PBSCL - noi ¢6 dia ban rong, dan cu phan tan, ha t?mg s6 va nang luc



can bo chua dong déu thé hién 16 rét, nhat 1 trong cac quyét dinh lién quan dén
dat dai, quy hoach, ngén sach va an sinh x3 hoi.

- Viéc trién khai mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap tir naim 2025
va yéu cau chuyén ddi sb trong quan tri cong dit ra doi hoi cap thiét phai ting
cuong minh bach héa qua trinh ra quyét dinh & cap x4, nham kiém soat quyén
lwc va ciing ¢b niém tin cua Nhan dan.

4.3. Phwong phdp nghién curu

Trén co s& cach tiép can két hop gitra 1y luan va thyc tién, luan an sir
dung nhiéu phuong phap nghién ciru mang tinh b6 trg 1an nhau, nham bao dam
do tin cay va khach quan cua két qua nghién ctru. Cac nhom phuong phap chi
yéu gom:

Nhom phwong phdp thu thdp thong tin:

- Phan tich tai liéu thir cap: khai thac cac nguon dit liéu sin co tir bao cdo
PAPI, chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI), chi s ci cach hanh chinh (PAR
Index), chi s6 quan tri toan cau (WGI) va cac van ban, bao co cta chinh quyén
dia phuong, qua d6 nhan dién xu hudng, van dé va khoang tréng nghién cuu.

- Piéu tra x3 hoi hoc: luan an thuc hién khao sat 450 ddi twong (300
ngudi dan, 150 can bo x4) tai 8 xa/phuong thudc 4 tinh: Can Tho, Pong Thép,
Vinh Long, An Giang. C& mau duoc xac dinh theo cong thirc Cochran (1977)
véi do tin cay 95%, sai s6 4,6%.

- Phong van sau: luan an thyc hién 15 cudc phong van sau voi can bo va
ngudi dan nham bo sung dit liéu dinh tinh, 1am rd cam nhan, trai nghiém va
danh gia vé& cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh ciia chinh
quyén cap xA.

Nhom phwong phap xv ly va phdn tich thong tin:

- Phan tich dinh luong: sir dung cac k§ thuat théng ké mé ta va giai thich
dé xtr 1y dir liéu bang phan mém SPSS 20.0, nham xac dinh xu huéng, méi



quan hé gitra cac bién va mic do coéng khai, minh bach theo tung néi dung
khao sat.

- Phan tich dinh tinh: st dung phwong phép tdng hop, so sanh, quy nap -
dién dich dé phan tich dix liéu phong van siu, 1am 1 cac yéu t6 anh huong va
bi canh thyc thi chinh séch.

- Thang do cong khai, minh bach: xdy dung trén 5 nhém ndi dung
(chuong trinh - dy an; an sinh xa hdi; thu tuc hanh chinh - cong tac can bg; quy
hoach - gia dét; ngan sach x3), tinh diém theo sé luong chi bao dat duoc, tong
diém téi da 10.

Cdc phwong phdp bé tro-

Luan &n con sit dung cac phuong phép lich st, so sanh, hé thong, tong
hop va chimg minh dé phan tich su hinh thanh, phat trién va van dung nguyén
tac cong khai, minh bach trong quan tri & cap xa, dic biét trong bbi canh
chuyén doi sang mo hinh chinh quyén hai cap tir thang 7 nim 2025.

Trén co s& cach tiép can néu trén, phuong phap duoc sir dung chua yéu dé
nghién ctru dé tai nay 1a: két hop 1y ludn va thuc tién, phan tich toan thdng ké,
diéu tra xa hoi hoc, phan tich dinh tinh, so sanh, lich st, ching minh, tong hop,
hé théng, quy nap... Luan an sir dung két hop cac phuong phap dé trién khai
thuc hién, trong d6, cac phuong phap phén tich tai liéu, phén tich thong ké xa
hoi, diéu tra x hoi hoc, lich st va so sanh, chon miu duoc xac dinh 13 nhiing
phuong phap nghién ciru chi yéu cua luan an.

5. Piém moi ciia ludn 4n

Thir nhdt, gép phan bo sung va phat trién 1y ludn vé cong khai, minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh.

Thir hai, luan an khao sat thuc trang cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa ving DPBSCL.

Thir ba, d& xuit nhitng quan diém, giai phap ting cuong cong khai, minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh ¢ ving PBSCL phu hop véi mé hinh chinh
quyén hai cap (tinh - xa) dang duoc trién khai tir ngay 01/7/2025. Pay 1a cach tiép

can co tinh chuyén tiép, bao dam gid tri thuc tién lau dai cua luan an.



6. Y nghia 1y luén va thuc tién

6.1. Y nghia vé Iy lugn

Luan an gop phan bd sung va phat trién co s& 1y luan vé cong khai, minh
bach trong quan tri nha nudc, dac biét trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh
quyén cap xa trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén xi hoi chii nghia
Viét Nam.

Pong thoi, ludn an xdy dyng khung 1y thuyét vé cong khai, minh bach
trong qué trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cip xa, qua d6 gdp phan bd sung
luan cur khoa hoc cho viéc hoan thién thé ché dan chi co s& va cai cach nén
hanh chinh cong trong giai doan hién nay.

6.2. Y nghia vé thuc tién

Luan an cung cép co s& khoa hoc va luan ctr thuc tién cho viéc hoan
thién co ché, chinh sach va phuong thtc to chic thuc hién céng khai, minh
bach trong qué trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa, dic biét trong boi
canh thyc thi Luat Thuc hién dan chi ¢ co sé (2022) va chuyén dbi sang md
hinh chinh quyén hai cap ¢ ving PBSCL.

Két qua nghién ctru cua luan an co thé duoc van dung trong cong tac
lanh dao, chi dao, quan 1y, dao tao va boi dudng can b co so, gop phﬁn nang
cao nang luc quan tri, trach nhiém giai trinh va niém tin caa nhan dan doi voi
chinh quyén cép xa.

7. Két cau cia luin an

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muc cong trinh khoa hoc da cong bd
Cua tac gia lién quan dén luan an, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luan

an duoc két cau 4 chuong, 12 tiét.



Chuwong 1
TONG QUAN TIiNH HINH NGHIEN CUU

1.1. CAC NGHIEN CUU VE CHINH QUYEN PIA PHUONG, CHINH
QUYEN PIA PHUONG CAP XA

1.1.1. T4 chikc va hoat dong cira chinh quyén dia phwong

Trong khoa hoc chinh tri va hanh chinh c6ng, khai niém chinh quyén dia
phuong (local government) di duoc tiép can dudi nhiéu goc do khac nhau,
phan anh su da dang vé thé ché va mo hinh quan trj trén thé gisi. Cho dén nay,
Vi tri, vai tro ctia chinh quyén dia phuwong van con nhiéu quan niém khac nhau.
C6 y kién cho rang, chinh quyén dia phuong duoc xem xét “nhu 13 mot nhanh
quyén luc thir tu, chi phu thudc vao phép lut va chiu sy xét xir cla toa an,
khong truc thudc chinh phii va cac co quan ctia chinh phu ké ca tir trung uong
lan dia phuong” [105, tr.102]. Tuy nhién, lai c6 y kién cho rang, xay dung “nha
nudc thinh vuong chung” doi hoi phai cé su can thiép ngay cang sau rong vao
tat ca cac linh vuc cua doi séng xa hoi cta cac co quan nha nudc trung wong,
xuat hién mdi quan hé ngay cang tré' nén chat ché giira nha nuéc va dia phuong
tu quan, nén cac co quan tu quan cua dia phuong ngay cang tré thanh mot b
phan cua chinh quyén hanh phap [105, tr.103].

Theo Sharma va cong su (2003) [138], chinh quyén dia phuong 1a co
quan c6 tham quyén theo luat dinh & mot khu vuc cu thé (lang, thi tran hoidc thanh
phd), co quyén huy dong nguén thu dé thuc hién cac dich vu cong nhu vé sinh,
gido duc, nguén nude, v.v. Nhom tac gia nhdn manh, chinh quyén dia phuong
duoc thanh 13p béi co quan c¢6 tham quyén va chiu sy giam sat ctia nha nudc trung
wong & mtrc dd nhat dinh nham dam bao tinh thong nhat trong quan tri. Trudc do,
Gokhale (2000) [106] ciing cho rang, chinh quyén cua mot dia phuong nhat dinh
do chinh ngudi dan dia phuong thuc hién thong qua dai dién do ho bau ra - nhan

manh ban chat dan chu va ty quan ciia chinh quyén dia phuong.
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Céc nghién ciru gan day khong chi dirng & viéc xac dinh noi ham cua
chinh quyén dia phuong ma con di sau vao dic diém cau trac va co ché van
hanh. Theo Cinjel va Weinoh (2023) [95] d4 chi ra mot sé dic trung co ban cia
chinh quyén dia phuong nhu: pham vi lanh tho xac dinh, hoat dong theo luat
dinh, c6 mirc d6 tu tri nhat dinh, bao dam sy tham gia ctia nguoi dan, thuc hién
trach nhiém giai trinh va c6 ngudn tai chinh riéng. Tir d6, nhom tac gia khang
dinh chinh quyén dia phuong la cap chinh quyén gan dan nhat, dong vai trd
then chét trong viéc chuyén héa cac chinh sach quéc gia thanh hanh dong cu
thé tai cong dong.

Trudc d6, Vién Chinh quyén dia phuong (2015) [110] da dé& xuat mot s6
nguyén tac hoat dong mang tinh chuan muc cho chinh quyén dia phuong hién
dai nhu: 1ap ké hoach 16 rang, cong khai minh bach, dam bao y dinh chinh
dang, mé rong pham vi tham gia, cung cip thong tin day du va phan héi cho
nguoi dan. Pay 1 céc tiéu chi quan trong gitp chinh quyén dia phuong huéng
tai quan tri hiéu qua, liém chinh va c6 trach nhiém.

Tuong tu, nghién ctu cia Sansom (2013) [136] vé cac nguyén tic phap
Iy va cai cach chinh quyén dia phuong & khdi Thinh vuong chung Thai Binh
Duong da cho thdy cai cach chinh quyén dia phuwong khong chi 13 van dé to
chac - hanh chinh ma con 1a van dé chinh tri, gan voi phan quyén, quan tri
cong va kiém soat quyén luc. Sansom khang dinh, trong diéu kién phan quyén
sau rong, chinh quyén dija phuong phai dam nhan nhiéu nhiém vu phac tap
hon, doi hoi nang luc thé ché va tinh minh bach cao hon dé duy tri niém tin cta
nguoi dan.

Pang chi y, nghién cau MAV, VLGA, LGV, LGPro (2012) [118] tai Uc
d3 cung cap mot md hinh thuc tién vé t6 chirc va hoat dong caa chinh quyén
dia phuong ba cip (lién bang - tiéu bang - dia phuong). Theo d6, chinh quyén
dia phuong chiu trach nhiém truc tiép vé cac van dé gan voi cong dong nhu

quy hoach, dich vu cong, phat trién do thi va quan 1y tai nguyén. M6 hinh nay
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nhan manh vai trd ctia hoi ddng duoc bau cir dan chu, co ché diéu hanh chuyén
nghiép va trach nhiém giai trinh rd rang giita cap chinh tri va hanh chinh.

Bo chi dan vé& “quan tri t6t” cia MAV, VLGA, LGV, LGPro (2012)
[118] ciing khang dinh rang moét chinh quyén dija phuong hiéu qua phai bao
dam minh bach, tuan tha phap luat, cong bang, hiéu luc, hiéu qua va co su
tham gia ctia ngudi dan. Theo d6, “ngudi dan c6 nhiéu kha ning tin tudng vao
chinh quyén dia phuong hon néu cac quyét dinh duoc dua ra mot cach minh
bach va c6 trach nhiém”. Diéu nay phan anh méi lién hé giita tinh minh bach,
niém tin céng ching va tinh chinh danh cta chinh quyén dia phuong trong
quan tri hién dai.

Nhin chung, cac cong trinh nghién ctru quéc té da hinh thanh nén tang ly
luan vitng chic vé ban chét, vai trd va nguyén tac hoat dong cia chinh quyén
dia phuong. Cac két qua nghién ctru déu théng nhat rang: chinh quyén dia
phuong 13 cap chinh quyén gan dan nhat, thé hién rd nhat tinh dan cha, minh
bach va hiéu qua cta nha nudc hién dai. Bac biét, cac tiéu chi nhu tu quan,
trach nhiém giai trinh va minh bach trong qua trinh ra quyét dinh duoc xem la
chuan muc toan cau dé danh gia hiéu qua quan tri cia cap chinh quyén nay.

O Viét Nam, ké tir khi ban hanh Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong
(2015), cha dé vé chinh quyén dia phuong di tré thanh van dé thu hat sy quan
tam cua nhiéu nha nghién ctu trong linh vuc khoa hoc chinh tri, hanh chinh
cong va luat hién phap. Viéc nghién ctru mé hinh t6 chirc va hoat déng cua
chinh quyén dia phuong khong chi mang tinh Iy luan ma con c6 gia tri thyc tién
to I6n trong tién trinh xay dung nén quan tri qudc gia hién dai, hiéu luc, hiéu
qua, dap g yéu cau phat trién dat nudc va xu thé hoi nhap.

Theo Pao Manh Hoan (2023) [25, tr.42-46], xdy dung chinh quyén dia
phuong hién dai 13 yéu cau khach quan cta qua trinh phat trién, xuét phat tir
doi hoi cua cai cach hanh chinh, phan cip quan 1y va hoi nhap qudc té. Cung
quan diém d6, Pham Thi Hoan (2023) [27, tr.119-122] cho rang, trong béi canh
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d6 thi héa nhanh va phat trién kinh té - xa hoi manh mg, viéc lua chon mé hinh
chinh quyén d6 thi phu hop véi dic tht quan 1y dia phuong 1a tt yéu. Nhu vay,
viéc hoan thién mé hinh chinh quyén dia phuong khong chi 1a van dé k§ thuat
t6 chirc ma con phan anh ban chat chinh tri - phap 1y cua nén quan tri qudc gia.

Nguyén Piang Dung (2016) [11, tr.1-8] d4 chi ra rang, du Hién phap nim
2013 va Luat T chuc chinh quyén dja phuong nim 2015 da thé hién rd nd luc
phan dinh thim quyén giira trung wong va dija phuong, song van chua thé hién
day du tinh than cua ché do tu quan dia phwong. Tuy nhién, nhin chung chinh
quyén dia phuong ¢ Viét Nam di duogc to chirc va hoat dong bao dam tinh hop
hién, hop phép, tao nén tang cho viéc tang cuong hiéu luc va trach nhiém trong
quan tri dia phuong.

O géc nhin phdp 1y - thé ché, tac gia Truong Cong Hoa va Lé Thi
Phuong Thao (2022) [24, tr.19-25] nhan manh rang t6 chirc va hoat dong cua
chinh quyén dia phuong phai tuan thu cic nguyén tic phap quyén, bao dam
phan cip, phan quyén va thong nhat trong quan 1y nha nude. Cac tac gia khang
dinh, x4y dung hanh lang phap 1y viing chac giup tao duyng mdi truong cong
bang, cung cb thoi quen “séng va 1am viéc theo Hién phap va phép luat”, dong
thoi khuyén khich su tham gia ctia nguoi dan vao qua trinh xay dung va thuc
thi chinh sach.

Tiép cdn tir gée dé quan tri, tac gia Nguyén Van Hau va Nguyén Quynh
Nga (2022) [22, tr.23-29] cho rang dé to chirc va hoat dong cua chinh quyén
dia phuong thuc su hién dai va hiéu qua, can bao dam ba yéu té: (1) tinh théng
nhét trong quan 1y nha nudc; (2) su da dang, linh hoat phu hop véi dic diém
timg dja phuong va (3) co ché phat huy su tham gia ciia ngudi dan, di d6i voi
trach nhiém giai trinh va cong khai, minh bach.

Nhiéu nghién ctiu thuc chiing gan day (Pao Manh Tuin va Pham Thu
Ha (2023), Pao Manh Hoan va Nguyén Phuc Thién (2023) [26, tr.35-38],
Nguyén Thuy Duong (2022) [13, tr.64-73], Nguyén Thé Vinh (2022) [87,
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tr.15-26] va (2023) [88, tr.42-46] ...dd danh gia kha toan dién vé thuc trang to
chac va hoat dong cua chinh quyén dia phuong & Viét Nam. Cac cong trinh
nay théng nhat rang, du dat dugc nhiéu két qua tich cuc trong doi méi mé hinh
quan tri, song van ton tai nhiing han ché nhu: phan cép, phan quyén chua 6
rang, mo hinh chinh quyén d6 thi con thir nghiém, trach nhiém giai trinh con
yéu va sy tham gia caa ngudi dan chwa thuc chét.

Pic biét, Nguyén Thé Vinh (2023) [88, tr.42-46] khang dinh rang viéc
xay dung chinh quyén d6 thi 1a xu thé tat yéu nham hudng t6i phat trién bén
vitng va ning cao chat lugng phuc vu nhan dan. Tuy nhién, Lé Thi Hanh va Lé
Lan Anh (2022) [20, tr.74-79] ciing chi ra rang, trong khi mé hinh chinh quyén
d6 thi hudng dén tinh gon va minh bach hon thi thuc tién van con nhiéu han
ché vé tinh ty cha va hiéu qua thyc thi. Tuong tu, Pao Manh Hoan va Nguyén
Phuc Thién (2023) [25, tr.42-46] nhan dinh chinh quyén thi x4, thanh pho truc
thudc tinh van chua phat huy duoc tiém nang phat trién, con han ché vé ning
lyc quan 1y va doi méi thé ché.

Cac nghién ctru chuyén sau nhu cia Nguyén Thuy Duong (2022) [13,
tr.64-73] vé md hinh thanh phd Thu Bac cho thiy, du co ché phap 1y da duoc
thiét ké nhung van thiéu nhitng yéu té dic thu da manh dé tao dot pha trong
phat trién do thi. Diéu nay cho thiy, qua trinh thé ché hoa mé hinh chinh quyén
d6 thi & Viét Nam van dang trong giai doan hoan thién, can tiép tuc dugc
nghién ctru va diéu chinh phu hop véi thuc tién.

O hwong gidi phdp, nhiéu tac gia nhu Lé Thi Hanh va Lé Lan Anh
(2022) [20, tr.74-79], Pao Manh Hoan va Nguyén Phuc Thién (2023) [26,
tr.35-38] dé xuat tiép tuc cai cach hanh chinh dia phuong, hoan thién mé hinh
chinh quyén d6 thi, ting cuong phan quyén va tu cha, dong thoi phat huy vai
trd ctia doi ngil can bd cong chic, nang cao hiéu qua quan tri va chat luong

phuc vu nhan dan.
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Ngoai ra, cac cong trinh ctia Vii Piang Phac va Nguyén Thi Thanh Nga
(2021) [50, tr.29-33], Pham Thi Hoan (2023) [27, tr.119-122] d& mo& rong
hudng nghién ctru sang co ché kiém soat quyén luc va kinh nghiém québc té vé
t6 chirc chinh quyén dia phuong. Theo do, kiém soat chinh quyén dia phuong
c6 thé dugc thuc hién thong qua co quan nha nudc (trung wong, toa an, co quan
dan ctr) hodc cac thiét ché xa hoi (dang phai, truyén thong, nhan dan). Pay 1a
co s& tham khao quan trong cho viéc hoan thién thé ché kiém soat quyén luc
nha nudc ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

1.1.2. Vai tro ciia chinh quyén dia phwong

Bén canh viéc nghién ctru khai niém, to chice va dic diém, nhiéu hoc gia
qudc té da tap trung 1am 13 vai tro ciia chinh quyén dia phuwong trong phat trién
kinh té - x4 hoi, nang cao phiic loi cong dong va bao dam phat trién bén viing.
Nhin chung, cac cong trinh déu théng nhat rang, chinh quyén dia phuong
khong chi 1a cip hanh chinh thyc thi chinh sach cua trung wong, ma con la chu
thé quan tri doc lap, co nang luc diéu phdi phat trién dia phuong, gop phan hién
thue hoa cac muc tiéu quéc gia tir co so.

Theo Torjman va Leviten-Reid (2003) [141], chinh quyén dia phuwong c6
vai tro dic biét trong viéc dap tng nhu cau co ban va thiic day hoa nhap x4 hoi.
Thong qua cac chwong trinh va dich vu céng, chinh quyén dia phuong gop
phan “cung cap hd tro cho cic nhu cau co ban, dam bao sy hoa nhap va thuc
day viéc hoc tap cho tat ca moi ngudi; nang cao nhan thic vé cac nhu cu xa
hoi cap bach trong cong dong va tam quan trong cua dau tu xa hoi; phéi hop
V6i cac dbi tac chinh thuc hién mot sé bién phap can thiép tap trung hodc cac
sang kién hang dau - dé giai quyét cac van dé 16n nhu giam nghéo”. Két qua
nghién ctiu cho thiy, chinh quyén dia phuong khong chi 1a co quan thyc thi ma
con 14 tac nhan phét trién xa hoi chu dong, thiic day hop tac cong - tu va huy

dong nguon luc cong dong dé cai thién chét luong cudc song [96].
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Tiép cdn tir géc dé kinh té - phdt trién, UCLG (2016) [80] khing dinh
chinh quyén dia phuong 1a diéu kién ha tang thiét yéu cta nén kinh té thi
truong va xa hoi hién dai. Bao cdo cua té chic ndy néu rd, chinh quyén dia
phuong “cung cap mot mdi trudng an toan va on dinh dé doanh nghiép c6 thé
phat trién; chiu trach nhiém vé co so ha tang vat chat nhu duong sa, cip nudc,
quan 1y chat thai, cong nghé thong tin va truyén thong - nhimng diéu kién tién
quyét cho hoat dong kinh té”. Bong thoi, LRG (Local and Regional
Governments) [145] con dam nhan cac dich vu xi hoi cin ban nhu y té cong
cong, gido duc, nha &, giao thong, van hoa, cham soc tré em, qua do hinh thanh
ngudn nhan lyc khoe manh, co tay nghé va gin bo véi dia phuong. Voi dac
trung “gan déan, sat dan”, chinh quyén dia phuong trd thanh tuyén dau trong
viéc giai quyét cac van dé xa hoi va cung cip hang héa cong cong phuc vu truc
tiép doi sbng cong ddng.

O géc do phat trién bén vimg, nghién cau cua Sustainable Community
Strategies and LAAs (2005) [115] khang dinh chinh quyén dia phuong 1a trung
tam diéu phéi dé dat duoc cac muc tiéu phat trién bén vitng & cip co sd. Cac
tac gia cho rang, bang cach ap dung cach tiép can tong hop giira kinh té - xa hoi
- mdi trudng, chinh quyén dia phuong c6 thé dong vai trd din dit, néu guong
va tao su cong hudng phat trién. Ho c6 kha niang “dong thoi hd trg nén kinh té
dia phuong, cung cb cong dong va mang lai loi ich méi trudng & ca cap dia
phuong va toan cau”. Diéu nay duogc thuc hién théng qua cac hoat dong quan
Iy n6i b, dich vu cong duoc ty thac va dic biét 1a 1anh dao cong dong hudng
t6i cac gid tri phat trién bén ving.

Tuong ty, Brokaj (2014) [93, tr.103-117] nhan manh vai tro ctia chinh
quyén dja phuong trong phat trién du lich bén vimg, coi dy 1a mét linh vuc
minh ching 1& nhit cho ning lyc diéu phéi da nganh & cdp co so. Tac gia
thong qua phuong phap phong van sau da chi ra rang: “chinh quyén dia phuong

c6 vai tro thuc day chuong trinh nghi Su phat trién bén viing tai diém dén”,
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ddng thoi 1a dién dan quan trong dé thao luan, diéu phdi va hién thuc hoa cac
chinh sach phat trién. V&i vi tri gén dan va nam rd thyc tién, chinh quyén dia
phuong 1a chu thé truc tiép “kiém soat hau hét cac khia canh quy hoach phat
trién gan lién véi du lich”, qua d6 dam bao su hai hoa giita ting truong kinh té
va bao ton tai nguyén.

O mét hueong tiép cdn khdc, Razin (2000) [134] tap trung vao mdi quan hé
gitra to chtic thé ché cta chinh quyén dia phuong va chién luoc phat trién khong
gian. Theo tac gia, Ciu trac td chirc va mirc do phan quyén cta chinh quyén dia
phuong “c6 anh huong truc tiép dén quy hoach sir dung dat, chién lugc phat
trién dia phuong va sy chénh 1éch ving”. Chinh vi vay, cai cach chinh quyén dia
phuong 13 don bay diéu chinh mo hinh phét trién va phan bo khong gian, gitp
giam bét binh dang va nang cao ning luc canh tranh dja phuong.

Qua cac cong trinh nghién ctru quéc té cho thay, chinh quyén dia phuong
giit vai trd tru cot trong quan tri quoc gia hién dai, vira 1a thiét ché hanh chinh -
phap 1y, vira 1a tic nhan phat trién xa hoi - kinh té. Tir viéc cung cap dich vu
cong thiét yéu dén thuc day phat trién bén viing, chinh quyén dia phuong thé
hién nang luc diéu phdi da chiéu, gan két giita Nha nudc, thi trudng va cong
d6ng. Trong bdi canh toan cau hoéa va chuyén d6i mé hinh quan tri, viéc nang
cao nang lyc va tinh minh bach cta chinh quyén dia phuong dugc xem 1a diéu
kién then chét dé cang ¢ niém tin cong chiing va thac day phat trién bao trim.

O Viét Nam, chu dé vai tro cta chinh quyén dija phuong da dugc nhiéu
hoC gia nghién cttu & cac goc tiép can khac nhau - tir Iy luan vé to chic bo
may dén phén tich thuc tidn quan 1y nha nudc, phat trién kinh té, xa hoi, vin
hoa, ton gido va hoi nhap québc té. Nhin chung, cac cong trinh déu khang dinh
chinh quyén dia phuong 1a cap chinh quyén gan dan nhét, c6 vai tro trung tim
trong viéc cu thé hoa chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc vao doi
séng x4 hoi, qua d6 gop phan cang cb niém tin cua nhan dan va thic day phat

trién bén viing.
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Thet nhdt, vai tro trong qudn Iy nha mede va diéu hanh phat trién

O géc dé qudn 1y nha nwéc, tac gia Vi Quang Trung (2023) [79, tr.13-
17] cho ring, chinh quyén dia phwong dong vai trd quyét dinh d6i véi sy thanh
cong hay that bai cuia mot don vi hanh chinh. Chinh quyén dia phwong chiu
trach nhiém quy hoach st dung dat, thuc hién cac cong vu nhu cap phép, dang
ky, dat ra cac muc phi, gidm sat khiéu nai va dam bao trat tu cong. Tac gia
nhan manh rang, dé phat huy vai trd do, chinh quyén dia phuong can co su doc
lap twong d6i va hai hoa trong quan tri: doc lap giup dia phuong chu dong
trong quyét dinh, con hai hoa giip bao dam tinh thong nhat trong trién khai
chinh sach trung wong va duy tri méi trudng dau tu cong - tu hiéu qua.

O géc nhin thé ché, Van Tat Thu (2009) [76, tr.3-9] da hé thong héa vi
tri va vai trd ctia chinh quyén dja phuong trong bd may nha nudc Viét Nam,
thé hién qua hai thiét ché: Hoi ddng nhan dan (co quan quyén luc nha nuéc &
dia phuong, dai dién y chi va nguyén vong ciia nhan dan) va Uy ban nhan dan
(co quan chdp hanh ctia Hoi dong nhan dan, déng thoi 1a co quan hanh chinh
nha nuéc & dia phuong). Tinh “song trung truc thudc” ciia Uy ban nhan dén -
vira chiu sy chi dao caa Chinh phu, vira chiu trach nhiém trudc Hoi dong nhan
dan, duoc tac gia cho 1a mdt dac diém guan trong, vira dam bao tinh théng nht
trong quan ly hanh chinh nha nuéc, vira phan anh tinh dan cha dai dién cua
chinh quyén dia phuong.

Thit hai, vai tro trong phat trién kinh té va xdy dung thwong hiéu
dia phuong

Tiép cdn tir gée do phat trién kinh té, Hara Thi Hong Minh (2019) [45,
tr.59-63] thong qua nghién ctu viéc thuc hién Chuong trinh Qudc gia “Mdi xa
mot san pham - OCOP” da chi ra vai trd truc tiép cua chinh quyén cip co so
trong viéc xay dung thuong hiéu san pham dia phuong va hd trg phat trién kinh
té cong dong. Chinh quyén co s& duoc xem 14 “ngudi dong hanh” cing doanh

nghiép va ngudi dan trong viéc: ho tro phap ly, huéng dan thanh 1ap hop tac
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x3, hoan thién quy hoach nganh nghé, phé bién phép luét vé so hiru tri tué, xtc
tién thuong mai va ning cao ning luc canh tranh. Qua d6, chinh quyén cap xa
trg thanh dau méi két ndi giira cac ho san xuat, doanh nghiép va thi truong, gop
phan thuc day phat trién kinh té dia phuong bén viing.

Huéng tiép cdn vimg ddc thi, Trinh Thi Lan va Tran Thi Hong Yén
(2021) [31, tr.17-28] da phan tich vai trd cta chinh quyén dja phuong trong
phat trién kinh té - x4 hoi & ving c6 dong dong bao Khmer (An Giang). Nghién
ctu cho thay, chinh quyén dia phuwong di thuc hién nhiéu chinh sach hd trg
toan dién - tir ddu tu ha tang, cung cip nudc sach, nha &, gido duc, y té dén bao
t6n van hoa dan toc. Tuy nhién, cac tic gia cling chi ra nhitng thach thic thuc
tién nhu han ché vé nguon von, trinh do dan tri va tap quan san xuat, dan dén ty
1& nghéo con cao. Diéu nay cho thay vai trd cia chinh quyén dia phuong khong
chi ding ¢ thuc thi chinh sach, ma con & nang luc van dung linh hoat dé thich
ung voi dac thu van hoa - xa hoi cua tung vung.

Tac gia Nguyén Tuin Diing (2018) [12, tr.76-83] tap trung vao vai trd
cua chinh quyén dia phuong ddi véi phat trién kinh té tu nhan & Thanh phb Ho
Chi Minh, khang dinh rang chinh quyén dé thi doéng vai tro “kién tao moi
truong” thong qua cac chinh sach thué, dat dai, ho trg dau tu va cai cach tha tuc
hanh chinh. Tir Kinh nghiém thyc tién, tac gia rat ra bai hoc cho cac dia phuong
khac nhu Bong Nai: phai nang cao nhan thic vé vai tro dong luc cua khu vuc
tu nhan, cai thién moi truong kinh doanh, day manh cai cach hanh chinh va
khuyén khich khoi nghiép - d6i moi sang tao.

Thet ba, vai tro trong phdt trién xa héi va nguon nhan luc

Trong linh vuc phat trién con ngudi, Nguyén Dinh Tho (2016) [72, tr.19-
41] chi ra rang chinh quyén dia phuong dong vai trd diéu phdi dau tu cong cho
gido duc, y té va dao tao nghé - nhitng yéu td then chét quyét dinh chat luong
ngudén nhan luc. Qua viéc quan 1y va phan bo ngan sach, chinh quyén dia

phuong phai can nhic gitra muyc tiéu ting trudng va cong bang xa hoi. Khi lya
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chon dau tu cho gido duc va y té, dia phuong c6 thé dat duoc ting trudng xanh,
6n dinh lau dai. Tac gia vi chinh quyén dia phuong nhu “ngudi cAm can nay
muc” trong viéc dua ra quyét dinh dau tu vi loi ich phat trién bén viing.

Thet tue, vai tro trong quan hé doi ngoai va hop tac quoc té

Trong béi canh toan cau héa, Nguyén Hong Nhung (2010) [46, tr.8-20]
khing dinh vai trd ngdy cang mé rong cua chinh quyén dia phuong trong quan
hé qudc té va hop tac tiéu vaung. Dudi tac dong caa hoi nhap kinh té qudc té,
chinh quyén cac cap khong chi thue thi ma con chu dong xay dung chién lugc
phat trién, thiét lap quan hé dbi tac véi cac dia phuong nude ngoai, thu hat dau
tu, chuyén giao cong nghé va hop tac dao tao. Trong khudn kho hop tac Tiéu
ving song Mé Kong mo rong, vai tro cta chinh quyén dia phuong duoc mé
rong trong qua trinh phi tap trung hoa va hop tac xuyén bién gidi, thé hién rd &
cac linh vuc thuong mai, giao thong, moi truong va van hoa.

Thur nam, vai tro trong quan ly xa héi, ton gido va bdo dam an ninh
cong dong

O linh vuc quan Iy xa héi, Truong Ngoc Tuan (2016) [68, tr.9-12] phan
tich vai tro cua chinh quyén dia phuong, dic biét 1a cdp x4 trong thuc hién
chinh sach ton gido. Theo tac gia, Cp x4 1a cap gan dan nhat, c6 nhiém vu tiép
nhan thong bao, dang ky cac hoat dong tin ngudng, quan ly viéc stra chira co so
tho tu, dong thoi duy tri méi quan hé chat ché gitra chinh quyén va céc to chuc
t6n gido co s. Sy phan cp ré rang, minh bach trong quan 1y ton gido giup
chinh quyén dia phuong phat huy vai trd diéu phdi, giam sat va bao dam quyén
tu do tin ngudng cua nhan dan, dong thoi giit viig an ninh chinh tri va trét tu
Xa hoi.

O géc dé quan tri khing hodng, Bang Thi Yén (2022) [89, tr.30-33]
nhan manh vai trd dac biét quan trong cta chinh quyén co sé trong tmg pho dai
dich COVID-19. Céc cip chinh quyén, nhat 1a cip x3, phuong da trd thanh

“tuyén dau” trong cong tac phong, chéng dich, ddm bao an sinh xa hoi va to
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chuc luc lwong tinh nguyén co so. Chinh quyén dia phuong 1a dau méi trién
khai chinh sach ctia Trung wong, dong thoi truc tiép phdi hop gitta cac co quan,
doan thé, to chirc xa hoi dé bao dam hiéu qua quan 1y va duy tri 6n dinh xa hoi
trong bdi canh khing hoang.

Qua cic cong trinh nghién ctru trong nudc déu cho thiy chinh quyén dia
phuong & Viét Nam khong chi 1a thiét ché hanh chinh - phéap 1y, ma con 1a tac
nhan phat trién x4 hoi - kinh té, giir vai tro két ndi gitra Pang, Nha nudc va
nhan dan. Chinh quyén cip xa, phuong Véi vi tri gan dan, hiéu dan - 14 noi thé
hién truc tiép nhat tinh dan chu, céng khai, minh bach cua Nha nudc.

1.2. CAC NGHIEN CUU VE CONG KHAI, MINH BACH TRONG QUA
TRINH RA QUYET PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA

1.2.1. Noi dung cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cap xa

Trén pham Vi quéc té, chi d& cong khai va minh bach trong hoat dong
ctia chinh quyén dia phuong di dugc nhiéu té chirc va hoc gia quan tim nghién
Clru sdu sic, coi day 1a nén tang ciia “governance transparency” - minh bach
quan tri, mot tru cot cia Good Governance (nén quan tri tt) theo chuan muc
cua Lién hop qudc va Hop tac va Phat trién kinh té (OECD).

Theo OECD (2016) [125], (2019) [126] va (2021) [127], minh bach
dugc xem 1a diéu kién tién quyét dé dam bao niém tin cong chung, trach nhiém
giai trinh va sy tham gia cia nguoi dan. OECD nhan manh viéc trién khai
Open Government Data - cong khai dit liéu ngan sach, quy hoach, cac quyét
dinh hanh chinh va bao cdo giam sat theo quy dinh co thé truy cap, phan tich va
so sanh duoc. Cach tiép can nay khong chi gia ting tinh cong khai vé hinh thirc
ma con huéng dén minh bach thuc chét - tac 1a ngudi dan c6 thé hiéu, sir dung
va phan hoéi ddi véi théng tin cta chinh quyeén.

World Bank (2017) [149] va (2018) [150] tiép can minh bach nhu mot

cong cu quan tri cong hiéu qua, dac biét nhan manh ba nhom noi dung cdt 16i:
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(1) cong khai tai chinh - ngan sach; (2) céng khai quy hoach, dau tu cong; (3)
cong khai két qua giam sat, danh gia chinh sach. Bio cao World Development
Report [150] ciing chi ra riang cac qudc gia thuc hién cong khai ngan sach & cap
dia phuong c6 chi s6 niém tin x4 hoi va hiéu qua chi tiéu cong cao hon 25-30%
S0 Vi nhoém con lai.

Theo Open Government Partnership - OGP (2019) [130], tinh cong khai
va minh bach trong ra quyét dinh khong chi thé hién ¢ viéc “dua thong tin ra
anh sang”, ma con bao ham viéc bao dam ngudi dan c6 quyén tham gia, phan
hdi va danh gia chinh sach. Cac nudc tham gia OGP nhu Han Quéc, Canada,
Estonia dd phat trién cac nén tang Open Budget Portal, Public Consultation
Portal, cho phép cong dan theo ddi truc tiép cac du an cong va gop y truéc khi
quyét dinh dugc ban hanh.

O binh dién 1y luan, Heald (2006) [108, tr.25-43] phéan biét bén huéng
tiép can minh bach: upward transparency (cap dudi giai trinh v&i Cap trén),
downward transparency (chinh quyén giai trinh cho cong dan), outward
transparency (cong khai v&i cic to chic bén ngoai) va inward transparency
(minh bach noi bo trong té chirc). Cach tiép can nay dwoc nhiéu nha nghién
ctru 4p dung khi phan tich minh bach trong qua trinh raquyét dinh & cap chinh
quyén dia phuong, dic biét tai Anh, New Zealand va cac nudc Bic Au.

Theo Da Cruz, Tavares va Marques (2016) [101], minh bach & cép dia
phuong thé hién qua mac do cong khai thong tin trén cic cong thong tin dién tir
cua chinh quyén. Chi s6 minh bach d6 thi (Municipal Transparency Index
(MTI)) cho thay, minh bach truc tuyén khéng chi 1a cong cu cong nghé, ma 1a
thudc do cta dao dirc cong vy, tinh liém chinh va hiéu luc quan tri.

Ngoai ra, Grimmelikhuijsen va Meijer (2014) [107, tr.135-137] cho rang
cong khai va minh bach khéng tir dong dan dén niém tin, ma hiéu qua cia né
phu thudc vao chat lwong thong tin, kha niang hiéu cta cong dan va co ché phan

hdi hai chiéu.
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Tong hop cac nghién ciu quéc té cho thiy, noi dung cong khai, minh
bach trong hoat dong ra quyét dinh caa chinh quyén dia phuong thuong duoc
chia thanh sau nhom chinh: (1) cong khai ngan sach va chi ti€u cong; (2) cong
khai quy hoach, ké hoach phat trién; (3) cong khai quy trinh va tiéu chi ra
quyét dinh; (4) cong khai thi tuc hanh chinh va dich vu cong; (5) cong khai
két qua giam sat, thanh tra va xt 1y vi pham; (6) cong khai dit liéu mo phuc
vu cong dong.

O Viét Nam, cong khai va minh bach dugc xac dinh 1a nguyén tc co ban
trong to chirc va hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudc. Cac quy dinh
phap 1y nhu Luat Ngan sach Nha nudc (2015), Luat Dat dai (2013, stra doi, bo
sung 2024), Luat Tiép can thong tin (2016), Luat Phong chéng tham nhiing
(2018), Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong (2015, sira d6i 2019, 2025) va
Luat Thyc hién dan cha ¢ co so (2022) di tao hanh lang phép 1y twong d6i day
du cho viéc trién khai cong khai, minh bach & cép co so.

Céc khao sat thuc ching, dic biét 1a PAPI (Chi s6 Hiéu qua quan trj va
hanh chinh cong cap tinh) do Chuong trinh Phat trién Lién Hop Qudc
(UNDP) va Mt tran T6 quéc (MTTQ) Viét Nam cong bd hang nam, coi cong
khai, minh bach ngéan sach va quy hoach la thudc do quan trong cua hiéu qua
quan tri co so. Bio cao PAPI giai doan 2019 - 2023 [49] chi ra ring, mic du
ty 1 xa niém yét cong khai ngan sach dat trén 90%, nhung hiéu qua thyc chat
con han ché: nhiéu bang niém yét kho hiéu, it cap nhat, hoic khong gin véi
giai trinh tai chinh.

Theo Nguyén Vian Tiéc (2013) [63, tr.17-21], minh bach khong chi 1a
cong khai ma con doi hoi “trong sang, khong khuét tat, khong gay kho khin
cho nguoi dan tiép can thong tin”. Picu nay cho thdy cong khai la diéu kién
can, con minh bach 1a diéu kién da dé dam bao nguoi dan thuc sy duoc “biét,

ban, kiém tra va giam sat”.
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Cac nghién ctru trong nude (Phan Trung Ly & Nguyén Trung Thanh
(2021) [36]; Tran Thi Diéu Oanh (2017) [48, tr.46-51]; Nguyén Thi Phuong
(2016) [52, tr.25-26] théng nhat ring ndi dung cong khai, minh bach trong hoat
dong caa chinh quyén cip xa can tap trung vao nam linh vyc: ngan sach va chi
tiéu céng; quy hoach - ké hoach phat trién; tiéu chi, quy trinh ra quyét dinh; tha
tuc hanh chinh, dich vu cong; két qua thuc hién va giam sat.

Theo Bui Thi Thuan Anh (2024) [1], thuc tién cong khai quy hoach str
dung dét & nhiéu dia phuong van thiéu dong bo; thong tin bi phan tan, kho truy
cap, dan dén nguoi dan gip kho khin trong tiép can. Nguyén Van Thanh
(2007) [70, tr.16-19] cho rang céng khai va minh bach ¢ cip xa khong chi
nham ting niém tin ciia nguoi dan ma con 1a diéu kién dé chinh quyén cap x4
thuc hién quan tri cong hiéu qua.

Téng hop cac nghién ciru cho thay, Viét Nam dd xay dung khung phap
Iy tuong dbi hoan chinh vé cong khai, minh bach, song khoang cach giita quy
dinh va thyc tidn con khac xa. Can thiét phai chuyén tir “cong khai trén gidy”
sang minh bach thyc chat dua trén dit liéu meé, giai trinh trach nhiém va sy
tham gia ctia nguoi dan.

Trén binh dién qudc té, minh bach dugc x4c dinh 1 try cot cua “good
governance” va chinh phi md; nhan manh céng bd dit liéu ngan sach, quy
hoach, quyét dinh hanh chinh theo dinh dang truy cap dugc-si dung duoc-kiém
chimg dugc (OECD, 2016; 2019; 2021; World Bank, 2018; 2020; OGP, 2019).
O Viét Nam, khung phap 1y dugc hinh thanh tir Luat Ngan sach Nha nudc
(2015), Luat Dat dai (2013, stra d6i, bd sung 2024), Luat Tiép can thong tin
(2016), Luat Phong, chdng tham nhiing (2018) va Luat Thyc hién dan cha ¢ co
s (2022) di tao hanh lang cho cong khai, minh bach ¢ cap co sé. Dir liéu
PAPI [49] nhimg nim gan day cho thdy “cong khai hinh thirc” con phd bién;
yéu cau dich chuyén sang “minh bach thuc chat” gan voi kha ning tiép can,

hiéu va giam sat cua nguoi dan.
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1.2.2. Phwong thic thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh
ra quyét dinh ciia chinh quyén dia phwong néi chung, cap xa néi riéng

Phuong thirc thuc hién cong khai, minh bach la mét trong nhiing noi
dung nghién ctu quan trong nham danh gia mic do dan chu, trach nhiém giai
trinh va nang lyc quan tri caa chinh quyén dia phwong, dic biét 1a & cap xa -
noi truc tiép tiép xtic va phuc vu ngudi dan. Trong bdi canh toan ciu héa va
chuyén d6i s6 manh mé hién nay, phuong thirc cong khai, minh bach khong chi
dirng lai & viéc cung cap thong tin mot chiéu ma con huéng toi twong tac hai
chiéu giira chinh quyén va cong dan, qua d6 nang cao niém tin xa hoi va hiéu
lwc quan tri cong.

Trén binh dién quéc té, nhiéu hoc gia va t6 chic quéc té da tap trung lam
rd vai tro ctia cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) trong viéc doi moi
phuong thirc thuc hién cong khai, minh bach.

Theo Bushman va cong su (2004) [94, tr.207-252], su phét trién cua
Internet d3 md ra kha nang to 16n dé cai thién tinh cong khai, minh bach trong
khu vuc cong, dong thoi tao dung mot nén tang twong tac giita nha nudc va
cong dan hiéu qua hon. Tuong tu, Jorge va cong su (2011) [112, tr.393-398]
cho rang, c6 nhiéu hinh thirc dé cong khai thong tin nhu to chic hdi nghi, cong
bd bao céo thuong nién, phat biéu trude bao chi hodc ding tai trén website;
trong do, hinh thirc cong b truc tuyén gitp nguoi dan tiép can thong tin nhanh
chong va thuan tién hon, qua d6 nang cao tinh minh bach va trach nhiém giai
trinh ctia co quan hanh chinh cong.

O géc dé truyén théng xa héi, Valle-Cruz va cong su (2016) [146,
tr.321-334] nhan dinh rang cac nén tang nhu Facebook, Twitter, YouTube hay
Zalo c6 thé tro thanh cong cy hiéu qua dé thic day minh bach va niém tin cong,
boi ching cho phép nguoi dan tham gia phan hdi va chia sé thong tin theo thoi

gian thuc.
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Theo Cruz va c¢ong su (2015) [97, tr.470-478], Internet va cac trang web
chinh thirc d thay ddi can ban mdi quan hé giita nguoi dan va chinh phu, tao
diéu kién dé cong dan tiép can, phan tich va giam sat luong dix liéu khong 16 do
chinh quyén cung cp. Cac sang kién “chinh phti mé” (open government) va
“dir lisu mo™ (open data) di thuc day manh mé qua trinh thé ché héa cac
nguyén tic minh bach, giup gia ting sy tham gia cua céng ching va mé rong
hop tac gitra chinh phu véi xa hoi dan sy.

Theo Musa va cong su (2015) [122, tr.56-72], Internet khong chi 1a kénh
cung cap thong tin ma con 1a cong cu dé ngudi dan thuc hién quyén giam sat,
qua d6 hinh thanh van héa “quan tri mé” dua trén sy dong kién tao va chia sé
trach nhiém gitra nha nudc va cong dan. O gbc nhin khac, Krah va cong su
(2020) [114, tr.217-233] cho rang viéc cong khai thong tin qua website chi thuc
su ¢6 hiéu qua khi co tinh twong tac - tirc 1a khi ngudi dan c6 thé dit cau hoi,
phan hoi va tham gia giam sat truc tiép cac quyét dinh cong.

Nhiéu hoc gia cling d& xuét khung 1y thuyét giup hiéu sau hon vé ban chat
cua minh bach. Heald (2006) [108] phan biét bon huéng minh bach: upward
transparency (cap dudi giai trinh véi cip trén), downward transparency (chinh
quyén giai trinh cho cong dan), outward transparency (cong khai voi cac t6 chic
bén ngoai) va inward transparency (minh bach noi bo trong to chiic). Cach phan
loai nay dic biét hitu ich khi phén tich qua trinh ra quyét dinh & cap co s6.

Meijer, Curtin va Hillebrandt (2012) [119, tr.10-29] nhan manh rang
minh bach chi thuc sy phat huy tac dung khi gan véi su tham gia chi dong cua
ngudi dan, chuyén tir mo hinh “minh bach hudéng chinh phi” sang “minh bach
huéng cong dan”. Trong khi do, Bertot, Jaeger va Grimes (2010) [91, tr.264-
271] khang dinh ICT va mang xa hoi c6 thé tao nén “vian héa minh bach” - noi
ma mdi hanh dong cong vu déu duoc cong dan theo ddi, phan hdi va danh gia.

Nhu vy, c6 thé thy, cac nghién ctu qubc té déu thong nhét rang cong

nghé s, dit liéu m& va truyén thong xa hoi 1a nhitg phuong thic chi dao dé
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thuc hién cong khai, minh bach hién nay; song hiéu qua cta ching phu thugc
vao muc do tuong tac, kha ning truy cdp va chat lugng thong tin do chinh
quyén cung cap.

O'Viét Nam, viéc cong khai, minh bach thong tin ciia co quan hanh chinh
nha nudc di duoc dé cap sém trong cac cong trinh cua Nguyén Tuan Khanh
(2008) [29, tr.16-23]. Tac gia cho rang, hoat dong nay dugc thuc hién theo hai
phuong thirc co ban: (1) co quan nha nuéc chi dong cong khai thong tin qua
hop bdo, niém yét, dang tai trén phuong tién truyén thong hoic cong thong tin
dién tir va (2) co quan nha nudc cung cap thong tin theo yéu cau ciia cong dan,
t6 chuic.

Sau d6, Luat Tiép can thong tin nam 2016 va Luat Phong, chéng tham
nhiing ndm 2018 da md rong va cu thé hoéa cac hinh thirc cong khai, bao gdm
cong bd trén phuong tién thong tin dai chung, céng bao, niém yét tai tru s¢, hop
béo, thong cao bao chi, hoic thong qua ngudi phat ngoén. Gan day, Luat Thuc
hién dan cha & co s& nam 2022 ciing tiép tuc khang dinh yéu cau “cong khai,
minh bach dé dan biét, dan ban, dan kiém tra, dan giam sat” 13 nguyén tac trong
tam trong to chic hoat dong cua chinh quyén cip xA.

Tran Thi Thuy (2019) [77, tr.56-60] khi danh gi4 viéc thyc hién cong
khai & cap x4 nhan xét rang, hinh thirc pho bién hién nay van cha yéu 1a niém
yét gidy to tai tru S¢ - mang tinh hinh thtc, chua tao diéu Kién cho ngudi dan
phan hoi hoic tiép can thong tin qua mang. Nghién ctu cia UNDP (2022) [81]
trong bao cao PAPI ciing chi ra rang, “cong khai hinh thirc” van ton tai pho
bién, trong khi “minh bach thuc chat” - tic kha nang nguoi dan hiéu, thao luan
va giam sat - con han ché.

Nhin chung, cac nghién ctru trong nudc va qudc té déu cho thay, phuong
thirc thuc hién cong khai, minh bach ciia chinh quyén cap xa can dugc chuyén
d6i tir cung cap thong tin mot chiéu sang mo hinh twong tac so, trong d6 ngudi

dan 1a chu thé tham gia va ddng Kién tao chinh sach. Cong nghé sd, dit liéu mo
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va cong thong tin dién tir chi thuc su phat huy hiéu qua khi chung gan lién véi
trach nhiém giai trinh, phan hoi kip thoi va cam két phuc vu cong dan.

1.2.3. Vai tro ciia cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét
dinh cia chinh quyén cap xa

Cong khai, minh bach duoc xem la nén tang cot 16i cua quan tri dan chu
va 1a mot trong nhiing tiéu chi quan trong dé danh gia chét luong cia nén hanh
chinh cong hi¢n dai. Trong ly luan chinh tri - hanh chinh duong dai, tinh cong
khai, minh bach khong chi bao dam quyén duoc biét cua cong dan ma con la
diéu kién tién quyét dé cang co tinh hop phap, trach nhiém giai trinh va niém
tin vao bd may cong quyén, dic biét & cap chinh quyén gan dan nhét - cap xa.

Cdc nghién ciru quoc té déu théng nhat rang minh bach 1a gia tri cét 15i
ctia quan tri tot (good governance) va dan chu dai dién. Lodge (1994) [123] cho
rr?lng, tinh minh bach trong qua trinh ra quyét dinh dat duoc khi dam bao su
tham gia va thao luan dan chu trong khudn khé chuan muyc ctua nén dan chu dai
dién, qua d6 cang cd tinh hop phap cua hanh déng hanh chinh. Mirc 6 minh
bach c6 mdi lién hé truc tiép véi niém tin cong chung va chat luong thé ché cua
chinh phu.

Theo Birkinshaw (2006) [92], minh bach gitip khac phuc bat can xung
thong tin, mang lai quyén luc 16n hon cho cong dan, qua d6 bao dam sy binh
dang va tinh hop phap cta cic quyét dinh cong. Ong nhan manh, “chi c6 thé tin
tudng vao chinh phu néu chinh phii hanh dong cong khai va khong bi mat Véi
ngudi dan”; minh bach gitp cong dan c6 du thong tin dé bao vé quyén loi va st
dung dich vu cong mot cach hiéu qua.

Sandu (2016) [135, tr.57-71] tiép can minh bach nhu mét gi tri dao duc
cta hanh chinh cong, dong vai tro then chét trong viéc hinh thanh chuan muc
ung xu liém chinh va phong ngira xung d6t loi ich trong thuc thi cong vu.
Tuong tu, cac tac gia nhu Stivers (2008) [139], Hood & Heald (2006) [109],
Bauhr & Grimes (2014) [90] déu nhan manh rang minh bach thuc day quyén
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cong dan tich cuc va 1a yéu td quyét dinh dén chit luong chinh sach va hiéu
qua quan tri.

Theo Dubnick (1998) [103], minh bach cung vai trach nhiém giai trinh
1a tru cot cta quan tri tot, thé hién qua tdm dic trung: tham gia, phap quyén,
minh bach, phan tng nhanh, d6ng thuan, cong bang, hiéu luc va trach nhiém.
Céch tiép can nay dat minh bach vao trung tim cua hé gia tri quan tri hién dai,
coi d6 1a “diéu kién can cta liém chinh va hiéu qua hanh chinh cong”.

Lundgren (2017) [116] tiép can van dé tir goc d6 dan chu, cho rang minh
bach 1a yéu to thiét yéu cia mot nén dan cha hoat dong tot, bai no gan lién véi
trach nhiém giai trinh va kha ning cong dan hiéu biét, phan bién. Chinh phu
minh bach khong chi lam rd thong tin, ma con phai giai trinh hanh dong trudc
nhan dan - qua d6, cung cd quan hé tin cay giira nha nude va xa hoi.

B6 sung cho cac quan diém trén, Grimmelikhuijsen va Meijer (2014)
[107, tr.137-157] khang dinh rang minh bach khong tu dong dan dén niém tin
cong, ma hiéu qua ctia nd phu thudc vao chéat lugng thong tin, kha ning tiép
nhan cia cong dan va co ché phan hoi hai chiéu. Nhu vay, minh bach khong
don thuan 13 “mo” thong tin, ma 1a qua trinh tuong tac xa hoi - chinh tri, noi
cong dan va chinh quyén cing tham gia dong kién tao niém tin va hiéu luc
hanh chinh.

Tir nhiing tiép can nay, c6 thé thiy rang vai tro caa cong khai, minh bach
trong hoat dong cua chinh quyén, dic biét ¢ cap dia phuong 1a dam bao tinh
hop phép, cing ¢b niém tin, tang trach nhiém giai trinh, ngin ngira tham nhiing
va nang cao hiéu qua quan tri cong. Minh bach vira mang gia tri cong cu
(instrumental value) dé dat hiéu qua hanh chinh, vira 1 gia tri noi tai (intrinsic
value) phan 4nh dao dirc va liém chinh trong cam quyén.

O'Viét Nam, nhiéu hoc gia da khang dinh cong khai, minh bach 13 yéu t6
nén tang caa quan tri nha nuéc phap quyén xa hoi chii nghia, gbp phan xay

dung chinh quyén liém chinh, dan cha va hiéu qua.
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Minh Puc (2003) [15, tr.34-35] coi cong khai, minh bach 1a diéu kién
dam bao loi ich cta nhan dan; Vin Luong (2011) [34, tr.23] nhan manh day 1a
giai phdp then chét trong phong, chong tham nhiing. Nguyén Vin Thanh
(2007) [70, tr.16-19] Xem viéc nang cao tinh minh bach 1a nhiém vu thiét yéu
cua cai cach hanh chinh, nham bao dam hiéu luc, hiéu qua cua bé may hanh
chinh nha nuéc.

Tir goc nhin kiém soat quyén luc, Trinh Xuan Thang (2012) [71, tr.7-11]
va Nguyén Vian Tiéc (2013) [63, tr.17-21] cung khang dinh rang minh bach 1a
cong cu kiém soat quyén luc nha nudce, phong ngira lam quyén, tidu cuc va tao
diéu kién dé nhan dan thuc hién quyén lam chii. Nguyén Van Tiéc (2013) [63,
tr.17-21] con cho rang, minh bach khéng chi 1a “cong khai” ma con 1a “trong
sang, khong khuét tat, khong gay kho khan cho nguoi dan tiép can thong tin”,
qua d6 dam bao ngudi dan thuc sy duoc biét, ban, kiém tra va giam sat.

O gbc d6 x3 hoi - chinh tri, Bui Quang Hau (2016) [21, tr.50-53] khang
dinh cong khai, minh bach 1a diéu kién dé tao dong thuan xa hoi, cang ¢ long
tin ctia nhan dan va giam sat hoat dong cuia Nha nudc. Kiéu Piang Tuyén
(2017) [69, tr.2-28] coi minh bach 1a thudc do gia tri phd quat ctia nhan loai,
vira 1a dong luc phat trién, vira 1a tiéu chuan cta xa hoi dan chu, cong béng,
van minh.

Gan day, nhiéu nghién ctru d3 md rong phan tich vai trd cia minh bach
trong cong tac can b va xay dung Pang. Lam Qudc Tuan va Luu Thay Hong
(2019) [67, tr.58-63] nhan manh rang cong khai, minh bach va dan chu 1a
nguyén tic co ban trong cong tac can bo. Cung quan diém d6, Lé Thi Thiéu
Hoa (2021) [23, tr.21-30] va Vii Van Phuc (2022) [51, tr.4-9] déu cho rang,
cong khai, minh bach 1a thanh té cdu thanh quan tri quéc gia hiéu qua, dong
thoi 13 yéu cau khach quan trong xdy dung, chinh dén Pang va hé thdng chinh
tri trong sach, vitng manh.

Nhu vay, cac nghién ciru trong nudc da thong nhat rang cong khai, minh

bach 1a co ché then chét bao dam dan chy, kiém soat quyén luc, phong ngira
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tham nhiing va cting ¢b niém tin xa hoi. Dac biét & cip xa - noi truc tiép gan bod
V6i nguoi dan - viéc thuc hién cong khai, minh bach trong quy trinh ra quyét
dinh khong chi phan anh tinh dan chii co s& ma con thé hién ning lyc va dao
dure cong vu cua chinh quyén dia phuong. Pay ciing chinh 13 mét tiéu chi quan
trong dé hién thyc héa dic trung ciia Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia
Viét Nam: “cua dan, do dan va vi dan”.

1.2.4. Phuong phap do lwong cong khai, minh bach trong qua trinh
ra quyét dinh cia chinh quyén cip xa

Do Iuong cong khai, minh bach 1a mdt ngi dung quan trong trong nghién
ctru V& quan tri cong, nham luong hoa mirc d6 mo, kha nang tiép can va trach
nhiém giai trinh cta co quan cong quyén. Viéc xac dinh phuong phap do luong
giup nhan dién khong chi mirc d6 thuc hién nguyén tac cong khai, minh bach,
ma con phan anh trinh do phat trién thé ché va niang luc quan tri caa chinh
quyén cac cip, dac biét 1a cap xa - cAp gan dan nhat, noi thyuc thi chinh sach
cong va ra quyét dinh hanh chinh hang ngay.

Trong cdc nghién ciru quoc té, phuong phap do ludong cong khai, minh
bach thudng gan véi cac linh vuce nhu chinh phu dién tir (e-government), chinh
phit méd (open government) va chi s6 minh bach tai khoa, hanh chinh. Cac mé
hinh do ludng chu yéu dya trén viée phén tich ndi dung, chi s6 dinh luong hosc
danh gia truc tuyén thong qua cac cong thong tin dién tir ciia chinh quyén.

Theo Vishwanath va Kaufmann (2001) [147, tr.41-57], minh bach
thong tin c6 thé do luong thong qua cac thudc tinh co ban gom: (1) Tinh tiép
can - thong tin phai duoc cung cap rong rii, dé tim, dé hiéu; (2) Tinh toan
dién - thong tin ddy du, khong cat xén; (3) Tinh lién quan - phu hop véi nhu
Cau cua cong dan; va (4) Tinh tin cay - chinh xac, kip thoi va dugc trinh bay
16 rang. Pay 1a khung chuan dé danh gia chat lugng minh bach trong cac hoat

dong cong.
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Céc nha nghién ctu vé chinh phi dién tir nhue Moon (2002) va West
(2004) [120, tr.424-433] da phat trién mo hinh bdn giai doan do ludng muic d6
cong khai, minh bach qua Internet: (1) Thong tin - website chinh phu hoat
dong nhu “bang thong bao” don thuan; (2) Tuong tac mot chiéu - nguoi dan
c6 thé tai vé biéu mau, van ban; (3) Tuong tac hai chiéu - cong dan co thé gui
biéu mau, gop ¥, phan hdi truc tuyén; (4) Dich vu tich hop toan dién - chinh
quyén cung cap dich vu cong va phan hdi 24/7, hudng t6i chinh pha dién to
hoan chinh.

Theo Cruz, Tavares va Marques (2015) [100], minh bach cua chinh
quyén dia phuong c6 thé dugc do luong thong qua bd chi sé6 Municipal
Transparency Index (MTI), bao gdm 76 chi tiéu, phan bd theo cic nhom:
Thong tin vé t6 chtic va co cau hanh chinh (18 chi tiéu); Ké hoach, quy hoach
va chuong trinh phét trién (13 chi tiéu); Chinh sach thué, phi va quy dinh dia
phuong (5 chi tiéu); Quan hé voi cong dan (8 chi tiéu); Pau tu cong va dau
thau (10 chi tiéu); Minh bach Kinh té - tai chinh (12 chi tiéu); Quy hoach d6 thi
va quan ly dat dai (10 chi tiéu). Cac chi tiéu dugc chim diém theo thang 0-100,
phan anh marc d6 cong khai ndi dung va kha nang truy cap cua cong dan.

Cruz (2015) [98] ciing d& xuat cac tiéu chi do ludng tinh minh bach cua
website chinh quyén nhu: (1) Quyén s& hitu va cap nhat noi dung; (2) Thong
tin lién hé; (3) Thong tin vé co cau t6 chic; (4) Van ban quy pham, bao cao va
an pham; (5) Huéng dan cong dan; (6) Chinh sach bao mat va quyén riéng tu.
Nhiing tiéu chi nay phan anh quan diém minh bach nhu mot qua trinh thé ché
héa chuan muc dao dire cong vu, noi thong tin dugc cong khai khong chi vi
nghia vu phap 1y, ma con vi trach nhiém chinh tri doi véi cong dan.

Ngoai ra, cac chi s6 qudc té nhu Open Budget Index (World Bank, 2017)
[149], Global Open Data Index (OGP, 2019) [129] va e-Government
Development Index (UN, 2020) [144] déu coi cong khai thong tin 13 tiéu chi
trung tAm trong danh gia minh bach, phan 4nh sy san sang cua chinh phu trong

cung cap dir liéu va phan hoi cong dan.
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Nhu vay, cac mod hinh do ludong qudc té cho thay cong khai, minh bach
khong chi 12 hanh vi “cong bd thong tin”, ma 1a quy trinh nhiéu cdp do - tur
thong tin, tuong tac, dén tham gia va déng kién tao. Mirc d6 minh bach cao
d6ng nghia véi viéc chinh quyén tao diéu kién cho cong dan tham gia vao chu
trinh chinh sach cong.

O Viét Nam, viéc do ludng cong khai, minh bach dwoc tién hanh qua mot
s6 chi s6 danh gia cap qudc gia va cap dia phuong, trong d6 tiéu biéu nhat 1a
PAPI do UNDP va Mit tran T6 qudc Viét Nam phéi hop thuc hién tir nim
2009 dén nay.

Theo UNDP (2022) [81], cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét
dinh & cip dia phuong dugce danh gia thong qua 4 tru cot chinh véi 21 chi tiéu
cu thé: (1) Tiép can thong tin (5 chi tiéu); (2) Cong khai danh sach ho ngheo (4
chi tiéu); (3) Cong khai thu - chi ngan sach cap xa, phuong (6 chi tiéu); (4) Quy
hoach, ké hoach sir dung dat va gia bdi thuong khi thu hoi dat (6 chi tiéu). Mdi
tru cot duoc tinh diém theo thang 0-10, chiém 25% tong sé diém chung. Cach
tiép can nay phan dnh mtc do minh bach thé ché héa trong hanh chinh co sd,
dic biét trong cac linh vuc gan giii voi doi séng dan sinh.

Bén canh d6, mot s6 nghién ctru trong nudc khac ciing da budc dau xay
dung thang do riéng cho timg linh vuc. Nguyén Tuan Khanh (2008) [30, tr.35-
40] phan loai hai phuong thirc cong khai: chu dong cong bé thong tin va cung
cap thong tin theo yéu cau; Tran Thi Thay (2019) [78, tr.28-33] trong nghién
ctu vé minh bach cap xa da dé xuat nhom chi bao gém: cong khai ngén sach,
quy hoach st dung dét, cong tac can bd va cong tac tiép dan. Gan day, Vién
Nghién citu Quan 1y Kinh té Trung wong (CIEM, 2021) [8] da thir nghiém bo
chi s6 minh bach ngén sach cap xa véi cac tiéu chi cu thé vé thoi diém cong bd,
d6 chi tiét, tinh d& hiéu va phan hoi cua ngudi dan.

Toém lai, cac thang do qudc té nhu chi s6 dit liéu Chinh phi mé (OGD),
chi sb phat trién Chinh phu dién tr (EGDI), chi s6 ngan sach mé (OBI) va

PAPI cung cap khung tham chiéu hitu ich. Luan an ké thira cac thudc tinh cua
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Vishwanath & Kaufmann (2001) [147, tr.41-57] (tiép can - toan dién - lién
quan - tin cdy) va anh xa véi ciu phan cong khai, minh bach trong ra quyét
dinh cua PAPI dé xay dung hé tiéu chi danh gia & Chuong 2.

1.2.5. Céc yéu to6 anh hwéng dén tinh cong khai, minh bach trong
qua trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cép xa

Tinh cong khai, minh bach cua chinh quyén dia phuong khong phai 1a
két qua ty phat, ma chiu tic dong dong thoi cia nhiéu yéu té vé chinh tri, thé
ché, cong nghé, van hoa va con ngudi. Viéc nhan dién va phén tich cac yéu tb
nay c6 y nghia quan trong dé 1y giai su khac biét vé mic d6 minh bach gitra
cac dia phuong, ciing nhu dé xuat giai phap ting cuong hiéu qua quan tri cong
& CAp X4.

Nhiéu nghién ciru quoc té cho rang yéu té chinh tri va thé ché c6 anh
hudng siu sic dén mac do6 cong khai, minh bach. Theo Manirojana (2016)
[117, tr.18-29], tai Thai Lan, yéu t6 chinh tri 1a nhan t6 quyét dinh d6i véi minh
bach va trach nhiém giai trinh, trong khi dao dtrc cong vu va thiét ché giam sat
dong vai tro hd tro quan trong. O cap cong dong, minh bach thé hién qua su
tham gia cua ngudi dan, cong bd bao cdo va diéu tra cong khai; con & cip hanh
chinh, n6 dugc phan anh thong qua tinh doc lap, nang luc hoach dinh chinh
sach, quan ly, gidm sat va danh gia hoat dong cong.

Theo Cuillier va Piotrowski (2009) [99, tr.441-449] va Jaeger & Bertot
(2010) [111, tr.371-376], cong nghé thong tin va Internet da thay doi cin ban
mbi quan hé giita nguoi dan va chinh pha, khi mo rong kha nang truy cap vao
ngudn dir liéu cong. Cac sang kién nhu cong dir liéu mé (open data portals), hé
thng giam sét chi tiéu cong, cong cu truyén thong xa hoi va cac co ché phan
hoi tryc tuyén da tré thanh nén tang thic day tinh minh bach va ting cuong
tuong tac giira chinh quyén va cong dan.

Theo T6 chac Minh bach Québc té (Transparency International, 2015)
[143], viéc mo rong ICT da gop phan pho bién cac chuan muc minh bach,
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thong qua cong khai dir liéu chinh phu, bao cdo ngan sach, quy hoach va hoat
dong cua co quan hanh chinh. Piotrowski & Bertelli (2010) [133, tr.901-913]
ciing khang dinh cong nghé thong tin dong vai tro trung gian quan trong gitip
nang cao niém tin cia cong chung, bai minh bach dua trén cong nghé khong
chi m& rong kénh thong tin, ma con thic dy niém tin chinh tri.

Kim va Lee (2012) [113, tr.819-828] chi ra méi quan hé tich cuc giira
chinh phu dién tir (e-government) va sy tham gia dién tu (e-participation),
cho rang viéc ting cudng tuwong tac truc tuyén voi nguoi dan s& cai thién
minh bach, trach nhiém giai trinh va niém tin chinh tri. Cac nghién ctu thuc
nghiém cua Welch et al. (2005) [148, tr.371-391], Tolbert & Mossberger
(2006) [140, tr.354-369] va Pina et al. (2007) [132, tr.449-472] déu cho thay
rang mic do sir dung cong nghé va tan suat cong bd thong tin truc tuyén co
twong quan thuan voi mac do hai long, tin cdy va sy tham gia ctia cong dan
vao doi song chinh tri.

Tur géc nhin quan tri cong, cac nghién citu nhu cua Moon (2002) [120,
tr.424-433], Cullier & Piotrowski (2009) [99, tr.441-449] va Bertot et al (2010)
[111, tr.371-376] déu nhan manh rang cong nghé thong tin 1a “co ché tai 1ap
niém tin” gitra chinh quyén va cong dan, béi nd md ra moi truong tuwong tac,
d6i thoai hai chiéu va giam thiéu chi phi thong tin. Tuy nhién, mic d6 minh
bach con phu thudc vao dic diém ca nhin cta nha 1anh dao, canh tranh bau ci,
s6 nhiém ky, dang phai chinh tri, ning luc tai chinh va céng nghé cua dia
phuong, cing dic trung dan cu nhu trinh d§ hoc van, do tudi trung binh hay ty
& ctr tri tham gia bau cir.

Nhu vy, cac nghién ctiu qudc té chi ra rang tinh cong khai, minh bach
trong chinh quyén dia phuong 13 két qua tong hoa cta thé ché chinh tri, cong
nghé, dao dtic cong vu va dic diém xa hoi, trong d6 cong nghé va 1anh dao dia
phuong giit vai tro ni bat.

O Viét Nam, nhiéu hoc gia tiép can van dé nay tir cac khia canh thé ché,

hanh chinh va van hoa cong vu.
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Nguyén Thi Hong Hai (2016) [19] chi ra ring vin hoa “xin - cho”,
tinh trang quan liéu, hach dich, ctra quyén cia mot bo phan can bo, cong
chtrc 1a rdo can truc tiép lam suy giam tinh cong khai, minh bach cua co
quan hanh chinh. Thyc trang nay khong chi can tré tiép can thong tin cua
ngudi dan ma con tao diéu kién cho loi ich nhém va tham nhiing vit phat
sinh trong bo may cong quyén.

Ho Thiy Tién va Hoang Manh Khéanh (2020) [64, tr.38-56] tiép can van
dé minh bach thong tin tai chinh tir khu vuc doanh nghiép, chi ra rang yéu té tai
chinh (quy mé, hiéu suat sir dung tai san) va yéu to quan tri (su kiém nhiém
chac vu) anh huong dén mie d6 minh bach. Duéi goc nhin khu vuc cong, day
1a co sé tham chiéu hitu ich cho viéc phan tich anh huéng cua nguon luc tai
chinh va cu tric to chirc dén tinh minh bach trong hanh chinh nha nuéc.

Theo Phan Trung Ly va Nguyén Thanh Trung (2021) [35, tr.10-18],
cong khai, minh bach chiu anh hudng tir hai nhém yéu té chinh: Chi quan: co
ché chinh sach, cach thiic van hanh bd may, giam sat cia nhan dan, nang luc
can bo, nguon lyc tai chinh va truyén thong. Khdch quan: tac dong cua kinh té
thi trudong dinh huéng XHCN, hdi nhap quéc té va cach mang cong nghiép 4.0.

Céc tac gia cho rang dudi stc ép cua hoi nhap va cong nghé, cac co quan
hanh chinh budc phai cai tién phuong thic quan tri nham bao dam tinh cong
khai, minh bach.

Nhu vay, nhin tong thé, cac nghién ctru trong nudce déu théng nhat rang
yéu té thé ché, con ngudi va cong nghé 1a nhimg nhan t6 quyét dinh dén tinh
cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén dia
phuong. Tuy nhién, cac nghién ciru méi chi yéu tap trung & cip trung wong va
tinh, trong khi cap x4 - noi truc tiép ra quyét dinh va tiép xtc véi ngudi dan van
con it dugc khao sat mot cach hé thong. Pay chinh 1a khoang trong hoc thuat
ma luan an huéng téi bod sung, dac biét trong bdi canh xay dung chinh quyén
hai cap (tinh - xa) & ving PBSCL.
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1.2.6. Tac ddng cia viée co ciu lai chinh quyén dia phwong hai cip dén
tinh cong khai, minh bach trong hoat dong ciia chinh quyén dia phwong

Mot la, cai cach thé ché va xu hudng co cau lai chinh quyén dia phuong
hai cap.

Tu nam 2025, Viét Nam chinh thuc budc vao giai doan tai ciu trac
chinh quyén dia phuong theo hudng tinh gon, hiéu luc, hiéu qua, thé hién qua
viéc ban hanh Luat T chac chinh quyén dia phuong s6 72/2025/QH15 va
Nghi quyét s6 202/2025/QH15 vé sap xép cac don vi hanh chinh cap tinh. Theo
d6, bd may hanh chinh nha nudc duoc to chuc lai thanh hai cip chinh quyén:
cap tinh va cip x4, bii bo cAp huyén nhu mét tang trung gian trong hé théng
quan tri hanh chinh.

Theo MUFG Research (2025) [121] trong bao cdo “Vietnam: Doi Moi
2.0 - The Most Ambitious Structural Reforms Since 1986, Viét Nam dang
thuc hién mét trong nhitng cudc cai cach thé ché sau rong nhat ké tir cong cudc
d6i méi. Béo cao danh gia rang viéc tinh gon bo may, dic biét 1a bai bo cap
huyén, s& gitp rat ngan chu trinh ra quyét dinh, giam tang nic trung gian va
nang cao tinh linh hoat trong quan tri dia phuong. Tuy nhién, cac nha nghién
ctru ciing canh bao nguy co tap trung héa quyén luc & cap tinh va qua tai nhiém
vu tai cAp x4, néu thiéu co ché bao dam minh bach, giam sat va trach nhiém
giai trinh twong tng.

Cung quan diém d6, Nguyén Khac Giang (2025) [16] trong bao cio
“Vietnam’s Bureaucratic Reforms: Opportunities and Challenges” chi ra rang,
cai cach mé hinh hai cip tuy gitp giam bién ché va chi phi hanh chinh, nhung
lam tang ap luc thyc thi chinh sach, dac biét 1a minh bach héa hoat dong ¢ cap
xa. Khi khong con cap huyén lam “bo loc” trung gian, chinh quyén x4 trd thanh
diém giao tryc tiép duy nhat gitra Nha nudc va ngudi dan, doi hoi ning luc thé
ché, k§ nang hanh chinh va chuan muc dao duc cong vu phai dugc nang cao

tuong ung.
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Nhu vy, co cau lai chinh quyén hai cap khoéng don thuan 1a cai cach to
chic bd may, ma 1a tai ciu trac quyén luc hanh chinh, chuyén dich trong tim
quan tri cong vé cap xa. Piéu nay tao ra yéu cau méi ddi véi minh bach hoa
qua trinh ra quyét dinh, vi chinh quyén xa khong chi thyc thi chinh sach, ma
con tryc tiép thiét ké, trién khai va chiu trach nhiém giai trinh trudc nguoi dan
trong pham vi hanh chinh co so.

Hai la, tac dong cua cai cach hai cap dbi voi tinh cong khai, minh bach:

(1) viéc giam tang nac trung gian (bo cap huyén) c6 thé 1am rat ngan quy
trinh ra quyét dinh va tang toc do xur Iy hanh chinh, nhung dong thoi lam gia
tang nguy co thiéu minh bach néu khong c6 co ché kiém soat quyén luc twong
tmg. Trong md hinh méi, cip xa ganh vac ca nhiém vu hanh chinh - kinh té -
xa hoi, dan dén kha ning tap trung quyén luc nhiéu hon vao mot nhém nho can
bo chu chét, nhat 1a trong cac quyét dinh vé dat dai, ngan sach, quy hoach va
phuc loi x3 hoi - nhimg linh vuc vén nhay cam vé minh bach; (2) ning luc thé
ché va cong nghé cua cip xa hién con han ché, dic biét & khu vuc DPBSCL, noi
diéu kién kinh té - xa hoi khong dong déu, co so ha tang s6 chua hoan thién.
Piéu nay tao ra khoang trong 16n trong cong khai dir liéu, cong bd thong tin va
phan héi truc tuyén - cac yéu té nén tang cua minh bach hién dai; (3) su thay
d6i trong phan cap va phan quyén doi hoi diéu chinh toan bo chudi trach nhiém
giai trinh (accountability chain). Khi cp xa duoc trao thém tham quyeén, viéc
thiéu hudng dan cy thé vé quy trinh minh bach hoa, co ché cong bo thong tin
va phan hoi cong dan c6 thé 1am giam hiéu qua giam sat xa hoi, dic biét ¢ cac
X3 ving su, ving dong bao dan toc thiéu sd; (4) tir goc do niém tin chinh tri va
6n dinh thé ché, viéc chuyén trong tdm quan tri vé cap x4 ciing lam ting nhu
cau cong khai, minh bach nhu co ché cang ¢6 tinh chinh danh cua chinh quyén
co sé. Cac nghién ciu qudc té (OECD, (2024) [128]; OGP (2023) [131]) da
khang dinh rang open data, open budget va open decision-making 14 ba tiéu chi
cot 15i trong danh gia nang luc minh bach cta chinh quyén dia phuong. OECD
nhan manh su khac biét giita “cong khai hinh thirc” (chi cong bd vin ban, thiéu
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kha ning tiép can va giam sat) va “minh bach thuc chat” (d& hiéu, co trach
nhiém phan hdi, cho phép nguoi dan tham gia vao qua trinh ra quyét dinh). Cac
khuyén nghi nay c6 gia tri tham khao truc tiép cho cap xa & Viét Nam trong boi
canh chuyén doi s6 va chinh phu dién tir dang dugc thuc day manh mé.

Ba I, ¥ nghia cta cai cach hai cap ddi voi nghién ctru cong khai, minh
bach & cip x4

T ngay 01/7/2025, mé hinh chinh quyén hai cap (tinh - x3) chinh thic
duoc thyc thi trén pham vi toan qudc, mé ra giai doan méi cua quan tri cong &
Viét Nam. Viéc sap nhap cac don vi hanh chinh cap tinh va bai bo cap huyén
(theo Nghi quyét 202/2025/QH15) [62] khong chi 14 thay dbi ky thuat to chirc
lanh thd, ma con 1a chuyén bién thé ché sau séac trong co ché ra quyét dinh va
thuc thi chinh sach.

Trong bdi canh nay, tinh cong khai, minh bach tré thanh diéu kién tién
quyét dé bao dam trach nhiém giai trinh, hiéu lyc hanh chinh va sy tin cay
chinh tri. Bac biét tai ving PBSCL, noi dac thu dan cu phan tan, trinh d§ cong
nghé va nguodn nhan lyc hanh chinh khong dong déu, yéu cau minh bach hoa
quy trinh ra quyét dinh cang trd nén cap thiét. Pay ciling chinh 1a khoang tréng
nghién ctu quan trong ma luan an huéng téi bd sung, gop phan cung cap luan
ctr khoa hoc cho viéc hoan thién thé ché va nang cao nang luc quan tri & cap xa
trong mo hinh chinh quyén hai cap méi.

1.3. KHAI QUAT CAC KET QUA NGHIEN CUU NHUNG CONG
TRINH LIEN QUAN

1.3.1. Khai quat cac két qua nghién ctru nhirng cong trinh lién quan

Cong khai, minh bach trong hoat dong cta chinh phu va chinh quyén cap
x4 1a chii @& thu hat duoc su quan tim dic biét ciia nhiéu hoc gia trong va ngoai
nude. Cac cong trinh da cong bd cho thiy ddy khong chi 1a mot yéu cau hanh
chinh thuan tily, ma con 1a nén tang bao dam tinh dan chi, liém chinh va hiéu
qua cta nén quan tri cong hién dai. Trong béi canh Viét Nam xay dung Nha

nude phap quyén x3 hoi cha nghia ctia Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan dan,
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cong khai, minh bach tré thanh biéu hién cu thé cua thuc hanh dan chu thuc
chat, gan lién vai viéc bao dam quyén tiép can thong tin, quyén tham gia va
quyén giam sat ctia nhan dan.

Trén co s ra soat co hé thong cac cong trinh trong va ngoai nudc, co thé
khai quat mot sb két qua ndi bat sau:

Mot la, vé phwong dién Iy ludn, cac cong trinh nghién ctru da xay dung
duoc nén tang tuong d6i day du cho viéc nhan thic vé ban chat, vai tro va ¥
nghia ctia cong khai, minh bach trong hoat dong caa chinh quyén dia phuong.
Céc hoc gia quoc té nhu Heald (2006), Grimmelikhuijsen & Meijer (2014), Da
Cruz, Tavares & Marques (2016)... da tiép can cong khai, minh bach nhu mét
gia tri c6t 161 cua quan tri dan chu hién dai, gan voi cac khai niém vé trach
nhiém giai trinh, kiém soat quyén lyc va niém tin cong chung. O Viét Nam,
nhiéu tac gia nhu Nguyén Vian Thanh, Nguyén Van Tiéc, Trinh Xuan Thang,
Bui Quang Hau va Lé Thi Thiéu Hoa ciing khang dinh rang cong khai, minh
bach 13 diéu kién can dé thuc hanh dan chu & co sd, nang cao tinh hop phap va
hiéu lyc caa hoat dong hanh chinh. Nhitng két qua nay cung cap cho luan an co
so 1y luan quan trong dé ké thira va phat trién khung khéi niém, xac dinh cac
ti€u chi va cong cu do luong mirc do cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh ctia chinh quyén cép xa.

Hai la, vé phwong dién thyec tién, nhiéu cong trinh da tién hanh khao sat
va do luong mirc d6 cong khai, minh bach trong céc linh vyuc cu thé nhu ngan
sach, quy hoach - st dung dat, thi tuc hanh chinh, dich vu cong va dau tu cong.
Céc dir liéu dinh luong nhu PAPI (UNDP, 2022) d3 gop phan phan anh mic do
cong khai thong tin va kha ning tiép can ctia nguoi dan tai cac cap chinh quyén
dia phuong. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru ndy mdi ding ¢ mo ta hién
trang hoac danh gia theo ting linh vuc riéng 1é, chua di sau vao phan tich toan
bo qua trinh ra quyét dinh hanh chinh - tir khau tham van, thao luan, quyét nghi
dén cong bd va giam sat thuc hién. Bén canh do, chua c6 cong trinh chuyén

biét ndo nghién ctru ving PBSCL - noi ¢6 dic trung vé dia 1y, van hoa, xa hoi
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va t6 chirc hanh chinh rat riéng, anh huong truc tiép dén tinh cong khai, minh
bach cua chinh quyén co so. Py 1a khoang trong thuc tién quan trong ma luan
an huéng t6i lap day.

Ba la, vé phurong dién gidi phdp, cac cong trinh dd dé xuat nhiéu huéng
nham nang cao cong khai, minh bach, nhu didy manh tng dung cong nghé
thong tin, thyuc hién chinh phu dién tir, cong khai ngan sach va ting cuong ddi
thoai chinh quyén - nguoi dan. Tuy nhién, cac giai phap nay nhin chung con
mang tinh khai quat, chua gan véi yéu ciu tai cau trac bo may hanh chinh theo
mod hinh chinh quyén hai cap dugc quy dinh tai Luat To chac chinh quyén dia
phuong (2025). Bac biét, thiéu cac nghién ciru chi 1d co ché minh bach hoa qua
trinh ra quyét dinh trong béi canh bo cap huyén, khi cap xa phai dam nhiém vai
trd hanh chinh truc tiép duy nhat véi ngudi dan, trong diéu kién nguén luc,
nhan su va ha téng cong nghé con han ché. Do d6, luan an c6 co s& va diéu
kién dé dé xuat cac giai phap dic thu, phu hop véi béi canh té chic bo may
méi, dic diém ving PBSCL va yéu cau thuc thi chuyén doi s trong quan tri
dia phuong.

Nhin chung, cic cong trinh di tao nén tang 1y luan va thyc tién phong
pht cho luén 4n, song van ton tai nhitng khoang tréng nghién ctu can tiép tuc
khai thac: (1) phan tich toan dién vé cong khai, minh bach trong toan bo qua
trinh ra quyét dinh & cip x&; (2) nghién ctru chuyén biét vé dic thu ving
PBSCL; va (3) cac giai phap phai gan véi mo hinh chinh quyén hai cap sau khi
bo cap huyén.

Chinh nhitng khoang tréng ndy mé ra du dia nghién cttu méi dé luan an
phat trién, gop phan lam sau sac thém 1y luan vé quan tri cong khai, minh bach,
d6ng thoi cung cap luan ctr thuc chang phuc vu hoan thién thé ché va nang cao
nang luc quan tri dia phuong trong giai doan mai.

1.3.2. Mt 6 van dé luan an can tiép tuc nghién ciu

- Luan an lam rd hon ndi ham khai niém coéng khai, minh bach trong

qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa dudi goc nhin chinh tri hoc
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hién dai. Dac biét, can phan biét cong khai, minh bach mang tinh k¥ thuat -
hanh chinh véi cong khai, minh bach nhu mét céng cu kiém soat quyén luc,
bao dam dan chil va trach nhiém giai trinh. Pong thoi, viéc hoan thién khung
Iy thuyét va hé théng chi bao dé do luong muac d6 cong khai, minh bach trong
ting giai doan ra quyét dinh 13 yéu cau can thiét dé bao dam co so khoa hoc
cho danh gia thuc tién.

- Luén an khao sat, danh gia cu thé hon thyc trang cong khai, minh bach
trong timg khau ctia qua trinh ra quyét dinh & cip xa (tir chuan bi, tham van,
ban hanh dén to chic thyc hién va giam sat). Dac biét, khao sat tai ving
PBSCL - noi ¢ dic thu vé diéu kién tu nhién, xa hoi, dan cu, anh huéng manh
boi bién doi thé ché va sap nhap don vi hanh chinh. Viéc danh gia can gan véi
diéu kién thé ché cii (3 cap) dé lam co s& dé xuat giai phap phu hop véi md
hinh chinh quyén 2 cap.

- Xac dinh 6 cac quan diém tiép can trong xdy dung giai phép, trén co
S& ton trong nguyén tic dan chi, phap quyén va trach nhiém giai trinh. Céc giai
phap can hudng dén viée ting cuong hiéu qua cong khai, minh bach trong diéu
kién khong con cap huyén trung gian, dong thoi ang dung manh mé cong nghé
thong tin, dir liéu s6 va cong cu phan bién xa hoi. Pay 1a co so dé bao dam qua
trinh ra quyét dinh & cap x4 vira ding phap luat, vira gan dan va co tinh kha thi
cao hon trong mé hinh chinh quyén hai cap.

Tiéu két chwong 1

Luan an da tap trung hé théng hoa, khai quat hoa cac cong trinh nghién
clru trong nudc va nudc ngoai lién quan dén chi dé cong khai, minh bach trong
qué trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa. Cac nghién ctru 1y luan da lam
13 vai tro ciia cong khai, minh bach nhu mét yéu t6 cdt 16i ctia quan tri dan chu,
cong bang, dong thoi 1a cong cu kiém soat quyén luc va ning cao trach nhiém
giai trinh trong by may nha nudéc.

Nhiéu cong trinh quc té (OECD, OGP, UNDP, World Bank...) da chi

ra su can thiét phai thé ché hoa nguyén tic minh bach thuc chat thong qua
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chuan hoa dix liéu, dbi thoai x3 hoi va trach nhiém giai trinh theo thoi gian thuc
hién. Cac nghién ctru trong nudc cling nhan manh cong khai, minh bach 1a mot
noi dung quan trong trong thuc hién dan chu co so, cai cach hanh chinh va
phong chéng tham nhiing. Mot s6 cong trinh gan day nhu cua Nguyén Vian
Thanh, Nguyén Khic Giang, Trinh Xuan Thang... di tiép can van dé dudi goc
d6 thé ché, tir d6 1am rd hon nhitng yéu té anh hudng dén hiéu qua cong khai,
minh bach & cip co so.

Bén canh d6, Nghi quyét 202/2025/QH15, Luat To chirc chinh quyén dia
phuong sira doi (2025) va cac phan tich cua Chinhphu.vn, MUFG Research,
ISEAS... d4 1am rd hon bdi canh t6 chic lai hé thong chinh quyén dia phuong
theo mo hinh hai cap, dit ra yéu cau cap thiét phai nang cao vai tro cua cap xa
trong bao dam cong khai, minh bach khi khong con cip huyén trung gian.

Tuy nhién, tong quan ciing cho thiy con nhiéu khoang trong nghién ctu
ma ludn 4n can tiép tuc lam rd. Mér la, chua c6 nhiéu nghién ciu chuyén biét
vé cong khai, minh bach trong toan bd qua trinh ra quyét dinh caa chinh quyén
cap xa (tr chuan bi, tham van, ban hanh dén giam sat); Hai la, chua co cong
trinh nao khao sat sau vung DBSCL noi c6 nhiéu dic thu vé dan cu, xa hdi,
hanh chinh va diéu kién thyc thi chinh sach; Ba /4, chua c6 hé thdng chi bao va
mo hinh danh gia cy thé dé luong héa mirc 46 cong khai, minh bach trong thyc
tidn.Vi vay, két qua tong quan khong chi cung cip nén tang 1y luan - thuc tién
quan trong cho luan 4n tiép tuc nghién ctru, ma con gép phan xac dinh 1o
hudng tiép can, ndi dung khao sat va dinh huéng dé xuat giai phap phu hop voi

yéu cau thyc tién va xu thé cai cach thé ché hién nay.
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Chwong 2
MOT SO VAN LY LUAN VA THUC TIEN VE THUC HIEN
CONG KHAI, MINH BACH TRONG QUA TRINH RA QUYET PINH
CUA CHINH QUYEN CAP XA

2.1. KHAI NIEM VA SU CAN THIET CUA CONG KHAI, MINH BACH
TRONG QUA TRINH RA QUYET PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA

2.1.1. Mgt s6 khai niém co ban

2.1.1.1. Khdi niém cong khai (openness)

Khai niém cong khai da duoc tiép can tir nhiéu goc do trong nghién ciu
trong nudc va nudc ngoai, nhung déu thong nhat rang: cong khai 1a nguyén tic
quan tri d& cao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va su tham gia. Theo
Daniel va cong su (2017) [102], cong khai phan anh “kha nang tiép can kién
thizc, minh bach hanh dong, thim cau tréc t6 chirc va su tham gia toan dién” -
d6i lap véi su khép kin, doc doan trong quan 1y.

O Viét Nam, Luat Phong, chéng tham nhiing ndm 2005 1an dau tién quy
dinh: “Cong khai la viéc co quan, td chirc, don vi cong bo, cung Cép thong tin
chinh thirc vé van ban, hoat dong hodc noi dung nhat dinh” [60]. Nhiéu hoc gia
nhu Nguyén Vian Tiéc, Phan Trung Ly... déu xem cong khai 1a hoat dong cha
dong cia nha nudc nham dam bao ngudi dan c6 thé tiép can thong tin vé to
churc va hoat dong cong vu mot cach thuan tién.

Theo cha nghia Mac - Lénin, cong khai 1a mot nguyén tic quan trong
trong to chirc va hoat dong cua nha nudc vé san, gan lién véi yéu cau dan chu,
kiém soat quyén luc va phong chéng quan liéu, tha héa bo may nha nudc.
Trong tac pham Noi chién ¢ Phap, C.Méac nhan manh, Cong x4 Paris da thay
thé sy cai tri khép kin bang viéc hanh dong cong khai truéc nhan déan, coi day
1a biéu hién ctia mot nha nudc kiéu moi “thuc su dan chu” [38, tr.446]. Tiép

ndi tu tudng do, V.I. Lénin khang dinh: “Chung ta can mét nha nuéc ma trong
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d6 cong viée dugc thyc hién mot cach cong khai, minh bach, dé quan ching co
thé kiém tra moi viéc” [33, tr.78]. Theo Nguoi, cong khai chinh 1a “anh sang
cua du luan”, 13 diéu kién tién quyét dé chong dic quyén, dic loi, bao dam moi
hoat dong cta nha nudc dugc nhan dan biét, ban, giam sat va danh gia. Nhu
vay, chu nghia Mac - Lénin xem cong khai khong chi 1a ky thuat quan Iy ma
con 1a biéu hién ban chat dan chu, cach mang va trach nhiém trudc nhan dan
cua mot nha nudc do nhan dan lam chu.

Theo tu twdng HO Chi Minh, cong khai khong chi 13 mét viéc 1am mang
tinh hanh chinh, ma 1a yéu cau dao duc va nguyén tic to chiac bd may nha
nuée. Nguoi khang dinh: “Quan 1y phai dan chu, tai chinh phai cong khai - s6
sach phai minh bach. Phai chong quan liéu, lang phi, tham 6” [40, tr.292]. Theo
d6, cong khai 1a diéu Kién dé nhan dan biét - giam sat - kiém tra va 1a phuong
thire thyuc hién dan chu, cang ¢ niém tin nhan dan véi Nha nuéc.

Trén co so ké thira cac quan diém néu trén, theo ludn an thi céng khai
dwoc hiéu la trang thdi hodc nguyén tdc trong dé cdc théng tin, hoat dong,
quyét dinh va qud trinh ciia co quan céng quyén dirgc cong bé va truyén dat
MGt cdch chinh thite, cong khai theo quy dinh, nham bdo dam quyén tiép cdn
théng tin ciia cdc chii thé c6 lién quan trong xa héi.

2.1.1.2. Khdi ni¢m minh bgch (transparency)

Minh bach 13 mot khai niém da chiéu, duoc tiép can tir nhiéu goc do
trong khoa hoc chinh tri, quan tri cong, phap luat va dao dirc cong vu. Mac du
c6 su khac biét trong dién dat, cac quan diém nghién ciru trong va ngoai nudc
déu thdng nhat rang: minh bach 14 trach nhiém chu dong cua co quan cong
quyén trong viéc cung cap thong tin day di, chinh xac, kip thoi, dé hiéu va dé
tiép can cho ngudi dan va cac chu thé lién quan, nham bao dam kha ning giam
sat va kiém soat quyén lrc nha nuéc.

O binh dién quéc té, minh bach duge xem nhu mot trong nhiing tru cot

cua quan trj tét (good governance). Theo OECD [124], minh bach 1a “muc do
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ma cong chung c6 thé tiép can thong tin vé cac quyét dinh va hoat dong cua
chinh quyén, qua d6 danh gia dugc trach nhiém cta co quan cong quyén”.
Theo Da Cruz va cong su (2015) [98] b sung rang, trong bi canh sé hoa,
minh bach khong chi dung ¢ viéc “dang tai dir li¢u”, ma doi hoi thong tin phai
c6 gia tri st dung thyc té, tic 13 c6 thé truy cap, khai thac, phén tich va tai sir
dung - huéng t&i minh bach thuc chat (substantive transparency) chtr khong
phai minh bach hinh thurc (formal transparency).

O Viét Nam, nhiéu hoc gia dd mé rong noi ham cta khai niém minh bach
theo hudng vira phap 1y, vira mang tinh dao dtc cong vu. Nguyén Van Tiéc
(2013) [63, tr.17-21] cho rang minh bach 14 su cong khai o rang, khong khuat
tat, khong gdy can tro cho nguoi dan trong viéc tiép can thong tin. Tran Thi
Diéu Oanh (2015) [47] nhan manh rang minh bach bao gém ca tinh du doan,
tinh d& hiéu va kha ning gidm sat tir bén ngoai. Nguyén Thi Phuong (2016)
[52, tr.25-26] bo sung yéu té tin cay, nhat quan, binh dang trong tiép can thong
tin. Gan day, Phan Trung Ly va Nguyén Trung Thanh (2021) [36] nhan manh:
minh bach khong chi 1a cong khai, ma con 1a sy cha dong, trung thuc va co
trach nhiém trong cong khai - day 1a tiéu chuan cao cua quan trj hién dai, gan
V6i nguyén tac giai trinh (accountability) trong quan tri cong.

Vé mdt tw twong, trong hé thong 1y luan Mac - Lénin, minh bach duoc
xem 13 nguyén tac té chiic quyén luc nha nudc kiéu méi. Trong “Noi chién ¢
Phap (1871)”, C.Mac ca nggi md hinh Cong xa Paris vi da thuc hién “mot
chinh quyén khong hanh dong trong béng tbi ma cong khai moi hoat dong
trude nhan dan” [38, tr.446] - & d6, moi co quan nha nudc déu chiu su kiém
tra truc tiép tir cong chiing. Minh bach, theo C.Mac, 1a phuong thirc chéng lai
tha héa quyén luc, bao dam quyén luc duoc sir dung “cho dan va vi dan”, chtr
khéng phuc vu loi ich nhom. Tiép ndi tu tuong d6, V.I. Lénin khang dinh,
“Nhan déan phai duoc biét tat ca, kiém tra tat ca va danh gia tat ca” [33, tr.78-

82], coi minh bach 1a diéu kién tién quyét dé xay dung chinh quyén Xo-viét
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cia nhan dan. Trong Nha nudc va cach mang, Ong phé phan mé hinh nha
nudc bi mat, quan liéu, nhan manh rang chinh quyén phai hoat dong cong
khai va chiu sy gidm sat cua nhan dan, vi do chinh 1a “ban chit cach mang
cta quyén luc méi”,

Trong tw tweng Ho Chi Minh, minh bach duoc chuyén hoa thanh pham
tri dao ddc chinh tri. Ngudi nhiéu 1an nhdn manh can bo, dang vién phai
“quang minh chinh dai, chi cong v6 tu” [39], Cum tr “quang minh chinh dai”
trong van hoa chinh tri phuong Pong 1a biéu twong cia tinh trong sang, cong
tam, khong vu loi va khong che giau. H6 Chi Minh cho rang minh bach khong
chi 1a yéu cau ky thuat trong quan 1y ma 1a pham chat dao dic va trach nhiém
chinh tri ciia ngudi can bd cach mang - ngudi “dugc quyén dan giao, phai chiu
trach nhiém trudc dan”.

Tir cac cach tiép can néu trén, co thé khai quat minh bach la trang thdi
hodc nguyén tdc trong dé cdc hoat déng, quyét dinh, quy trinh va théng tin cia
co quan cong quyén, trén co s¢ dwoc cong khai, dwoc thé hién mét cach ré
rang, chinh xdc, ¢é thé kiém chiing, dé hiéu va dé tiép cdn, qua dé bdo dam
khd ndng gidm sat va trach nhiém gidi trinh ciia co quan céng quyén trudc
Nhan dan.

Minh bach khac véi cong khai & chd: cong khai thién vé hanh vi - “lam
cho ngudi khac biét”, con minh bach thién vé chét luong va ndi dung thong tin -
“lam cho nguoi khac hiéu va tin”. Cong khai 14 phuong tién, con minh bach 13
muc tiéu. Mot chinh quyén c6 thé cong khai rat nhiéu, nhung néu thong tin thiéu
chinh xac, kho hiéu hoic khong thé kiém chimg thi van chua minh bach. Vi vay,
cong khai 1a diéu Kién can, nhung minh bach méi 1a diéu kién du dé kiém soat
quyén luc, phong ngtra tham nhiing va cung ¢ niém tin cia nhan dan.

Trong phép luat Viét Nam hién nay, khai niém minh bach duoc thé ché
hoa 13 trong Luat Tiép can thong tin (2016) va Luat Thyuc hién dan chu & co s

(2022), coi viéc “cong khai, minh bach thong tin, bao dam quyén dugc biét cua
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cong dan” 1a mét trong nhitng nguyén tic co ban cua quan 1y nha nudc. Day
chinh 14 nén tang phap 1y quan trong dé trién khai minh bach héa qué trinh ra
quyét dinh caa chinh quyén cép x3, hudng téi chinh quyén liém chinh, phuc vy
va ¢6 trach nhiém giai trinh.

2.1.1.3. Chinh quyén dia phwong, chinh quyén cip xa

Cho dén nay, trén thé giGi c6 nhidu cach hiéu khac nhau vé chinh quyén
dia phuong, do su khéac biét vé thé ché chinh tri, lich sir hinh thanh va mé hinh
t6 chirc hanh chinh cta ting quéc gia. Mic du vay, diém théng nhat chung 1a:
chinh quyén dia phuwong chinh 13 hinh thic to chic quyén hyc nha nudc gan voi
mot cong dong dan cu nhét dinh, khong thudc tham quyén cia chinh quyén
trung uong.

Thuat ngir “chinh quyén dja phuong” c6 thé duoc hiéu theo hai nghia:

Theo nghia réng, chinh quyén dia phuong 1a hé théng cac co quan nha
nude dugc t6 chic ¢ dia ban lanh tho nham thuc thi quyén luc nha nudéc tai dia
phuong, bao gom ca chirc ning lap phap, hanh phéap va tu phap & pham vi lanh
thd nhat dinh.

Theo nghia hep, chinh quyén dia phuong duoc hiéu 1a hé théng cac co
quan hanh chinh nha nuéc & dja phuong, c6 chiic ning quan 1y nha nude va to
chirc thi hanh phép luat trong pham vi 1anh tho dia phuong.

Trong khoa hoc hanh chinh, hau hét cac cong trinh nghién ctru déu tiép
can theo nghia hep, coi chinh quyén dia phuong 13 co cau quyén luc duoc to
chac & cac don vi hanh chinh lanh thé (tinh, huyén, x&) dé thuc hién cac nhiém
vu do Hién phéap va phap luat quy dinh. Tir do, c6 thé khai quat: chinh quyén
dia phuong 13 mot bd phan hitu co cta bo may nha nuée, dugc to chuc tai cac
don vi hanh chinh, 1anh tho nham thuc hién cac chirc ning, nhiém vu trong
pham vi dia phuong, phit hop voi dic diém kinh té, van héa, xa hoi, nong thon,
d6 thi, hai dao hodc don vi hanh chinh - kinh té dac biét.

Theo Tran Thi Diéu Oanh (2015) [47, tr.11], chinh quyén dia phuong 14
phap nhan cong quyén dugc thanh 1ap, t6 chirc va hoat dong theo quy dinh cua



48

phap luat, véi chirc ning co ban 1a t6 chtc thuc hién cac quyén quyét dinh cua
trung wong, dong thoi tu giai quyét cac van dé cua dia phuong phi hop Véi
phap luat va y chi, nguyén vong caa cu dan dia phuong. Nhin chung, cac quan
niém déu thong nhat rang: chinh quyén dia phuong 1a cdp chinh quyén bao
gom Hoi dong nhan dan (HPND) va Uy ban nhan dan (UBND), duoc thanh
lap dé t6 chirc va bao dam viéc thi hanh Hién phap, phéap luat tai dia phuong;
quyét dinh nhiing van dé cta dia phuong theo luat dinh; dong thoi chiu su kiém
tra, gidm sat cta co quan nha nudc cap trén [53].

Theo Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong nam 2015 (Piéu 30) [54]:
chinh quyén cp xa gdm HPND va UBND x4, chiu trach nhiém thi hanh Hién
phap va phap luat, quyét dinh cac van dé trong pham vi duoc phan quyén va
phan cip, thuc hién nhiém vu ty quyén, chiu trach nhiém truéc chinh quyén
cap huyén, to chirc huy dong nguon luc xa hoi va phat trién kinh té - xa hoi,
bao dam quéc phong, an ninh.

Luat T chirc chinh quyén dia phuong nam 2025 [61], danh dau budc
phat trién mai trong tu duy to chic va van hanh quyén luc nha nuéc ¢ dia
phuong, phtt hop véi yéu cau doi mai thé ché, cai cach hanh chinh va xay dung
Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam trong giai doan méi. Mot
trong nhitng diém d6i mai cin ban cua Luat 2025 1a xac 1ap mo hinh chinh
quyén dia phuong hai cap (tinh va xa), thay cho mé hinh ba cap (tinh - huyén -
x3) trudc ddy. Sy diéu chinh nay thé hién xu hudng tinh gon bo may, tiang tinh
tu cha va trach nhiém thuc thi, dong thoi gan két truc tiép gitta chinh quyén co
S&' Vi cap tinh trong quan 1y, diéu hanh va cung tng dich vu cong.

Theo Piéu 21, 22 va 23 cta Luat 72/2025/QH15, chinh quyén cap xa
tiép tuc duoc xac dinh la cép hanh chinh co ban, gém Ho1 déng nhan dan
(HPND) va Uy ban nhan dan (UBND): (1) HDND x4 13 co quan quyén luc nha
nuéc & dia phuong, dai dién ¥ chi va nguyén vong cua Nhan dan, c6 quyén
quyét dinh ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, ngan sach dia phuong, chi



49

truong dau tu, cling nhu cac bién phap bao dam qudc phong, an ninh va trét tu
trén dia ban; (2) UBND x4 1a co quan chip hanh cia HDND va co quan hanh
chinh nha nudc tai dia phuong, chiu trach nhiém t6 chiic thi hanh Hién phap,
phap luat va nghi quyét HDND, quan 1y toan dién hanh chinh trén dia ban theo
hudng cong khai, minh bach, hién dai, chuyén ddi so; (3) Chu tich UBND x4 la
ngudi ding dau chinh quyén hanh chinh ¢ co so, truc tiép lanh dao, diéu hanh
va chiu trach nhiém truéc Nhan dan, HDND xa va UBND cap tinh vé toan bo
két qua quan tri, diéu hanh kinh té - x4 hoi, tai chinh, ngan sach, nhan sy, quéc
phong, an ninh va chuyén doi s6 cua dia phuong.

Dic biét, Luat To chtic chinh quyén dia phuong nam 2025 da thiét lap o
hon nguyén tic phan quyén, phan cdp gan véi trach nhiém giai trinh. Chinh
quyén cap xa duoc trao tham quyén chii dong hon trong quan 1y dat dai, dau tu
cong, an sinh xa hoi va chuyén d6i sd, song ddng thoi phai chiu trach nhiém
giai trinh cong khai trudc Nhan dan va co quan cap trén vé két qua thuc hién
nhiém vu.

Tém lai, Luat To chirc chinh quyén dia phuong nam 2025 da khang dinh
mot budc tién quan trong trong viéc xay dung mo hinh chinh quyén co s cong
khai, minh bach, trach nhiém va s héa, qua d6 cing ¢ co sé phép 1y cho viéc
danh gia va thyc thi cac giai phap bao dam cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa ving PBSCL - ddi tuong nghién
cau trong tam cua luan an nay.

Theo 46, Chinh quyén Cdp xd la cdp chinh quyén dia phwong dwot 6
chirc tai don vi hanh chinh co sé gom xd, phuong (goi chung la cdp xd), ¢é tw
cdach phdp 1y dé thyc hién chite nang qudn 1y nha nwéc, bao dam thi hanh phdp
ludt va t6 chike doi song Kinh té, chinh tri, van héa, xd héi trén dia ban.

2.1.1.4. Qud trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cép xa

Ra quyét dinh dong vai trd quan trong dbi véi hoat dong caa chinh
quyén cap xa. Su thanh cong ctia chinh quyén cip xa phu thudc rat nhiéu vao
cac quyét dinh hiéu qua.
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* Khdi niém ra quyét dinh

Ra quyét dinh 1 qua trinh dua ra lua chon tir mot sé phuong an thay thé
dé dat duoc két qua mong muédn [104]. Diéu nay c6 nghia rang, ra quyét dinh
lién quan dén viéc dua ra lya chon tir mot s phuong an. Ra quyét dinh 1a qua
trinh lién quan dén nhiéu tha hon, chir khéng chi don thuan 1a lua chon cudi
cung trong sd cac phuong an thay thé. Két qua mong muébn duoc dé cap trong
dinh nghia lién quan dén muc dich hoic muc tiéu xuét phat tir hoat dong tinh
than ma nguoi ra quyét dinh tham gia dé dua ra quyét dinh cubi cung.

Ra quyét dinh 13 qua trinh chi thé 1anh dao cin nhac va lya chon hanh
d6ng nhiam dat dugc muc tiéu cua to chiac mot cach tét nhat trong bdi canh cu
thé [28, tr.109]. Piéu nay cho thiy, khi dé cap dén ra quyét dinh thi ban chat
ctia n6 13 su can nhéic va lvya chon cac van dé can giai quyét, can nhic va lua
chon muc tiéu can dat dugc, cAn nhic va lya chon cac phuong an trong bdi
canh cu thé.

* Quy trinh ra quyét dinh

Theo Towler, M. (2010) [142], ra quyét dinh hanh chinh 1a hoat dong
mang tinh duy 1y. Theo 1y thuyét hanh chinh hién dai, tinh duy 1y duoc hiéu la
viéc lya chon phuong an téi wu trén co s¢ phén tich c6 hé thong cac thong tin,
muc tiéu va hé qua co thé xay ra. Tuy nhién, trong thuc tién quan tri & cap x4,
cac quyét dinh thuong bi gidi han béi niang luc, thoi gian va thong tin khong
day du. Vi vay, cong khai, minh bach duoc coi 13 co ché “mé rong giéi han
duy 1y, gitip nang cao chat luong théng tin, giam rai ro va tang trach nhiém
giai trinh.

O Viét Nam, mo hinh ra quyét dinh ciing duoc nhiéu nha nghién ctu
quan tam. Trong d6, Hoang Vian Hai va cong sy (2013) cho rang mo hinh ra
quyét dinh bao gom cac bude: (1) xac dinh van dé va muyc tiéu; (2) phan tich
nguyén nhan; (3) dé Xuat cac phuong an; (4) Panh gia cac phuong an va (5)
chon phuong an t6i wu [18]. Theo Gido trinh Khoa hoc 1anh dao (2021) [28,
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tr.109], quy trinh ra quyét dinh lanh dao gom céac hoat déng co ban nhu: xac

dinh van dé va muc tiéu hanh dong; phan tich cac van dé lanh dao; xay dung

phuong 4n va lya chon phuong 4n; t6 chirc thuc hién phuwong an wu tién; giam

sat va danh gia; diéu chinh chién luoc.

Ké thtra va van dung cac nghién ctu trude do, ludn an phan tich qua

trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cp xa duoc thyc hién ¢ cac budc sau:

* Xac dinh van dé
« Phat hién tir thuc tién dia phuong (dan cu, doanh nghiép, to chiic).
* Tu chi dao cua cap trén hodc ké hoach phat trién Kinh t€ - xa hoi.

« Thu thap dit lidu thuc té, khao sat, phan tich tac dong chinh sach.

+ Thu thap théng tin va tham van
* T6 chirc lay y kién nhan dan, chuyén gia, cac to chirc xa hdi (néu can).

» Danh gi4 tic dong, loi ich -chi phi.

+ Xay dung phwong an va dw thao quyét dinh
* Soan thao cac phuong an, chinh sach, quy dinh.

* Théo ludn va phé duyét
* Thao luén trong cac cudoc hop HBDND, UBND hoac td chirc chuyén trach.
310 ]  Tién hanh biéu quyét, 1ay ¥ kién tap thé hodc ra quyét dinh hanh chinh c4
nhan theo tham quyén.

» Cong bo cac quyét dinh
+ Cong khai quyét dinh qua cong thong tin, van ban chinh thirc, hop dan...
* Phan cong trach nhiém thuc hién, theo doi tién do.

J

VAN

* Giam sat va danh gia
’ * Thuc hién kiém tra, danh gid hi€u qua.
Buoc 6 payeht nhan phan hoi tir ngudi dan va diéu chinh chinh sach néu can.

M@ hinh 2.1: Mé hinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cdp xa
(Nguon: Tac gia tong hop, 2024)

Budée 1. Xdc dinh véin dé: (1) Xuat phat tir yéu cau tir thyc tién (dan cu,

doanh nghiép, t6 chirc), chi dao cua cap trén hodc ké hoach phat trién kinh té -

xa hoi; (2) Minh bach bt budc: cong khai “to trinh tom tat” (Vén dé, muc tiéu,

pham vi, can cur phap 1y) trén bang tin hoac website cua xa.

Buéc 2. Thu thdp théng tin va tham van: (1) Hoat dong: khao sat thuc té,
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ldy v kién nhan déan, chuyén gia, to chirc x4 hoi; (2) Minh bach bét budc: cong
bd ké hoach tham van, mau hoi, kénh gop v, bién ban tong hop.

Bude 3. Xdy dung phwong dn va dw thao quyét dinh: (1) Hoat dong: soan
thao phuong an, phan tich 19¢i ich - chi phi, lya chon ti€u chi; (2) Minh bach bat
budc: cong khai du thao, phuong an giai quyét, bao cdo tac dong dé doc.

Buoc 4. Thao ludn va phé duyét: (1) Hoat dong: thao luan tai HDND,
UBND hoac tap thé chuyén trach; biéu quyét, ra quyét dinh hanh chinh theo
tham quyén; (2) Minh bach bét budc: cong khai chwong trinh hop, danh sach
ngudi chiu trach nhiém va két qua biéu quyét.

Bu6e 5. Cong bo cdc quyét dinh: (1) Hoat dong: ban hanh van ban chinh
thirc, phan cong trach nhiém va theo ddi tién do; (2) Minh bach bat budc: cong
khai toan vin va ban tom tit, lich tién do, du méi giai dap.

Buéce 6. Giam sat, danh gid va diéu chinh: (1) Hoat dong: kiém tra noi
bo, giam sat cia MTTQ va Ban giam sat dau tu cong dong, tiép nhan phan anh;
(2) Minh bach bat budc: cong khai bang theo ddi tién dd, bao cao giai trinh,
cong bo ti 1é phan anh duoc xur 1y.

Ba véan dé trong tam cua minh bach xuyén suét mé hinh gom: cong khai
tién do, cong khai trach nhiém va cong khai két qua. bay la co so dé chinh
quyén cap xa chuyén tir cong khai hinh thac sang minh bach thyc chat, gop
phan xay dung nén hanh chinh phuc vy, liém chinh va hiéu qua.

2.1.1.5. Khdi niém céng khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cip xa

* Khdi ni¢gm céng khai trong qud trinh ra quyét dinh cia chinh
quyén cdp xa:

Tir cach tiép can vé cong khai da phan tich, co thé thiy cong khai trong
qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cip xa 1a mét dang cong khai dic thu,
gan truc tiép véi chi thé cong khai thong tin 1a chinh quyén cap xi va doi

tuong tiép can thong tin 1a ngudi dan trén dia ban.
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Theo d6, cong khai trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cap xa
duoc hiéu 1a viée chinh quyén cip x4 nam bat, tiép nhan va cong bd thong tin
vé cac quyét dinh quan 1y nha nudc trong qua trinh x4y dung, ban hanh va to
chac thuc hién quyét dinh, thong qua cac hinh thirc va phuong tién theo quy
dinh cua phap luat.

Noi ham cua cong khai trong qué trinh ra quyét dinh thé hién & ba
phuong dién co ban:

Thet nhdt, chinh quyén cip xa khong chi cong bd théng tin do minh tao
ra, ma con tiép nhan va phan anh thong tin, ¥ kién tir phia ngudi dan trong qua
trinh chuan bi va ra quyét dinh, qua d6 bao dam quyén duoc biét va quyén
tham gia ctiia Nhan dan.

Thzz hai, hinh thirc cong khai dugc thuc hién da dang va linh hoat, bao
gom: t6 chic hop dan, hoi nghi, ddi thoai; niém yét tai tru s¢; thong bao bang
van ban; dang tai trén trang thong tin dién tir; truyén thanh co s& va cac phuong
tién thong tin dai chiing khac.

Thit ba, viéc cong khai phai gan voi kha niang tiép can va giam sat cta
Nhan dan, bao dam nguoi dan cé diéu kién theo doi, kiém tra va phan hdi ddi
Vi cac quyét dinh caa chinh quyén cép xa.

Nhu vy, céng khai trong qud trinh ra quyét dinh cia chinh quyén cap
xd la sy nam bt va cong bé théng tin mot cach chinh thirc, dé tiép cdan vé cdc
hoat dong, quyét dinh, chinh sdch, quy trinh va tai chinh cia chinh quyén dia
phuwong theo ludt dinh, nham tao diéu kién cho nguwoi dan biét, tham gia va
gidm sdt hoat ddng qudn 1y nhd nudéc & cdp co s6.

* Khdi niém minh bach trong qud trinh ra quyét dinh cia chinh
quyén Cd'p xa:

Trén co so khai niém minh bach d duoc xac 1ap, luan an thong nhat cho
rang minh bach khong déng nhat véi cong khai, ma 1a yéu cau cao hon, phan

anh chat luong va murc do thuc chat cua cong khai.
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Theo d6, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cip
xd duogc hiéu 13 su rd rang, khong che gidu, khong map mo trong toan bo qua
trinh xay dung, ban hanh va t6 chtc thuc hién quyét dinh, bao dam céc thong
tin dugc cong bd dé hiéu, cé can cwr, cé thé kiém ching va giai trinh.

Minh bach doi hoi khong chi cong bd két qua cudi cing, ma con 1am rd
co s6, quy trinh, tiéu chi va trach nhiém cua cc chu thé lién quan trong qua
trinh ra quyét dinh. Qua do, cac quyét dinh caa chinh quyén cap xa phai c6 kha
nang bi Kiém tra, giam sat va danh gia tir phia ngudi dan va cac chu thé giam
sat xa hoi, gop phan han ché lam quyén, phong ngira tiéu cuc va nang cao hiéu
luc quan tri.

* Khdi niém céng khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh cia
chinh quyén cdp xi: Trén co s& phan biét va lam rd ndi ham cua cong khai va
minh bach, co thé hiéu cong khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cdp xd la tong thé cdc hoat dong cua chinh quyén cdp xa nham
bdo dam moi théng tin, néi dung, trinh tir va két qud cua Viéc ban hanh quyét
dinh qudn Iy nha medc & Cdp xd dwge cong bé Kip thoi, ré rang, chinh xdc, c6
thé kiém chitng va dé tiép cdn, qua dé tao diéu Kién cho Nhdn dén tham gia,
gidm sdt va yéu cau gidi trinh.

2.1.2. Sw can thiét ciia cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh ciia chinh quyén cap xa

Trong diéu kién d6i méi mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong theo
huéng tinh gon, hiéu qua va dan chu hoa thuc chat, dic biét 1a viéc chuyén
sang md hinh chinh quyén hai cép sau khi bdi bo cap huyén tai nhiéu dia
phuong tir ngdy 01/7/2025, yéu cau coéng khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cta chinh quyén cdp xa khong chi 13 mot doi hoi hanh chinh, ma
con 1a van dé co tinh nén tang vé 1y luan, thé ché va dao duc cong vu, cu thé:

Mt la, cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cta chinh

quyén cap xa 1a diéu kién cbt 161 bao dam cho mat nén quan tri dia phuong hién
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dai, hiéu qua va dan chi. Trong 1y thuyét quan tri cong méi (New Public
Governance), cong khai, minh bach khong chi giip nang cao hiéu qua hoat
dong cua bd may nha nuéc ma con khing dinh tinh chinh danh, chinh dang
(legitimacy) cta cac quyét dinh hanh chinh. Dac biét & cip x4 - noi gan dan
nhat, mdi quyét dinh lién quan truc tiép dén doi song dan cu, viée cong bd kip
thoi, day da, dé hiéu va dung phap luat cac thong tin vé du thao, noi dung va
tac dong cua chinh sach 14 yéu cau khong thé thiéu. Chinh quyén cip xa khong
chi 13 cap hanh chinh ma con 13 cap thé hién rd nhat méi lién hé tryuc tiép giira
Dang, Nha nudc va Nhan dan.

Hai la, cong khai, minh bach bach trong qué trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cap xa gop phan bao d¢am thuc thi dan chi & co sd theo ding tinh
than caa Hién phap 2013 va Luat Thuc hién dan chii ¢ co s& nam 2022. Khi
ngudi dan duoc biét, duoc ban, dugc giam sat va phan hdi ddi véi cac quyét
dinh caa chinh quyén x3, thi cac thiét ché dan cha duoc thuc hién mot cach
thuc chat, thay vi hinh thirc. Cong khai 1 budc khai dau, minh bach 1a phuong
thirc bao dam tinh thuc chat cta su tham gia; con su tham gia chinh 13 yéu té
tao nén su df’)ng thuan, doan két va cong dé)ng trach nhi¢m trong phat trién cta
dia phuong. Trong bdi canh phat trién manh mé cua Internet, nhu cau thong tin
ctia nguodi dan ngay cang nhiéu va cang cao cho nén thong tin hoat dong cua
chinh quyén cép x4 phai duoc cong khai theo nhiéu hinh thuc, cac thong tin
dugc dam bao tinh minh bach, 16 rang nham dap Gng nhu cau thong tin cua
nguoi dan. Nhu cau thong tin ciia nguoi dan 13 quyén tiép can thong tin duoc
dam bao boi cac quy dinh phép luat. Thong qua nhitng thong tin dugc cong
khai, minh bach d6, nguoi dan thyc hién t6t quyén lam chu cia minh, do6 la
giam sat hoat dong ra quyét dinh ctia chinh quyén dia phuong néi chung, chinh
quyén cip xa noi riéng. Thuc té cho thiy, nhiéu quyét dinh cua chinh quyén
cap xi ban hanh va dugc cong khai trén cic phuong tién truyén thong dai

chung chinh thong nhung khong phi hop voi tdm tu, ¥ chi nguyén vong cta
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nhan dan, ngay 1ap turc chiu su phan tng cua du luan xa hai. Chfmg han, trong
bbi canh dich Covid-19, mét s6 dia phuong da thuc hién chi thi phong chong
dich khong phu hop vai tinh hinh dich bénh tai thoi diém do va duoc cong khai
trén cac phuong tién truyén thong, mang xa hoi. Khi d6, nguoi dan di phan
g va chinh quyén dia phuong d6 da diéu chinh quyét dinh. Qua minh chimg
nay cho thdy, su cong khai, minh bach thong tin cac quyét dinh cuia chinh
quyén dia phuong d gitip ngudi dan tham gia gidm sat mot cach day du hon,
g6p phan phat huy quyén lam chu ctia nhan dan.

Ngoai ra, cong khai, minh bach nham bao dam “quyén duoc biét” cua
cong dan. O cip xd - noi cac quyét dinh hanh chinh tac dong truc tiép va
thuong nhat dén doi sdng - “quyén duogc biét” phai dugc bao dam thuc chat
thong qua viéc cung cip théng tin dung, du, kip thoi, dé hiéu va dé tiép can
(niém yét, truc tuyén, truyén thanh co so, hop dan...). Khi quyén duoc biét
duogc ton trong, ngudi dan co co sé dé hiéu, thuc hién quyén va nghia vy, han
ché tin d6n, giam xung dot va nang cao tinh chinh danh cua chinh quyén co so.
Bén canh, cong khai, minh bach bao dam co ché tham gia va gidm sat clia cong
dan ¢ co sd. Minh bach khong chi “mé” thong tin ma con kich hoat quy trinh
tham gia (g0p ¥ du thao, phan hdi tac dong, ddi thoai cong khai) va giam sat xa
hoi (Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau tu cong dong, Mat tran T6
qudc va cac doan thé). Co ché nay giup som phat hién sai sot, hiéu chinh chinh
sach theo thyc tién va gia ting dong thuan x3 hoi, dic biét trong cac linh vuc
dat dai, ngan sach, an sinh xa hoi.

Ba la, cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh 14 co ché quan
trong dé kiém soat quyén luc, phong chong tham nhiing, tiéu cuc & Cap co so.
Thuec té cho thay, cip x3 1a noi d& phat sinh tinh trang lam quyén, loi ich nhom,
long quyén trong cac linh vuc nhu dat dai, hd tro an sinh, ngin sach x4, tuyén
dung... Viéc cac quyét dinh khong dugc minh bach khién nguoi dan khong thé

giam sat, dan dén sy bat binh, mat niém tin, tham chi khiéu kién kéo dai.



57

Nguoc lai, khi moi quyét dinh déu dugc cong khai ding quy dinh, co giai trinh
1o rang, thi can bo khoé cé co hdi loi dung quyén han dé truc loi.

Bon la, cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cua chinh
quyén cap xa gitip nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh caa chinh quyén cap
x4 trong bdi canh chuyén doi s6 va chinh quyén s. Trong méi trudng s6 hoa,
viéc tiép can thong tin clia ngudi dan tré nén d& dang va nhanh chong hon bao
gio hét. Vi vay, chinh quyén cp x can xay dung cac nén tang thong tin cong
khai rd rang, thuan tién trén cong thong tin dién tu, bang tin dién tir tai tru so
hodc hé théng truyén thanh co s. Pac biét, véi cac quyét dinh vé quy hoach,
ngan sach, dau tu céng, quan Iy dat dai, tro cAp xa hoi... viéc cong khai bang
van ban, biéu mau va hinh thirc dé hiéu, dé tiép can 1a trach nhiém bat budc chir
khong con la Iya chon.

Nam la, cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh
quyén cap xa gop phan tao dung va ciing ¢b niém tin ciia nhan dan vao chinh
quyén co sé. Trong béi canh 4p luc x3 hoi ngdy cang cao vé chdng tham
nhiing, cong bang xa hoi va quan 1y hiéu qua nguon luc cong, ngudi dan ngay
cang ky vong vao su liém chinh, tan tuy va cong khai ctia chinh quyén cap xa.
Khi nguoi dan thiy cac quyét dinh déu duoc ban hanh dya trén quy trinh minh
bach, c6 su tham van va phan hoi cong khai, thi su tin tudng va ung ho doi véi
chinh quyén ciing ngay cang ting.

Sdu la, cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh con 1a yéu
cau dé nang cao chat luong doi ngil can bd, cong chuc cap xa. Khi cac quyét
dinh déu phai cong khai, minh bach, co truy vét trach nhiém, can bd & co dong
luc ty nang cao nang luc, tranh né tu duy cuc bg, cam tinh, ménh Iénh hanh
chinh thuan tay. Dong thoi, dy ciing 1 tiéu chi danh gia dao dirc cong vu,
nang luc quan tri cia doi ngil can bd cap x4 trong thoi dai moi.

Bay la, cong khai, minh bach trong qu4 trinh ra quyét dinh tao diéu kién

thuan logi d&é van hanh mé hinh chinh quyén hai cap 6n dinh, hiéu qua va dan
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cha. Trong diéu kién giam tang nic trung gian (khong con cap huyén & nhiéu
noi), cip xa phai truc tiép ganh trach nhiém vira té chuac thuc hién, vira lam dau
mbi cung cip thong tin, bao cao va phan hdi gitta dan - chinh quyén - tinh.
Muén 1am 6t vai trd ndy, cong khai, minh bach khong thé bi xem nhe, dic biét
1a trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh cua cap xa.

Tém lgi, cong khai, minh bach khong chi 1a yéu cau phap 1y duoc quy
dinh tai Hién phap 2013, Luat Thuc hién dan chil & co s¢ (2022), Luat Tiép can
thong tin (2016), Luat Phong chdng tham nhiing (2018)... ma con 1a yéu cau
chinh trj - dao dtrc va 1a tiéu chi danh gia chat lugng quan tri nha nude hién dai.
Trong diéu kién d6i madi mé hinh t6 chite chinh quyén, dic biét & cap xa - noi
gan dan nhét, viéc bao dam cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
khong chi nham gia ting hiéu qua quan Iy ma con cung cd niém tin cua Nhan
dan vao Pang va Nha nudc, gbp phan xay dung mot nén hanh chinh déan chu,
minh bach, phuc vu nhan dan.

2.2. CONG KHAI, MINH BACH TRONG QUA TRINH RA QUYET
PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA: CHU THE, POI TUQNG, NOI DUNG,
HINH THUC, TIEU CHI PANH GIA

2.2.1. Chi thé, ddi twong thuc hién cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa

Viéc xac dinh chu thé va dbi tuong thuc hién coéng khai, minh bach
trong qué trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cip xa c6 y nghia quan trong
d6i v6i cong tac danh gia thuc trang cong khai, minh bach ¢ cip co sé. Theo
Luat Chinh quyén dja phuong 2015, 2019, stra d6i, b sung 2025 cho thay,
chua thé va dbi tugng thuc hién cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét
dinh gom:

Chui thé thuc hién cong khai, minh bach: 1a nhiing to chirc, ca nhan
chiu trach nhiém truc tiép trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén

cap xa.



59

Dai Véi t6 chirc: Hoi dong nhan dan x3 14 co quan quyén luc cao nhét &
Cap x4 ra cac quyét dinh va tham gia giam sat viéc ra quyét dinh cia UBND x4,
dic biét 1a cac quyét dinh lién quan dén chinh sach dan sinh. Bong thoi, yéu
cau UBND xa cong khai cac dy thao, két qua thuc hién quyét dinh. Cing voi
d6, UBND cap x4 1a co quan hanh chinh nha nudc, ¢ quyén va trach nhiém ra
cac quyét dinh vé quan 1y nha nudc trén dia ban. C6 trach nhiém truc tiép to
chic cong khai cac quyét dinh vé: ngan sach, du an dau tu, dat dai, cac chinh
sach hd trg, cap gidy phép, thué, dich vu cong... Ngoai ra, cac phong, ban
chuyén mon cia UBND x4 ciing 1a mét trong nhitng chua thé quan trong trong
thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén
Cép xa.

Dai Véi cd nhdn: Chu tich UBND cip x3 1a nguoi dimg dau UBND x4,
chiu trach nhiém chinh vé tinh minh bach, hop phap trong qua trinh ra quyét
dinh. Dong thoi, quyét dinh cong khai, trinh bay thong tin cho dan va giam sat
viéc thuc hién. Ngoai ra, cac cong chirc chuyén mon thuéec UBND xa la nguoi
tryc tiép thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cac quyét
dinh voi su giam sat cia HDND, Mt tran T6 quéc va dai dién cong dong dan
cu theo chi dao cua lanh dao xa.

Déi twong thuc hién cong khai, minh bach 13 nhitng ca nhén, t6 chic
chiu tac dong hoic lién quan dén quyét dinh. Trudc hét 13, ngudi dan doanh
nghiép trén dia ban x4 1a d6i tuong chinh duoc hudng quyén loi tir quyét dinh
va ¢o quyén giam sat, phan hoi. Cac t6 chirc chinh trj - xd hoi tai xa tham gia
phan bién, giam sat viéc ra quyét dinh, bao dam quyén loi thanh vién, dong thoi
hd tro UBND xi cong khai thong tin dén cong dong. Ngoai ra, cic co quan
quan 1y cap trén ciing dugce xem 13 dbi tugng thuc hién cong khai, minh bach
trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cép xa thong qua hoat dong giam
sat viéc thyuc hién cong khai, minh bach cia UBND x3; yéu cdu bao cao, danh

gia dinh ky va dé xuat khac phuc céc sai sot.
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2.2.2. Ni dung céng khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cap xa

Thir nhat, co s& phap 1y quy dinh ndi dung cong khai, minh bach

Noi dung cong khai, minh bach trong cac co quan, t6 chire, don vi & Viét
Nam di duoc Luat hoa rd rang va c¢6 hé thong, phan anh budc tién quan trong
trong qua trinh thé ché héa nguyén tic “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém
tra, dan giam sat va dan thy huong” - nén tang ctia dan chil x4 hoi chu nghia.

Theo Piéu 9 ctua Luat Phong, chéng tham nhiing (2018) [57], ndi dung
cong khai, minh bach bao gém: (1) Co quan, t6 chirc, don vi phai cong khai,
minh bach trong vi¢c thuc hién chinh sach, phap luat c6 lién quan dén quyén,
loi ich hop phép cua can bg, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong, can bd,
chién si trong lyc lwong vil trang va cong dan; (2) Viéc quan 1y, st dung tai
chinh cong, tai san cong, kinh phi huy dong tir cac ngudn hop phap khéc; cong
tac t6 chure, can bo; quy tac ung XU cua nguoi ¢o chic vu, quyén han; viéc thuc
hién nhiém vy, cong vu; thu tuc hanh chinh va cac ndi1 dung khac ma phap luat
c¢6 quy dinh phai dugc cong khai, minh bach; (3) Co quan, to chirc, don vi cd
trach nhiém thyc hién cong khai, minh bach trong ndi bo va déi véi t6 chic, ca
nhan c6 lién quan.

Tiép d6, Luat Tiép can thong tin (2016) [55] quy dinh 14 loai thong tin
phai dugc cong khai rong rii (khoan 1, Diéu 17) va khuyén khich co quan nha
nude cha dong cong khai thong tin khac do minh nam giit (khoan 2, Piéu 17).
Pong thoi, Luat phan biét ba loai thong tin: cong dan dugc tiép can, khong
duoc tiép can va duoc tiép can c6 diéu kién (Diéu 5-7), qua dé cu thé hoa
quyén hién dinh ciia cong dan vé ty do thong tin va gidm sat nha nudc.

Vé pham vi ap dung & cép co s&, Phap Iénh Thuc hién dan chu & xa,
phuong, thi trdn (2007) [86] 14 vin ban dau tién quy dinh 16 trach nhiém cia
chinh quyén cap xa trong viéc cong khai cho nhan déan biét 11 nhom noi dung,

bao gdom: ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, ngan sach, quy hoach - dét dai,
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cong tac can bo, quy - ngudn von, cac khoan thu phi - 18 phi, chinh sach an sinh
x4 hoi va cac hoat dong giam sat, kiém tra. Phap 1énh da thiét 1ap nén tang phap
Iy dé nguoi dan tham gia quan 1y xa hoi & cip co s6, ting cudng niém tin va su
déng thuan xa hgi. Tuy nhién, thuc tién trién khai con han ché, viée cong khai
con hinh thirc, ning luc can b yéu va co ché giam sat thiéu hiéu qua.

Pén Luat Thuc hién dan cha ¢ co sé (2022) [58], khung phép 1y nay
dugc md rong va nang cao chét luong. Piéu 11, Chuong II quy dinh 14 nhém
thong tin bat budc cong khai, bao quét cac linh vuc tir phat trién kinh té - xa
hoi, quan 1y ngan sach, quy hoach - dau tu cong, td chirc can b, tai san
cong,... Luat nay nhan manh yéu cau minh bach héa cac chinh sach an sinh, co
ché phan bd ngudn lyc, quy trinh tiép thu y kién nhan déan, cling nhu trach
nhiém giai trinh va céng khai két qua thanh tra, kiém tra, bé phiéu tin nhiém.
Vé mit khoa hoc chinh tri, day la budc hoan thién co ché thiét ché hoa mbi
quan hé hai chiéu gitta Nha nudc va cong dan, vira cing ¢b niém tin chinh trj -
xa hoi, vira tao khong gian cho sy tham gia va phan bién ctia ngudi dan vao qua
trinh hoach dinh chinh sach.

Theo UNDP (2023), ndi dung cong khai, minh bach & cip dia phuong
duoc do luong qua bon tru cot: (i) Tiép can thong tin; (ii) Cong khai danh sach
ho ngheo; (iii) Cong khai thu, chi ngan sach cip xd/phudng; va (iv) Cong khai
quy hoach, bang gia dat. Bo chi s6 ndy phan anh twong thich cao v&i quy dinh
phap luat, dong thoi 1a thudc do thuc chimg vé chat lwong cong khai, minh
bach cta chinh quyén dia phuong.

Thit hai, cac ndi dung cha yéu cua cong khai, minh bach trong qua trinh
ra quyét dinh ctia chinh quyén cap xa

Tir cac co s phap 1y néu trén, c6 thé khai quat nim nhom ndi dung
trong tAm phan anh tinh cong khai, minh bach trong hoat dong ra quyét dinh

cua chinh quyén cap xa nhu sau:
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(1) Céng khai, minh bach vé ké hoach, dw dn va phdt trién kinh té - xa hji

Chinh quyén cip x4 co trach nhiém cong khai ké hoach phat trién kinh té
- xa ho1 hﬁng nam, phuong an chuyén dich co ciu kinh té, tiéu chi lya chon dy
an, quy trinh t6 chie thuc hién va két qua dat duge. Viéc cong khai nay gitp
nhan dan theo ddi dinh hudng phat trién, tham gia giam sat qua trinh thuc hién,
qua d6 han ché tinh trang tiy tién, lam quyén va ning cao tinh minh bach trong
hoach dinh chinh sach & co sé.

Cong khai trong linh virc nay vira 1a cong cu quan 1y, vira 1a biéu hién cu
thé ctia dan chu tham gia, noi ngudi dan c6 thé dong gop y kién d6i véi dinh
hudng phat trién cia dia phuong.

(2) Céng khai, minh bach vé ngan sdch, tai chinh va tai sin cong

Pay 1a mot trong nhimg linh vyc ¢o rii ro cao vé tham nhiing va loi ich
nhoém, nén phép luat yéu cau thuc hién cong khai, minh bach chat ché. UBND
cap x3 phai cong bd du toan, quyét toan ngan sach, ké hoach hoat dong tai
chinh da dugc HDND phé chuin; bao céo thu - chi dinh ky, viéc str dung cac
quy, nguodn vay, tai tro, dong goép tu nguyén; thong tin vé dau tu, mua sam,
giao, thué, chuyén dbi, thanh 1y tai san cong.

Thuc hién t6t cong khai, minh bach trong tai chinh gop phan ting cuong
niém tin xa hoi, nang cao trach nhiém giai trinh va hiéu qua quan tri tai chinh
cong, phu hop tinh than ciia Luat Ngan sach nha nudc (2015) va Luat Phong,
chéng tham nhiing (2018).

(3) Cong khai, minh bach vé quy trinh, tiéu chi va két qua thuc hién
chinh sach an sinh xd hoi

Chinh quyén cap xi can cong khai quy trinh, tiéu chi, dbi tugng va két
qua thyc hi¢n céc chinh sach xa hoi, nhu: xét duyét ho ngheo, ho tro xay nha
tinh thuong, cap thé bao hiém y té, chinh sich ngudi co cong, phan bd ctu tro

khi thién tai, dich bénh, hodc trg gitp ddi tuong dac biét kho khan.
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Minh bach trong linh vyc nay bao dam tinh cong bang xa hoi, ngin ngira
co ché “xin - cho”, ddng thdi nang cao su tham gia va giam sat ciia ngudi dan,
gitip chinh quyén co s& giai trinh 18 rang hon vé viéc phan bo ngudn lyc cong.

(4) Cong khai, minh bach vé quy ché din chii co sé, cong tic t6 chirc
cdn by va thi tuc hanh chinh

Noi dung nay lién quan truc tiép dén quyén gidm sat ctua nhan dan ddi
v6i bd may cong quyén. Chinh quyén cdp xa phai cong khai quy ché dan chu
CO SO, quyén han, nhi¢ém vu va quy tac ung XU cua can bd, cong chirc, két qua
thanh tra, kiém tra, bo phiéu tin nhi¢m, cung danh muc thu tuc hanh chinh, thoi
han giai quyét va trach nhiém cia ngudi c6 tham quyén.

Pay 14 co ché bao dam tinh minh bach trong thuc thi cong vu, phong ngira
quan liéu, nhiing nhiéu, hach dich, qua d6 cing c¢b niém tin gitta Nha nudc va
nhan dan, ding tinh than ciia Luat Thuc hién dan chi & co s¢ (2022) [58].

(5) Cong khai, minh bach vé quy hoach, ké hoach sir dung dit va gid dit

Theo Luat Dét dai (2024) [59] va Luét Thuc hién dan chu & co s& (2022)
[58], moi quyét dinh vé quy hoach, ké hoach sir dung dat, giao dat, cho thué
dat, thu hoi dat, boi thuong va tai dinh cu phai duoc cong khai day du, kip thoi
va dé tiép can. O cdp x4, hinh thic cong khai phd bién 1a niém yét tai tru so
UBND, thong bao qua hé thong truyén thanh hoc t6 chtrc hop dan cong khai.

Viéc cong khai nay gitip nguoi dan hiéu rd quyén loi va nghia vu cia
minh, tham gia gidm st quy trinh, gop phan phong ngira tiéu cuc trong quan 1y
dat dai - linh vuc von tiém an nhiéu rai ro vé loi ich nhom.

C6 thé khang dinh cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
ctia chinh quyén cip xa khong chi 14 yéu cau phéap 1y ma con 1a diéu kién dam
bao dan chu thyc chat, ting cuong trach nhiém giai trinh va cing c¢b niém tin
chinh tr1 - xa hoi.

Vé mit 1y ludn, day 1a mot biéu hién cu thé cta quan tri cong hi¢n dai,
trong d6 chinh quyén khong chi “quan 1y dan” ma con “phuc vu dan” - thyc

hanh minh bach hoa dé nguoi dan tham gia, giam sat, danh gia va phan hoi.
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Nhu vay, nam ndi dung trén tao thanh hé théng cAu thanh toan dién cho
viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh o cép Xa,
dam bao vira tuan thua phép luat, vira phu hop voi dac trung quan tri dan chu
ctia Nha nuéce phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam.

2.2.3. Hinh thirc cdng khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cép xa

Thiz nhdt, co s& phap 1y quy dinh vé hinh thirc cong khai, minh bach

Hinh thtrc cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh
quyén cap xa c6 vai tro dic biét quan trong trong viéc bao dam quyén tiép can
thong tin va thuc hién dan chu ¢ co s¢. Cac hinh thirc nay da dugc phap luat Viét
Nam quy dinh tuong ddi ddy du va ngay cang duoc mé rong theo hudng hién
dai, da kénh, pht hop véi trinh d6 dan tri va qua trinh chuyén doi sé qudc gia.

Theo Luat Phong, chong tham nhiing (2018) [57], Piéu 10 quy dinh vé
hinh thirc cong khai trong hoat dong cua co quan, to chirc, don vi nhu sau: a)
Cong bb tai cudc hop cua co quan, to chirc, don vi; b) Niém yét tai tru so lam
viéc hoic noi tiép cong dan cta co quan, to chirc, don vi; ¢) Thong bao bang
van ban dén co quan, to chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan; d) Phat hanh 4n
pham; d) Thong bao trén phuong tién thong tin dai ching; ¢) Pang tai trén cong
thong tin dién t, trang thong tin dién tir; g) T6 chiic hop bao; h) Cung cap thong
tin theo yéu cau cua co quan, to chirc, don vi, ca nhan c6 tham quyén. Ngoai ra,
ngudi dung dau co quan, t6 chirc, don vi can cir vao ndi dung, tinh chét cua
thong tin va diéu kién cu thé dé lua chon hinh thic cong khai phu hop.”

Theo Luat Tiép can thong tin (2016) [55], cac hinh thirc cong khai thong
tin duoC Mo rong va cu thé hoa, bao gom: dang tai trén cong hoic trang thong
tin dién tr cua co quan nha nudc; cong khai trén phuong tién thong tin dai
chung; ding cong bao; niém yét tai tru sé hoic dia diém cong cong; thong qua
hoat dong tiép cong dan, hop béo, phat ngdn chinh thirc; hodc cac hinh thic
khac do co quan cé trach nhiém xac dinh nham tao thuan lgi cho cong dan.

Luat nay tao hanh lang phéap 1y quan trong cho viéc thuc thi “quyén duoc biét”
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cua cong dan - mot quyén dan chii co ban trong Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia.

Pén Luat Thyc hién dan cha & co s¢ (2022) [58], cac hinh thirc cong khai
duoc thé ché hoa day da hon, phu hop Véi thuc tién chinh quyén dia phuong, dic
biét & cap xa. Piéu 12 quy dinh: cong khai thong qua niém yét thong tin; ding tai
trén cong hoic trang thong tin dién tar cia UBND cép x3; phat tin trén hé thong
truyén thanh co s&; thong qua Trudng thon, To truong to dan phd; gui vin ban
dén cong dan; t6 chic hoi nghi ddi thoai gitta UBND véi Nhan dan; thong qua
hoat dong tiép cong dan, hop bao, phat ngdn chinh thirc; thong qua t6 chirc chinh
tri, t6 chirc chinh trj - xa hoi hoac qua mang xa hoi, vién thong hop phéap. Pay 1a
lan dau tién phap ludt cong nhan hinh thirc céng khai qua mang xa hoi, phan 4nh
su thich ng ctia quan tri cong voi mdi trudng so.

Tir co so phap 1y trén, c6 thé thay hinh thic cong khai, minh bach khong
chi 13 phuong tién truyén dat thong tin, ma con 13 co ché bao dam quyén giam
sat xa hoi, cang ¢é mbi quan hé hai chiéu gitra Nha nudc va cong dan, gop
phan hién thuc hoa nguyén tic “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra, dan
giam sat va dan thy huéng”.

Thet hai, cac hinh thirc cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét
dinh cua chinh quyén cip x4

Trén nén tang phap 1y néu trén, co thé khai quat nim nhom hinh thic
cha yéu ma chinh quyén cip xa hién dang thyuc hién trong qua trinh ra quyét
dinh, cu thé:

(1) Niém yét cong khai tai tru sé va cdc dia diém céng cong

Pay 14 hinh thtc truyén thong va pho bién nhat, duoc ap dung tai try so
UBND x4, nha vin hoéa, try sé ap hoic té dan phd. Cac ndi dung niém yét bao
gom ké hoach phat trién, quy hoach sir dung dét, ngan sach, cac du an dau tu,
va cac quyét dinh lién quan dén quyén - nghia vu ctia ngudi dan.

Niém yét cong khai giup nguoi dan d& dang tiép can thong tin, dong
thoi 13 can ctr phap 1y dé kiém ching, giai trinh khi phat sinh khiéu nai hozc
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phan anh. Dudi goc d6 chinh tri hoc, ddy 1a hinh thirc dan chu truc tiép giup
nguoi dan “théy tan mat, doc tan noi”, tang cuong minh bach va niém tin xa
hoi & cap xA.

(2) Ping tdi théng tin trén céong hodc trang thong tin dign tir

Pay 1a hinh thac hién dai, phu hop voi xu thé chuyén dbi sb, duoc
khuyén khich trién khai tai cac xd, phuong co diéu kién ha ting cong nghé
thong tin. Noi dung dang tai thuong gom du toan - quyét toan ngin sach, quy
hoach st dung dat, chuong trinh - du 4n dau tu cong, két qua lay ¥ kién nhan
dan va cac quyét dinh hanh chinh quan trong.

Hinh thirc nay gitp nguoi dan chu dong tiép can thong tin moi lac, moi
noi, giam chi phi hanh chinh, ddng thoi tao diéu kién thiét 1ap kénh twong tac
truc tuyén gitra chinh quyén va cong dan, gop phan thiic day chinh quyén dién
tir va chinh quyén s6 cap xa.

(3) Cong khai qua phwong ti¢n théng tin dai chiing va hé thong truyén
thanh co so

Pay 14 hinh thiic pho cap va ¢ hiéu qua cao ¢ khu vuc nong thon - noi
ha tang s6 chua dong bo. Thong qua bao chi, phat thanh x4 hoic hé thong loa
truyén thanh, chinh quyén c6 thé cong b kip thoi cac thong tin vé quy hoach,
d4t dai, du 4n dau tu, chinh sach an sinh x3 hoi, hd tro thién tai, dich bénh.

Hinh thirc nay vira gitp mé rong pham vi lan téa thong tin, vira tang
cuong hiéu qua tuyén truyén, gido duc phap luat cho ngudi dan, gbp phan hinh
thanh nhan thire chinh tri - phap 1y dang dan & co so.

(4) Théng bdo truc tiép qua vin ban, hep dan, doi thogi, tiép cong din

Chinh quyén cp xa co thé thong bao truc tiép dén cac t6 chirc, ca nhan
lién quan hoc t6 chirc hoi nghi, hop dan, d6i thoai gitta UBND va Nhan dan dé
cong khai ndi dung cac quyét dinh.

Pay 14 hinh thirc dan chu déi thoai - thé hién rd nhat nguyén tic “dan
ban, dan kiém tra”. Thong qua d6i thoai, ngudi dan co co hoi dit cau hoi, phan

hdi va kién nghi, giup chinh quyén giai trinh va diéu chinh quyét dinh phu hop
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thuc tidn, déng thoi ting cudng trach nhiém giai trinh va ning luc phan ung
chinh sach ctia chinh quyén xa.

(5) Cong khai thong qua té chikc chinh tri - xi héi, doan thé va mang
xd hoi hop phap

Céc t6 chirc nhu Mt tran T qudc, Hoi Nong dan, Hoi Phu nit, Poan
Thanh nién... 13 cau ndi gitra chinh quyén va nhan dan trong viéc phd bién
thong tin, van dong, tuyén truyén cac chi truong, quyét dinh.

Song song d6, viéc tng dung mang x4 hoi va nén tang vién thong hop
phép trong cong khai thong tin 1a xu thé tat yéu, nhat 1a vi nhém cong dan
tré, thanh thi, c6 thoi quen twong tic qua méi truong s6. Hinh thirc nay két
hop gitra minh bach héa thong tin va hién dai hoa cong cu truyén thong chinh
tri, gop phan nang cao hiéu qua quan tri cong va thuc day su tham gia xa hoi
tu nguyén.

Nhin chung, hé théng cac hinh thirc cong khai, minh bach hién nay da
dang, linh hoat va dang chuyén tir co ché “truyén dat mot chiéu” sang “twong
tac hai chiéu” giita chinh quyén va cong dan.

Tuy nhién, xét trong boi canh mé hinh chinh quyén hai cap, viéc van
dung cac hinh thtrc cong khai can hudng téi chuan héa, s6 hoa va bao dam tinh
kha thi & ving néng thén, ving sau, ving dong bao dan toc thiéu sd.

Luan an Iya chon cac hinh thirc cong khai quy dinh tai Luat Thuc hién
dan cha & co so (2022) 1am co s phan tich, danh gia, vi day 1a van ban thé
hién rd nhat tinh than dan cha hoa, hién dai hoa quan tri cap x4, phu hop véi
diéu kién phat trién mai cia PBSCL noi riéng va Viét Nam néi chung

2.2.4. Tiéu chi danh gia thuc hién cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa

Co s0 xdc dinh tiéu chi danh gia

Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cap

xa khong chi dung lai & viéc cong bd thong tin dé ngudi dan tiép nhan, ma con
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doi hoi cac thong tin duge cong bd phai minh bach, chinh xac, chinh théng va
dé dang tiép can. Noi cach khac, cong khai 1a diéu kién can, con minh bach 1a
dieu kién du dé bao dam tinh déan chu, trach nhiém va liém chinh trong hoat
dong quan tri ¢ co so.

Theo Vishwanath va Kaufmann (2001) [147], tinh minh bach thong tin
duoc xac dinh théng qua cac thudc tinh co ban: tinh tiép can (accessibility),
tinh toan dién (comprehensiveness), tinh lién quan (relevance), chit lwong
(quality) va do tin cay (reliability). Pay 1a nhiing yéu t6 cbt 16i dé do luong
mtc ¢6 minh bach trong quan tri céng hién dai, dic biét trong bdi canh toan
cau hoa va chinh phit mo (open government).

Phép luat Viét Nam ciing quy dinh rd cac nguyén tac bao dam cong khai,
minh bach. Luat Phong, chdng tham nhiing (2018) [57] khang dinh: “Viéc cong
khai phai bao dam chinh x4c, 1d rang, day du, kip thoi, theo trinh ty, tha tuc do
co quan, t6 chtrc, don vi c¢6 tham quyén quy dinh va phu hop véi quy dinh caa
phap luat.” (Piéu 10). Trong khi d6, Luat Tiép can thong tin (2016) [55], Piéu
3, quy dinh: “Thong tin duoc cung cap phai chinh x4c, day du; viéc cung cap
thong tin phai kip thoi, minh bach, thuan lgi cho cong dan, dung trinh ty, thu
tuc theo quy dinh cta phap luat”.

Bén canh cac tiéu chi dugc xac 1ap trén co sé phap 1y va 1y luan, nhiéu
nghién ctiu thuc chimg trong nudc hién nay da sir dung Chi s6 Hiéu qua quan
tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) nhu mot cong cu danh gia mic do cong
khai, minh bach cta chinh quyén dia phuong. PAPI do ludng ning luc quan tri
qua sau linh vuc trong tam, trong d6 ndi dung “Cong khai, minh bach trong
viéc ra quyét dinh” duoc coi 1a tru cot phan anh tryc tiép tinh dan cha va trach
nhiém giai trinh & cdp co s (UNDP, 2023) [82], cu thé cac tiéu chi dugc biéu

hién nhu sau:
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Bang 2.1: Cac tiéu chi danh gia cong khai, minh bach

V@i cac chi bao PAPI

Nhom tiéu chi
cong khai, minh bach

N$i dung cu thé

Chi bao twong wng
trong PAPI

Tham gia cua nguoi
dan trong qua trinh ra
quyét dinh

Lay y kién, phan hoi, doi
thoai cong khai

Muc do nguoi dan

duoc tham van

Cong bd va minh bach
phuong an quyét dinh

Niém yét, thong bao, dang
tai phuong an

Cong khai ngan sich,
quy hoach, dyu an cong

Cong bo kip thoi, day
du

Thong tin dugc ban hanh
va cap nhat dung han

Cong khai ngin sach
cap xa, chi ti€u cong

Thong tin 10 rang, dé
tiép can

Ngon ngtr, phuong thac
truyén dat d& hiéu, pho
bién

Tiép can thong tin,
bang niém yét tha tuc

Thong tin chinh xac,
chinh théng

Nguon thong tin duoc xac
thuc, kiém ching

Tinh minh bach va do
tin cay du liéu

Khai thac thong tin

Nguoi dan co thé truy cap,

Murc @6 thuan tién truy

thuan loi st dung lai thong tin cap dich vu cong
Chat luong va do tin | Dam bao tinh day du, nhat | Do tin cay thong tin va
cay thong tin quan va kip thoi phan hoi cia chinh

quyén

Tu cac co so 1y luan va phap ly néu trén, viéc xac dinh ti€u chi danh gia

cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cap xa can

tiép can theo ba giai doan twong Gng véi vong doi cua mot quyét dinh hanh

chinh & cdp x4, gdbm: (1) Trude khi ban hanh quyét dinh (tién quyét dinh); (2)

Khi quyét dinh dugc cong bd va to chie thuc hién (giai doan cong bd); (3) Sau

khi quyét dinh duoc ban hanh va thuc hién (hau quyét dinh).

(1) Nhém tiéu chi giai doan tién quyét dinh - chudn bj va ban hanh quyét dinh

Giai doan nay twong ung Vv6i khau chuan bi, tham véan, xay dung va

thong qua cac quyét dinh caa chinh quyén cp xi. Theo Piéu 15 va Diéu 17,

Luat Thyc hién dan cha ¢ co s& (2022), cling nhu Luét Tiép cin thong tin

(2016), c6 thé xac dinh cac tiéu chi co ban sau:
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Thiz nhdt, mic d6 tham gia thyc chat cia ngudi dan trong qua trinh
chuan bi quyét dinh.

Tiéu chi ndy dénh gia kha ning va thyc té tham gia cia nhan dan, to
chac xa hoi, Mat tran To quéc trong khau thao luan, dong gop ¥ kién ddi voi
cac chinh sach, du an, quy hoach, phuong an phat trién kinh té - xa hoi. Viéc
ngudi dan duoc tham gia théng qua cac hinh thire nhu hoi nghi dbi thoai, lay v
kién cur tri, trung cau y kién coéng dan... thé hién nguyén tic “dan ban, dan
kiém tra”. Pay 1 tiéu chi c6t 16i dé do luong tinh dan cha hoa va cong khai quy
trinh ra quyét dinh.

Thaz hali, tinh cong khai va minh bach trong thao luan, lya chon phuong
an quyét dinh.

Tiéu chi nay do luong mic do cong khai trong viéc dua ra cac phuong
an, cong bo dy thao, to chirc hop lay ¥ kién va phan héi y kién nguoi dan. Viéc
tiép thu, chinh sira va phan hoi cong khai 1a minh chtmg cho tinh minh bach ¢
cap do quy trinh.

Thit ba, cong bd 16 rang cin ctr phap 1y, muyc tidu va pham vi cua quyét
dinh du kién.

Theo Luat T6 chtrc chinh quyén dia phuong (2015, stra d6i 2025), cac
quyét dinh hanh chinh cia UBND xa phai cin cit vao van ban cap trén, nghi
quyét HDND va quy dinh phép luat hién hanh. Viéc cong khai to trinh, cin cir
phap 1y va tac dong du Kién 14 tiéu chi phan anh do tin cay thé ché va trach
nhiém giai trinh.

(2) Nhém tiéu chi giai doan cong bo quyét dinh

Pay la giai doan trung tdm thé hién rd nhat tinh cong khai théng tin va
kha ning tiép can caa nguoi dan. Theo Diéu 11 va 12, Luét Tiép can thong tin
(2016) va Biéu 18 Luat Thuc hién dan chu & co sd (2022), ¢ thé xac dinh cac

ti€u chi sau:
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Thi# nhdt, cong bd thong tin kip thoi, ddy du va khong chon loc.

Tiéu chi nay phan anh mtc d¢ tuan thu thoi han cong khai, tranh tinh
trang tri hodn hodc cong bd khong toan dién. Cong khai kip thoi giup ngudi
dan nim bit som noi dung quyét dinh, bao dam quyén “dan biét” va kha ning
giam sat xa hoi.

Thet hai, thong tin 1 rang, dé hiéu va phu hop véi trinh d6 dan tri.

Thong tin phai c6 céu trac logic, ngdn ngit phd thong, tranh thuat ngit k§
thuat kho hiéu. Pay 1a tiéu chi thé hién tinh than thién va trach nhiém xa hoi
cta chinh quyén, bao dam moi cong dan, ké ca nhoém yéu thé déu tiép can duoc
thong tin cong.

Thit ba, théng tin chinh x4c, chinh thdng va théng nhat.

Moi thong tin cong khai phai Xuat phat tir ngudn chinh thirc caa chinh
quyén cap x4, co kiém chimg, c6 ma sb van ban, ngay ky va ngudoi chiu trach
nhiém. Tinh chinh x4c 1a ti€u chi trung tdm cua minh bach, bao dam nguoi dan
giam sat va phan bién hi¢u qua.

Thi 1, thong tin cong khai qua nhiéu kénh, dé tiép can.

Theo Piéu 34 Nghi dinh 13/2018/ND-CP (huéng dan Luat Tiép can
thong tin), cac xa co trach nhiém niém yét, dang tai va phat qua phuong tién
truyén thanh hozc trang thong tin dién tir. Tiéu chi nay do ludng d6 mé thong
tin da kénh, khuyén khich chuyén d6i s6 va dit liéu mé & co so.

Thi nam, bao dam kha nang khai thac va str dung thong tin.

Khong chi cong b, chinh quyén con phai bao dam ngudi dan co thé tra
chu, tai, in, luu trir hoac sur dung thong tin phuc vu giam sat. Viéc xay dung co
ché huéng dan, quy trinh tra 161 yéu cau thong tin 13 tiéu chi phan anh mirc do
thuc thi Luat Tiép can thong tin (2016) & cap x4.

Thit sdu, cong khai trach nhiém to chirc va c4 nhén.

MJi quyét dinh can néu rd ngudi chiu trach nhiém ky, nguoi thuc hién
va co ché giai trinh. Pay 1a tiéu chi trach nhiém giai trinh - yéu té trung tdm

ctia quan tri hién dai va kiém soat quyén lyc hanh chinh.
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(3) Nhom tiéu chi giai doan hdu quyét dinh - gidm sdt, danh gid va
phan haoi

Pay 1a giai doan thé hién tinh minh bach vé két qua va hiéu qua phan hdi
thong tin - khau thuong bi xem nhe trong thuc tién. Theo Piéu 22 Luat Thuc
hién dan chu & co so (2022) va Luat Phong, chéng tham nhiing (2018), ¢ thé
xac dinh cac tiéu chi sau:

Thi# nhdt, cong khai két qua thuc hién va bao céo giai trinh.

Chinh quyén cip x4 can cong bb tién do, két qua trién khai, nguyén nhan
cham tré, cac bién phap khiac phuc. Tiéu chi nay thé hién nguyén tac “cong
khai két qua” - mot trong “Ba cong khai” do Tong Bi thu T6 Lam dé xuat, qua
d6 cung ¢ niém tin x4 hoi.

Thet hai, phan hoi va xtr 1y kién nghi ciia nguoi dan.

Minh bach khéng chi ding & viéc cung cap thong tin ma con bao gom
phan hoi thong tin. Tiéu chi ndy do ludng tan suat, chat luong va thoi gian xir
Iy phan anh, kién nghi, thé hién nang lyc hanh chinh va thai do phuc vu.

Thit ba, Kiém tra, giam sat va cong khai két qua kiém tra.

Cong tac kiém tra noi bo, giam sat cia MTTQ, Ban giam sat dau tu cong
dong va co quan thanh tra phai duoc cong khai. Viéc ndy gitip nguoi dan nhan
thdy co ché kiém soat quyén luc thuc chat, chir khong chi hinh thic.

Thit fue, diéu chinh chinh sach sau danh gia.

Tiéu chi nay phan anh tinh hoc hoi thé ché cua chinh quyén cap xa: sau
khi giam sat va tiép nhan phan hdi, xi c6 diéu chinh quyét dinh hay khong. Pay
1a tiéu chi danh gia minh bach phan hoi.

Viéc ap dung hé ti€u chi nay cho phép danh gia dinh tinh va dinh lugng
mutc d6 minh bach ctia chinh quyén cip x4, tao co sé khoa hoc cho viéc so
sanh gilta cac dja phuong va dé xuat giai phap ting cudng cong khai, minh
bach trong béi canh chuyén sang mé hinh chinh quyén dja phuong hai cip sau
nam 2025.
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2.3. CAC YEU TO ANH HUONG POI VOI THU'C HIEN CONG KHAI,
MINH BACH TRONG QUA TRINH RA QUYET PINH CUA CHIiNH QUYEN
CAP XA

2.3.1. Cac yéu té chi quan

Viéc thyuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh & cap
xa khong chi 1¢ thudc khuon kho phap 1y hay diéu kién kinh té - xa hoi, ma con
chiu chi phéi manh mé bai cac yéu td cha quan gan véi con ngudi va to chuc.
Noi bat 1a: (i) nhan thire, ¥ thire trach nhiém va ning luc ciia doi ngii can bo,
cong chirc; (ii) co ché to chuc - diéu hanh va vian héa cong vu; (iii) sy guong
mau, quyét tim chinh tri va dao dirc cong vu cta ngudi dimg dau, cu thé:

Mot la, nhan thirc, y thirc trach nhiém va nang luc cta doi ngii can bg,
cong chuc cap xa. Thyc té cho thay, ¢ dau can bo cé tinh than trach nhiém, thai
d6 phuc vy nhan dan tbt, hiéu rd vai tro caa minh bach doi véi quan tri dia
phuong thi & d6 cong khai thong tin dugc thyuc hién dy du, kip thoi va 16 rang
hon. Nguoc lai, néu can bd con e ngai trach nhiém, thiéu kién thic vé quyén
tiép can thong tin cia cong dan hoac xem nhe vai tro phan bién xa hoi thi cong
khai, minh bach s& chi mang tinh hinh thic. Nhiéu dia phuwong di timg budc
nang cao trinh do chuyén moén, nghi€ép vu cho can bd Cép xa, song su chénh
léch gitra cac xa vé trinh d9, K§ niang van con 16n, anh hudng dén chat lugng va
hiéu qua cong khai.

Hai la, co ché t chiic, didu hanh va van hoa cong vu trong chinh quyén
cap xa. Mot bo may diéu hanh thiéu quy trinh rd rang, phan céng nhiém vu
chong chéo hoic tac phong 1am viéc con ning tinh hanh chinh, hinh thuc s& rat
kho trién khai hiéu qua hoat dong cong khai, minh bach. Nguoc lai, & nhiing
dia phuong ma UBND x4 xdy dung duoc nén nép cong vu 1d rang, co quy ché
cong khai thong tin ndi bd, 6 lich tiép cong dan, c6 bang niém yét quy trinh
tha tuc hanh chinh minh bach thi viéc cong khai minh bach dugc thyuc hién hiéu
qua va co chiéu sau. Van hoa cong vu 1a yéu té nén, quyét dinh mirc do thuc thi

quy dinh phép 1y vé minh bach.
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Ba la, sy guong mau dao dirc cong vy, quyét liét cua nguoi dimg dau.
Nguoi ding dau cap xa co vai tro dinh hudng, truyén cam hing va chiu trach
nhiém cudi cung trong t6 chic thuc hién céng khai, minh bach. Néu ngudi
dung dau cha dong thuc day minh bach, khuyén khich phan bién, cong khai
quyét toan ngan sach, cong khai du an dau tu cong, moi dai dién nhan dan
tham gia giam sat... thi s& tao ra khi thé va vin hoa minh bach toan xa.
Nguoc lai, néu ngudi dimg dau con tu duy khép kin, chi dao theo cam tinh,
hodc xem cong khai 1a nhiém vu dbi phoé thi rat kho hinh thanh co ché minh
bach thuc chat.

Tom lai, viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
& cap xa phu thudc rat 16n vao yéu to con ngudi, cu thé 1a doi ngil can bg, cong
chirc va ngudi dimg dau. Nhiing yéu té chi quan nay khong chi 1a diéu kién dau
vao cho mét nén hanh chinh minh bach ma con quyét dinh tinh bén vimg va hiéu
qua thyc thi cac quy dinh phap luat. Vi vay, muén thic day minh bach & cap xa
can bat dau tir nang cao nhan thic, xay dung van hoa cong vu tich cuc va phat
huy vai trd gwong mau ciia ngudi ding dau chinh quyén cap xa.

2.3.2. Cac yéu té khach quan

Viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cap xa khong chi phu thudc vao yéu té chu quan tir phia doi ngii
can bd, cong chic hay ngudi dimg dau ma con chiu sy chi phdi manh mé tir
cac yéu t6 khach quan co tinh hé thong. Trong béi canh day manh cai cach
hanh chinh, chuyén ddi s6 va tinh gon b may, nhitng yéu t6 khach quan nay
tré nén dic biét quan trong, gop phan dinh hinh muc d, hinh thirc va hiéu qua
cong khai, minh bach & cap xa. C6 thé khai quat thanh bay nhém yéu t6 khach
quan co ban nhu sau:

Mot la, hé théng phap luat, co ché, chinh sach vé cong khai, minh bach.
Pay la yéu t6 nén tang va co tinh bat budc doi véi hoat dong cua cac co quan

nha nudc n6i chung, chinh quyén cp xa noi riéng. Tir Hién phap nim 2013
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dén cac dao luat chuyén nganh nhu Luét Phong, chdng tham nhiing (2018),
Luat Tiép can thong tin (2016), Luat Thyuc hién dan chi ¢ co sé (2022), Luat
Té chtc chinh quyén dia phuong (stra d6i, bd sung nam 2025), déu quy dinh 1d
nguyén tic cong khai, minh bach trong hoat dong quan 1y nha nudc va nghia vu
cung cap thong tin cho ngudi dan. Hé thdng van ban dudi luat nhu cac nghi
dinh, théng tu hudng dan vé cong khai ngan sach, niém yét thi tuc hanh chinh,
cong khai quy hoach, dau tu cong... 1a co s& dé chinh quyén cip xa trién khai
cu thé tai dja phuong. Tuy nhién, & mot sd noi, do viéc huéng dan, kiém tra
thuc hién chwa dong bd nén cong khai vin con mang tinh hinh thrc, cham cap
nhat, thiéu day du.

Hai la, Sy phat trién cia cong nghé thong tin va phuong tién truyén
thong. Ung dung cong nghé s6 dang ngay cang tré thanh cong cu hiéu qua hd
trg cong khai, minh bach. Tai nhiéu xi, hé thdng truyén thanh co sd, cac
cong/trang thong tin dién tir cap x4, mang xa hoi cta chinh quyén di duoc trién
khai budc dau va mang lai hiéu qua nhat dinh. Nho cong nghé, ngudi dan co
thé dé& dang tiép can cac thong tin lién quan dén quy hoach, chinh sach hd tro,
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh. .. thong qua mang Internet hoic cac kénh
truyén théng dai chiing. Tuy nhién, ha tang sé & cip x4 con thiéu déng b, trinh
d6 cong nghé ctia can bd con han ché va chua c6 co ché hd tro tai chinh phu
hop cho viéc duy tri, cdp nhat noi dung thong tin. Viéc dau tu ha tang sb va
nang cao nang luc sb cho can bd cip xa 1a diéu kién then chét dé ting cuong
cong khai, minh bach trong thoi gian tai.

Ba la, co ché tiép can thong tin va truyén thong chinh sach. Cong khai,
minh bach chi thuc sy c6 ¥ nghia khi nguoi dan c6 kha niang va diéu kién tiép
can thong tin mot cach chi dong, thuan loi va binh dang. Co ché tiép can thong
tin & cap x4 hién nay chiu anh huong boi ca quy dinh phap Iy (Luat Tiép can

thong tin nam 2016; Luat Thuc hién dan chi ¢ co sé ndm 2022) va diéu kién



76

thuc tién (ha tang, phuong tién truyén thong, ning luc can bo). O nhiéu dia
phuong, mic du cac thong tin d3 duoc niém yét, dang tai nhung nguoi dan van
gap kho khin trong viéc tim hiéu, tra ctu hodc yéu cau cung cap thong tin.
Nguyén nhan chi yéu 1a do co ché cong khai con thién vé “mét chiéu”, chua co
hé thdng phan hdi hiéu qua. Néu chinh quyén cdp xa thiét 1ap duoc quy trinh
tiép nhan - phan hoi thong tin cong dan minh bach, thong qua cac kénh nhu
tiép cong dan, hoi nghi ddi thoai, cong thong tin dién tir hoic mang xa hoi hop
phéap thi mirc d6 minh bach sé duoc nang cao 16 rét.

Tiéu chi nay phan anh ning luc truyén thong chinh sach va chat lugng
thé ché tiép can thong tin cong, 13 cau néi gitta cong khai trén vin ban va minh
bach trong thuc té.

Bon la, vai trd giam sat cua nhan dan, Mat tran T6 quéc va cac doan thé.
Cong khai, minh bach chi phat huy hiéu qua khi gan voi giam sat xa hoi, trong
d6 ngudi dan va céc t6 chirc chinh tri - x4 hoi ¢ co s 13 luc luong nong cdt.
Mt tran T6 qudc, cac doan thé nhu Hoi Phu nit, Hoi Nong dan, Poan Thanh
nién... néu phat huy tét vai tro phan bién, tuyén truyén, kiém tra thi s& tao ap
lyc tich cuc dé chinh quyén cap xa thuc hién day di, ding quy dinh cac ndi
dung can cong khai. Trén thuc té, nhiéu dia phuong da thuc hién tét viéc lay ¥
kién cong dong dan cu trude khi quyét dinh dau tu cong, diéu chinh quy hoach,
phan bd ngan sach... gop phan tang tinh minh bach va déng thuan xa hoi. Tuy
nhién, vai trd gidm sat ciia nhan dan chua dong déu giira cic dia phuong con
phu thudc vao ning luc va sy cha dong cua cac doan thé co so.

Nam la, trinh d9, nang luc va tinh tich cuc chinh tri - xa hdi cua cong dan.

Mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh tinh hiéu qua cia coéng khai, minh
bach & cip x 1a mac do chu dong, ning luc tiép can va ¥ thirc chinh trj cua
nguoi dan. Cong khai chi thyc sy phat huy y nghia khi nguoi dan khong chi
tiép nhan thong tin thu dong ma con biét sir dung thong tin dé giam sat, phan

bién va tham gia vao qua trinh ra quyét dinh.
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Vé trinh d6 hoc van, k§ ning s6 va hiéu biét phap luat caa ngudi dan
con chénh léch, dac biét gitra khu vuc do thi - ndng thon va gitra cac nhom
dan toc. Diéu nay anh huéng dén kha ning hiéu va phan hoi cac thong tin
dugc cong khai.

Bén canh do, tinh tich cuc chinh tri - x4 hdi cua cong dan thé hién qua
viéc tham gia cac hoi nghi, d6i thoai, phan bién, bau cir hoic giam sat cong
dong, day ciing 1a chi bao quan trong vé chat luong dan chu co so. Khi nguoi
dan c6 niém tin va nang luc tham gia, ho s& tro thanh chu thé dong hanh cing
chinh quyén trong viéc duy tri minh bach va phong ngira tham nhiing. Yéu t6
nay phan anh moi quan hé hai chiéu giita cong khai, minh bach cia chinh
quyén va ning luc cong dan, 1a nén tang cta quan tri mé va xa hoi dan chu.

Sau la, dac diém kinh té - x4 hoi va truyén théng van hoa ciia cong dong
dia phuong. Vung c6 dan cu déng, phan bd rong, trinh dé hoc van khong dong
déu, doi song con nhiéu khé khin, nhat 1a ¢ ving sau, ving xa, vung dong bao
dan toc Khmer. Diéu nay anh hudong dén kha ning tiép can, hiéu va sir dung
thong tin cong khai tir phia nguoi dan. Mat khéc, truyén thdng lang x4, quan hé
than toc, van hoa né nang ciing anh huong dén cach thuc to chic cong khai
thong tin va viéc ngudi dan manh dan gop ¥, phan bién cac quyét dinh cua
chinh quyén. O nhiing noi dan cu c6 trinh d6 cao, vin héa chinh tri tién bo,
viéc cong khai thuong bai ban, nguoi dan quan tdm va chi dong giam sat hon.
Do vay, cong khai, minh bach khong chi 13 yéu cau tir phia chinh quyén ma can
duogc nuoi dudng trong moi truong van hoa - xa hdi phu hop.

Tom lai, cac yéu td khach quan nhu phap luat, cong nghé, vai trd giam
sat ctia nhan déan va ddc diém xa hoi - van héa co tac dong truc tiép va gian tiép
dén viéc cong khai, minh bach trong quan tri cap xa. Trong diéu kién hién nay,
viéc hoan thién thé ché, thuc day chuyén doi sb, phat huy vai tro Mat tran va
doan thé, dong thoi nang cao nhan thire x4 hoi 1a nhiing yéu té then chot dé bao
dam cong khai, minh bach tro thanh nguyén tic xuyén sudt trong moi hoat

dong cua chinh quyén cap xa.
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Tiéu két chwong 2

Chuong 2 d3 hé théng hoa co sd 1y luan vé cong khai, minh bach trong
qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cip x4 trén cac binh dién phap 1y, quan
tri va thuc tién. Trén co s& ké thira quan diém cua chu nghia Méc - Lénin, tu
tuong HO Chi Minh va quan diém cta Pang Cong san Viét Nam vé dan chu,
luan an da khang dinh rang cong khai va minh bach 13 nén tang cia mot nén
quan tri cong hién dai, la diéu kién bao dam thyuc thi dan chu xa hoi chu nghia
va kiém soat quyén luc nha nudc & cip xa. Cong khai, minh bach khong chi 1a
yéu cau phéap 1y duoc thé ché hoa trong Hién phap nam 2013, Luat Thuc hién
dan chu ¢ co s nam 2022, Luat Phong, chéng tham nhiing ndm 2018 va Luat
Tiép can thong tin ndm 2016 ma con 1a yéu cau chinh tri - dao dic va 1a tiéu
chi d¢anh gia ning luc quan tri ctia chinh quyén dia phuong.

V& mit noi dung, chuong 2 da lam rd nam nhom ndi dung co ban cua
cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cép x4,
bao gom: (1): cong khai, minh bach vé dy thao cac chuong trinh, dy 4n, dé an
phat trién kinh té xa hoi; (2): cong khai, minh bach vé quy trinh, tiéu chuan va
két qua thuc hién chinh sach an sinh xi hoi; (3): cong khai, minh bach vé quy
ché dan chil co so, cong tac can bd va thu tuc hanh chinh; (4): cong khai,
minh bach vé ké hoach sir dung, quy hoach va gia dat; (5): cong khai, minh
bach vé thu/chi ngan sach cap xa. Cac ndi dung nay phan anh day do nhiing
linh vuc chinh yéu trong quan tri dia phuong, qua do thé hién tinh dan chu,
tinh trach nhiém va su liém chinh ctia chinh quyén cap xa.

Vé hinh thuc, cong khai, minh bach dugc thé hién da dang qua nhiéu
kénh: niém yét cong khai tai try so, dang tai trén cong thong tin dién tir, thong
bao qua truyén thanh co s, td chirc dbi thoai, hoi nghi vé1 nhan dan va thong
qua cac t6 chirc chinh tri - x3 héi, doan thé. Mdi hinh thirc ¢6 vu diém va han
ché riéng, song déu huéng dén muc tiéu chung 1a bao dam quyén tiép can
thong tin ciia nguoi dan, thic ddy tinh minh bach va ting cudng trach nhiém

gidi trinh ctia chinh quyén cap xa.
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Trén co s& 1y luan va thyc tién, luan 4n cling da xac 1ap hé théng ti€u chi
danh gia viéc thuc hién cong khai, minh bach, trong do6 nhin manh céc yéu tb
nhu: tinh kip thoi, ddy du, rd rang, dé hiéu, dé tiép can, tinh chinh xé4c, do tin
cdy va kha ning khai thac thong tin. Céc tiéu chi nay dugc ddi chiéu va anh xa
voi1 hé théng chi bao PAPI nham tao co s& khoa hoc va thuc ching cho viéc
danh gia mic do minh bach & cap xa.

Ngoai ra, luan an da nhan dién céc yéu td anh hudng dén viéc thuc hién
cong khai, minh bach, bao gdm ca chii quan va khach quan. Vé chu quan, d6 1a
nhan thirc, nang luc va trach nhiém cua can b, cong chuc; co ché to chire, van
hoa cong vu va vai tro gwong mau, quyét tim chinh tri cia nguoi ding dau. Vé
khach quan, d6 1a khuon kho phép 1y, mirc do phét trién cta cong nghé théng
tin, vai tro giam sat cia nhan dan va cac doan thé, cung voi diéu kién kinh té -
xa hoi va vian hoa dia phuong. Nhiing yéu t6 nay tao nén bdi canh tong thé chi
phéi hi¢u qua cua viéc thyc thi cong khai, minh bach & cép Xa.

Nhu vay, Chuong 2 da cung cip co s 1y luan, phap 1y va khung phéan
tich can thiét dé lam nén tang cho Chuong 3 - noi luan 4n s& di sau danh gia
thuc trang cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén
cép x4, trén co s& khao sat, phan tich dit liéu va ddi chiéu véi céac tiéu chi da

xac 1ap.
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Chwong 3
THUC TRANG THUC HIEN CONG KHAI, MINH BACH TRONG
QUA TRINH RA QUYET PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA
VUNG PONG BANG SONG CUU LONG VA VAN PE PAT RA

3.1. KHAI QUAT VE PONG BANG SONG CUU LONG VA CHINH
QUYEN CAP XA ANH HUONG PEN CONG KHAI, MINH BACH TRONG
QUA TRINH RA QUYET PINH

3.1.1. Khai quat dic diém vé dong bang séng Ciru Long

Thar nhat, vi tri dia - chinh tri, diéu Kién tu nhién va bién doi khi hau

Vi tri dia - chinh tri va ddc diém khong gian hanh chinh phéan tan:
PBSCL tiép gidp bén ving quan trong: phia Bac giap Campuchia, phia Pong
giap Bién Pong, phia Tay gidp Vinh Thai Lan va phia Nam huéng ra bién quéc
té. Ving c6 hon 200 km duong bién gidi qubc gia, hon 700 km bd bién, cing
147 @ao 16n nho. Cau trac dia 1y rong, dan cu phan b thua, hé thong song
ngoi, kénh rach day dic vira tao diéu kién thuan loi cho giao théng duong thay,
vira khién viéc quan 1y hanh chinh, truyén tai thong tin cong vu va cong khai
thong tin gdp kho khan.

O nhiéu xa ving bién gidi, hai dao hodc khu vuc xa trung tam, ha tang
vién thong chua ddng bo, viéc niém yét, cong bd va phan hdi thong tin thudng
bi gian doan, din dén tinh khong ddng déu trong thuc hién cong khai, minh
bach giita cac dia ban. Vi tri dia - chinh tri trong yéu ciing 1am ting tinh nhay
cam cua thong tin, doi hoi chinh quyén phai bao dam can bang giita yéu cau
minh bach va an ninh, qudc phong. Trong bdi canh d6, cong khai, minh bach &
ving DPBSCL khong chi 1a yéu cau quan tri dia phuwong ma con 1a van dé chinh
tri - x4 hoi gan véi bao vé cha quyén va on dinh bién gidi.

Piéu kién ty nhién va moi truong séng dic thu: PBSCL 1a ving chau
thd rong 16n, bang phang, véi mang luéi séng ngdi chang chit, dat dai mau md,

khi hau nhiét déi gio mua can xich dao, nong am, mua nhiéu va it bio. Nhirng
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diéu kién nay tao thuan lgi cho san xuit nong nghiép hang hoa, nudi tréng thay
san va du lich sinh thai - cac try cot kinh té chinh cua dia phuong.

Tuy nhién, dic diém dia hinh thip, ngap nudc theo mua va hé théng dan
cu phan tan khién cong tac hanh chinh, quan tri gap tro ngai. Viéc té chiic cac
hoi nghi lay ¥ kién nhan dan, niém yét cong khai hoic tiép nhan phan hoi
thuong phai diéu chinh linh hoat theo mua vu, thoi tiét va diéu kién di lai. Mot
s6 xa ving triing hodc ven song chiu ngap sau nhiéu thang trong nim, viéc
niém yét thong tin cong khai hoic hop dan kho trién khai, khién cong khai bi
gian doan hoac chi thuc hién hinh thirc.

Tac dong cua diéu kién tu nhién budc chinh quyén phai d6i méi phuong
thizc cong khai, minh bach, tir niém yét gidy sang cong khai luu dong, cong
khai qua loa truyén thanh, qua mang xa hoi dia phuong... Tuy nhién, viéc
chuyén doi d6 doi hoi dau tu ha tang, nhan luc va cong nghé, vén 1a thach thic
I6n d6i voi ngan sach xa ving nong thon.

Bién doi khi hau - nhan t6 chi phdi manh mé& dén yéu cau va ndi dung
cong khai, minh bach: Theo Ngan hang Thé giéi (World Bank, 2022), PBSCL
1a mot trong ba ddng bang chiu anh hudng ning né nhat cua bién d6i khi hau
trén thé gidi, vai khoang 38% dién tich c6 nguy co ngap man thuong xuyén
néu nuéc bién dang 1 mét. Cac hién twong nhu xadm nhap man, sut lan, han
han, sat 16 bo song, bo bién ngdy cang gia ting, gay thiét hai I6n vé ha ting, dat
san xuat va sinh ké ctia ngudi dan.

Nhitng bién dong nay 1am cho hoat dong ra quyét dinh hanh chinh vé
quy hoach, quan 1y dat dai, dau tu ha ting, phan bo ngan sach, hd tro tai dinh
cu trd nén nhay cam va dé phat sinh xung dot loi ich. Khi cac quyét dinh lién
quan dén bdi thuong, hd tro, chuyén doi muc dich sir dung dat, xay dung dé
bao hoic di doi dan cu khong duoc cong khai day du, minh bach kip thoi,
nguoi dan dé nghi ngo, khiéu Kién, 1am giam niém tin vao chinh quyén. Do

d6, bién ddi khi hau khong chi 1a vin d& moi trudng ma con trd thanh yéu td
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chinh tri - hanh chinh, thuc ddy yéu cau minh bach trong quan tri cong 1én
muc cap thiét.

Theo hudng tich cuc, thach thirc nay cling tao ra 4p luc cai cach: chinh
quyén budc phai ting cuong cong khai thong tin du bao khi tugng, ké hoach
tmg pho thién tai, phan b ngudn von chéng sat 16, xAm nhap man, dé nguoi
dan hiéu, d6ng thuan va giam sat. Minh bach trong quan 1y tai nguyén va moi
truong vi thé tré thanh tiéu chi phan anh tinh chinh danh va nang luc quan tri
bén vitng cua chinh quyén cép xa.

C6 thé thay vi tri dia - chinh tri, diéu kién ty nhién va bién doi khi hau
cia ving PBSCL vira 1a thach thirc, vira 12 phép thtr ddi véi ning luc cong
khai, minh bach cta chinh quyén co s¢. Mot mat, vi tri chién lugc va moi
truong séng nudc phan tan khién cong khai thong tin gap tro ngai vé dia 1y, ha
tang va nhan lyc. Mat khac, nhitng rai ro khi hau, méi truong va yéu cau qudc
phong - an ninh lai budc chinh quyén phai cong khai minh bach hon, khoa hoc
hon, ¢6 trach nhiém hon dé caung ¢6 niém tin va tao sy dong thuan xa hoi.

Thit hai, tang trong Kinh té va chat heong cuge song

DPBSCL 14 ving trong diém san xuat nong nghiép - thay san, dong gop
quan trong cho an ninh lwong thuc qudc gia va xuat khau nong san. Nam 2023,
tong san pham trén dia ban (GRDP) vung dat khoang 596 nghin ty dong, ting
5,8%, chiém gan 12% GDP ca nudc. Tuy nhién, téc do ting trudng cod xu
hudéng cham lai, GRDP binh quan dau ngudi chi dat 65,6 triéu dong/nam (nim
2022), thap hon mirc trung binh ca nudc (81,6 triéu dong) [3].

Nhitng nam gan ddy, ving dat nhiéu két qua tich cuc trong giam nghéo
da chiéu: ty 1é ho nghéo giam tir 8,6% (2016) xudng 3,1% (2023). Thu nhap
binh quin dau nguodi ting tir 2,3 triéu dong/thang (2010) 1én 6,3 triéu
dong/thang (2022) [3]. Tuy vay, doi séng mot b phan nguoi dan van con khod
khan; nhiéu ho phan anh thu nhip giam do chi phi sinh hoat ting va tac dong

cua dich bénh. Tinh trang nay khién ngudi dén it quan tim dén cac hoat dong
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chinh quyén néu chua gin lién véi loi ich thiét thyc, anh huong dén muac do
tham gia va giam sat xa hoi dbi voi cong khai, minh bach & co so.

Thit ba, dic diém déan cuw va van héa xa hoi

PBSCL 14 ving c¢6 quy md dan s6 16n va co cdu xi hoi da dang. Nam
2023, dan s6 toan vung dat hon 17,46 triéu ngudi, trong d6 khoang 72,6% sinh
séng ¢ khu vuc nong thon[65], diéu nay cho thiy ty 1& dan cu nong thon cao
hon dang ké so véi mat bang chung cua ca nudc, phan anh dic trung ndi bat
cuia mot ving kinh té nong nghiép - thuy san truyén thdng, véi két cau cong
d6ng gan bo theo khong gian lang - ap - phum - séc. Ving c6 co cau dan cu da
toc nguoi, trong d6 nguoi Kinh chiém da s6, cung cong cu véi ngudi Khmer,
Hoa va mot 6 nhém dan toc thiéu sb khac, tao nén burc tranh van héa, xa hoi
phong pht, da dang va mang dam ban sic song nudc Nam Bo.

Tuy nhién, co cdu dan s6 ving PBSCL dang c6 sy chuyén dich theo xu
hudéng gia hoéa nhanh. Luc lugng lao dong tré c¢6 xu hudng giam, trong khi
nhom tudi trung nién tir 30 - 49 chiém ty 1¢ cao. Pang cht v, ty & lao dong qua
dao tao nam 2022 chi dat khoang 14,5%, thap hon dang ké so voi muc trung
binh ca nuéc. Thuc trang ndy cho thay han ché vé con ngudi va nang lyc tiép
can tri thac maéi cia mot bo phan 16n dan cu trong vung, dac biét tai khu vuc
nong thon, ven bién va ving sau, ving xa. Tir goc d6 quan tri céng, trinh do
hoc véan va ning luc tiép can thong tin thap truc tiép anh huong dén kha ning
hiéu, phan tich va phan hdi chinh sach cua nguoi dan; 1am giam hiéu lyc xa hoi
clia cac hoat dong cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cta chinh
quyén cip xA.

Bén canh yéu t6 dan s6 - nhan lyc, dic diém vin hoa - xa hoi cia ving
cling co tac dong sau sic dén tinh chat va hiéu qua cua hoat dong minh bach.
Vin hoa séng nudc, tinh cong dong cao, truyén thong “trong tinh, trong nghia”
va khuynh hudng dé cao sy hai hoa trong quan hé x3 hoi 1a nhimg nét dic
trung noi bat cia cu dan PBSCL. Nhiing gié tri ndy gop phan cung ¢6 su doan

két, giam xung dot xa hoi, ting cudng tinh twong trg va on dinh cong dong.
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Tuy nhién, trong linh vuc quan tri nha nudce, dic diém nay lai boc 16 nhitng han
ché nhat dinh dbi véi viéc thuc thi dan chi va minh bach & cép xa.

Cu thé, tam 1y “ngai va cham”, “di hoa vi quy”, “né nang, trong tinh hon
Iy”” van ton tai kha pho bién trong cong dong dan cu, khién ngudi dan ngai gop
¥ truc tiép, ngai phan bién hodc dit cau hoi ddi véi cac quyét dinh cua chinh
quyén, dic biét trong cac linh vuc nhay cam nhu dit dai, quy hoach, bdi
thuong, hd trg, bd tri von dau tu cong. Trong khi d6, chinh quyén cép xi ¢
khong it dia phuong van duy tri phong cach diéu hanh theo 16i hanh chinh
truyén thong, nang vé ménh Iénh - thu tuc, nhe vé d6i thoai - giai trinh. Diéu
nay lam cho hoat dong cong khai, minh bach trd nén “mét chiéu”: thong tin
duoc cong bd nhung thiéu twong tac, thiéu co ché phan hdi thuc chét, dan dén
tinh trang “c6 cong khai nhung chua thuc sy minh bach”.

Sy chénh 1éch vé trinh d6 hoc van, mic séng va kha ning tiép can dich
vu cong gitra khu vue d6 thi va nong thén, gitra nhom dan toc da sd va dan toc
thiéu sd, gitta ving trung tAm va ving ven bién cang lam gia ting khoang cach
trong viéc tiép can, hiéu va st dung thong tin. Diéu nay khong chi anh huong
dén chét luong tham gia cua ngudi dan, ma con tac dong truc tiép dén hiéu qua
giam sat x4 hoi - yéu toé quan trong bao dam tinh minh bach, trach nhiém giai
trinh ctia chinh quyén cép xa.

Tuy nhién, can khang dinh rang, chinh dic diém vin hoa cong dong nay
cling chtra dung tiém nang 16n cho viéc ting cudng minh bach néu duoc trién
khai thuc hién dung hudng. Tinh than gan két cong dong, vai tro cua cac to
chac ty quan, uy tin cia nguoi cao tudi, chic sic ton gido va ngudi co anh
hudng trong cong dong 1a nhimg kénh xa hoi quan trong ¢ thé dugc huy dong
dé thuc day su tham gia, lan toa thong tin va xdy dung “vin hoa minh bach” &
co s¢. Khi nguoi dan cam nhan rang viée tham gia, giam sat 14 vi loi ich chung
cua cong dong, phu hop Véi dao 1y va truyén théng dia phuong, ho s& sén sang

d6ng hanh cing chinh quyén trong qué trinh xay dung va thuc thi quyét dinh.



85

Nhu vay, dac diém dan cu va vin hoa - xa hoi cia DPBSCL vira 1a diéu
kién nén tang, vira 1a nhan t6 can tro tiém an ddi véi qua trinh thuc hién cong
khai, minh bach trong ra quyét dinh ¢ cap xa. Diéu nay dit ra yéu cau phai xay
dung cac giai phap mang tinh dac thu ving: nang cao dan tri, tang cudong giao
duc phap luét, phat trién ning lyc cong dan, ddng thoi d6i méi phuong thirc
truyén thong cong vu theo huéng gan giii, d& hiéu va phu hop véi tim Iy - van
hoa ban dia. Chi khi d6, cong khai, minh bach mai thyc sy tro thanh mot chuan
muc hanh vi chinh tri - hanh chinh duoc nguoi dan chap nhan, ang ho va chu
dong tham gia thuc hién.

Thet tue, gido duc, théng tin va truyén théng

Trinh d6 dan tri & PBSCL c¢6 tién bo dang ké: ty 1¢ biét chir caa dan s6
tir 15 tuoi tro 1én dat 93,9% [66]. Tuy nhién, ty 1é lao dong c6 trinh dd chuyén
mon ky thuat van thap, anh huong dén nang luc tiép nhan va xu 1y thong tin
cong khai.

Hé thdng thong tin - truyén thong phat trién nhanh, véi mang vién thong
pht sdng rong, co so ha tang cong nghé thong tin ngdy cang hién dai. Cac dai
truyén thanh co sd, cong thong tin dién tir va mang xa hoi hop phap tré thanh
kénh truyén tai quan trong giup ngudi dan tiép cin, giam sat hoat dong cua
chinh quyén dia phuong. Du vay, su chénh 1éch giita khu vuc thanh thi va nong
thon, gitta cac nhom dan toC VAN tao ra rao can trong tiép can thong tin cong
khai, doi hoi chinh quyén cap xa phai da dang hoa hinh thic cong khai, phu
hop Vi trinh d6, ngdn ngi va van hoa cua ting cong dong dan cu.

Thit ndm, quéc phong va an ninh

Véi vi trf dia - chién luge dic biét, PBSCL 1a khu vuc trong yéu trong
chién Iuoc qudc phong - an ninh qudc gia. Hon 200 km bién gidi dat lién va
700 km bo bién khién khu vuc nay vira tiém ning phat trién kinh té bién, vira
doi hoi xay dung thé tran qudc phong toan dan vitng chéc, gan phat trién kinh
té v6i bao dam an ninh chinh tri, trat ty xa hoi. Trong nhiéu nim qua, “thé tran

long dan” & ving Tay Nam Bo dugc cang c6, tré thanh nén tang cho su on
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dinh chinh tri va ddng thuan xa hoi - yéu té quan trong bao dam cho viéc trién
khai cac chinh sach cong khai, minh bach & cép co so.

Tha séu, déc diém thé ché - hanh chinh

Mot dic trung quan trong cta ving PBSCL 1a tinh da dang vé mé hinh
t6 chirc hanh chinh va mtc do phan cap quan 1y. Ving c6 nhiéu don vi hanh
chinh cap xi c6 quy md dan sé nho, phan b rong, dia hinh phac tap, gay kho
khin cho cong tac quan 1y nha nudc va to chirc cung cap thong tin cong khai
dén nguoi dan. Ty Ié xa loai 11, loai I11 chiém da s6; hau hét chinh quyén cap xa
c6 bién ché mong, ning luc hanh chinh han ché, trang thiét bi phuc vu cong tac
cong khai thong tin con thiéu dong bd. Sau khi thuc hién Luat T6 chic chinh
quyén dia phuong (sira d6i, 2025) theo md hinh hai cap, vai trd cta cip xa cang
tré nén trong yéu, vira 13 dau mdi thuc hién, vira 1a cap chiu trach nhiém tryc
tiép giai trinh trudc dan. Pac diém nay tao bdi canh thé ché dic thu, anh huong
I6n dén kha nang thyc thi cong khai, minh bach trong quan tri dja phuong.

3.1.2. Pic diém ciaa chinh quyén cip xi & vang dong bang song
Ciru Long

Chinh quyén cip x4 1a cip hanh chinh co s6, noi truc tiép t6 chac thuc
hién duong 161, chinh sach ctiia Pang va phap ludt cua Nha nudc; ddng thoi 1a
“t& bao” ctia hé théng chinh tri, gan bo mat thiét voi doi song hang ngay cua
ngudi dan. Trong bdi canh ving DPBSCL dang tién hanh tai co ciu don vi hanh
chinh, thich (ng véi bién doi khi hau va chuyén d6i mé hinh phat trién, chinh
quyén cap x4 thé hién nhiéu dic diém riéng vé thé ché, chu thé, thiét ché phuc
vu va diéu kién thyc thi. Cac dic diém nay c6 anh hudng truc tiép dén hiéu qua
thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh.

Thit nhdt, vé thé ché va mé hinh t6 chire chinh quyén

Chinh quyén cip xa ¢ PBSCL duoc to chic theo quy dinh théng nhat
cta phap luat, c6 day du hai thiét ché: Hoi dong nhan dan (HPND) - co quan
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quyén lyc nha nuéc & dia phuong, dai dién cho y chi, nguyén vong va quyén
lam cha ctia nhan dan va Uy ban nhan dan (UBND) - co quan chap hanh cua
HPND, co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong. M6 hinh hai thiét ché
nay bao dam cho cip xa c6 day du chic ning ban hanh nghi quyét, quyét
dinh, giam sat va td chirc thuc hién nhiém vu quan Iy nha nudc trén dia ban.

Sy 6n dinh cia mo hinh t6 chirc 13 nén tang cho viéc trién khai cong
khai, minh bach cac quyét dinh hanh chinh. Bac biét, trong bdi canh thuc hién
Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong (sira d6i nam 2025) theo mo hinh hai
Cap quyén han va trach nhiém giai trinh ctia cap xa duoc mé rong, yéu cau
minh bach trong quan 1y tr& thanh nguyén tic bit buoc nham bao dam tinh
cong khai, hop phap va hiéu luc hanh chinh.

Thet hai, vé chui thé thuc thi - déi ngii cdn b, cong chirc

Doi ngii can bo, cong chirc cap xi ¢ PBSCL c¢6 sd luong twong di day
da, dugc quan tAm bodi dudng, nhung chua dong déu vé trinh do chuyén mon,
nang lyc hanh chinh va k¥ ning s6. Mot b phan con han ché trong ung dung
cong nghé thong tin, k¥ ning truyén théng cong vu va tu duy phuc vu.

Tuy nhién, mat tich cuc 1a phan 16n can bo di ¥ thirc rd hon vai trd cta
cong khai, minh bach trong quan tri dia phuong, nhét 13 cac dai biéu HDND
chuyén trach - luc lugng trung gian gitta nhan dan va chinh quyén.

O gdc do chinh tri hoc, doi ngii ndy chinh 1a “chu thé quyén luc thyc thi”
& Cp co sO, quyét dinh chat lwong cia cac qua trinh dan chu, trong d6 c6 cong
khai, minh bach. Do d6, nang luc hanh chinh, dao d@c cong vu va van hoa
trach nhiém cua can bd 1a yéu té c6 tinh quyét dinh ddi vai hiéu qua quan tri
dia phuong.

Thit ba, vé thiét ché phuc vi va nguon liee hanh chinh

Hé théng thiét ché phuc vu hoat dong quan 1y, bao gdm tru s¢ lam viéc,
ha ting cong nghé thong tin, co s& vat chat truyén thong, bo phan mot cira va

cong thong tin dién tr & nhiéu xa ctia viing con han ché, thiéu déng bo. Mot sb
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x3 chua c6 can b chuyén trach cong nghé thong tin, chua du trang thiét bi dé
duy tri hé théng cong khai dién tir hodc cong bd thong tin truc tuyén.

Nguén lyc tai chinh han hep, kinh phi hoat dong chu yéu diwa vao ngan
sach phan bo theo dau dan sb, dan dén viéc thuc hién cong khai, minh bach bi
cham tré, thiéu da dang hinh thuc.

Diéu nay dit ra yéu cau phai ting cudng dau tu ha tang s6, hién dai hoa
thiét ché cong vu va phat trién doi ngii ki thuat hd tro cho hoat dong minh bach
hoa thong tin - mot hudng tiép can mang tinh “thé ché hoa cong nghé” trong
quan tri cong.

Ther tur, vé diéu kién dia ban va déan cur

Pia ban hanh chinh cap xa & ving PBSCL rong, bi chia cat boi hé thong
song ngoi, kénh rach day dac, dan cu phan tan, giao thong khong thuan loi. Bac
diém nay lam han ché kha ning truyén dat thong tin cong khai va té chic doi
thoai tryuc tiép giira chinh quyén véi nguoi dan.

Céc hinh thtrc cong khai truyén théng nhu niém yét tai tru s¢, hop dan ¢
ap hoic phat thanh dinh ky kho bao dam do phu thong tin toan dién. Do do, cac
x4 can day manh hinh thirc cng khai hién dai nhu st dung mang x3 hoi, cong
thong tin dién tir, hé thdng truyén thanh thong minh dé bao dam quyén tiép can
thong tin cho moi dbi tuong.

That ndim, vé quan hé chinh quyén - nhdn dén va vén héa chinh tri dia phwong

M&bi quan hé giita chinh quyén va nhan dan ¢ ving PBSCL duoc hinh
thanh trén nén tang van hoa cong ddng ndéng thon - song nudc, dic trung boi
tinh than gan bo, trong nghia, trong tinh va dé cao hoa khi. Pay 1a diéu kién
quan trong, gitip cing ¢d niém tin va sy déng thuan trong thyc thi chinh sach,
song ddng thoi cling tao nén nhitng rang budc cam tinh anh huéng dén tinh
khach quan va minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cép xa.

O cép x4, truyén thong “tinh lang nghia xém” gitip viéc van dong, tuyén

truyén chinh sach dién ra thuan loi, ting kha nang chap hanh va hop tac cia
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ngudi dan. Tuy nhién, vin hoa “né nang - di hoa vi quy” lai ¢ thé lam giam
hiéu qua phan bién, khién dan cha co s& mang tinh hinh thtrc, nguoi dan ngai
gop ¥ va chinh quyén thiéu 4p luc minh bach héa thong tin. Quan hé than quen
trong cong dong néu khong duoc kiém soat bang thé ché cong khai, minh bach
d& chuyén thanh chu nghia than hiru, 1am suy yéu niém tin céng ching.

Trong bdi canh hién nay, chinh quyén cap xa can chuyén tir quan 1y dua
trén quan hé cam tinh sang quan tri dua trén phap quyén, dung hoa giita “van
hoa tinh cam” va “vin héa phap luat”. Piéu nay doi hoi minh bach hoa quy
trinh, tiéu chi, két qua va trach nhiém giai trinh trong moi quyét dinh hanh
chinh. Khi d6, mdi quan hé chinh quyén - nhan dan s& chuyén tir “sy tin cay
truyén thong” sang “su tin cay thé ché”, qua d6 nang cao tinh chinh danh, hiéu
luc va hiéu qua quan tri cong & Cap co s

Thet sdu, Vé chike ndng, nhiém vu qudn Iy dic thi

Cép xa & PBSCL cht yéu quan 1y trong cac linh vuc nong nghiép, thay
san, phong chdong thién tai, va ung phé bién ddi khi hau - nhitng linh vuc ¢
tinh rui ro cao, thuong xuyén phai xir Iy van dé boi thuong, hd trg, va phan bd
ngudn luc cong. Chinh vi vy, yéu cau cong khai, minh bach hoa thong tin
trong 1ap ké hoach, phé duyét dur an, hd tro thién tai, giai phong mat bang... 1a
dic biét cap thiét nham phong ngtra tiéu cuc, bao dam cong bang va ting ddng
thuan xa hol.

Nhu vay, chinh quyén cap xa ving PBSCL mang nhimng dic diém via
mang tinh phd quéat cua cap hanh chinh co s, vira c6 tinh dic thu ving mién.
Sy day du vé thé ché, tinh gan két cong dong va nhan thic chinh trj cia can bo
1a nén tang tich cuc; su han ché vé cong nghé, dia ban rong, dan cu phan tan va
nang lyc hanh chinh chua dong déu 1a thach thic l16n. Dé bao dam cong khai,
minh bach thuc chét trong qua trinh ra quyét dinh, can tiép can dong bo trén ca
bdn phuong dién: hoan thién thé ché, nang cao ning luc chu thé, hién dai hoa
thiét ché phuc vu va cai thién diéu kién thyc thi, huéng téi mét nén quan tri

cong khai - minh bach - hiéu luc tai cap xa.
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3.2. THUC TRANG CONG KHAI, MINH BACH TRONG QUA TRiNH
RA QUYET PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA VUNG PONG BANG
SONG CUU LONG

3.2.1. Ndi dung céng khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cép xa vung dong bing séng Ciru Long

Qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cip xa 1a mot chudi hoat dong
thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé chirc ning, nhiém vu cua chinh quyén
cap xa. Nhu phan tich & chuong 2, chinh quyén cap xi co rat nhiéu hoat dong
ra quyét dinh thuoc pham vi cap xa theo quy dinh cua phap luat, nhung trong
pham vi nghién ciu cia luan an, cac quyét dinh cua chinh quyén cap xa dam
bao tinh cong khai, minh bach chu yéu tap trung vao nim ndi dung nhu sau:

3.2.1.1. Cong khai, minh bach vé ké hoach, dw dn va phdt trién kinh té
- xd hoi

Chinh quyén cip xi c6 tham quyén ra quyét dinh lién quan dén ké
hoach, du an va phat trién kinh té - xa hoi. Theo Luat Thuc hién dan chi co
s& nam 2022 va Luat Tiép can thong tin, chinh quyén cap xa phai cong khai
cac chién lugc, chuong trinh, du 4n, dé an, ké hoach, quy hoach phat trién
kinh té - x hoi cua qudc gia, dia phuong; quy hoach nganh, linh vuc va
phuong thirc, két qua thuc hién; chuong trinh, ké hoach cong tac hang nam
cia co quan nha nudc. Muc dich cua viéc cong khai nay 1a giap cho nguoi
dan, doanh nghiép co thé tiép can duoc cac thong tin vé phat trién Kinh té - xa
hoi & dia phuong. Dong thoi, tai Khoan 1 Piéu 25, nhan dan dugc tham gia ¥
Kién truéc khi co quan c6 tham quyén quyét dinh vé “dy thao ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi cua cip x3”. Ngoai ra, con c6 cac ndi dung khac lién
quan nhu phuong an chuyén doi co cau kinh té, quy hoach sir dung dat, dé an
phat trién nganh nghé cip xi ... ciing duoc dua ra 13y ¥ kién. Diéu nay gop
ph?m cong khai, minh bach cac chién luoc, du 4n va chuong trinh phat trién

kinh té - xa hoi cua dia phuong.
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Thoi gian qua, cac dia phuong ving PBSCL d ¢6 sy chi dong trong lay
¥ kién ctia nhan dan vé cac chuong trinh, du 4n, ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi cua dia phuong theo tinh than caa Luat Thyc hién dan cha co sé nam 2022.
Piéu nay vira gbp phan ting cudng su tham gia cua nguoi dan vao cac quyét
dinh cua chinh quyén dia phuong, vira dam bao tinh cong khai, minh bach
trong qué trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa. Viéc thuc hién Iy kién
ctia nguoi dan vé du thao cac chuong trinh, du an, ké hoach phét trién kinh té -
x3 hoi da duogc chinh quyén dia phuong trién khai dam bao theo quy dinh cua
phap luat. Nhd d6, ngudi dan dugc tham gia dong gop v kién vao cac du thao
cta chinh quyén cip xa trudc khi ban hanh. Dé c6 co sé danh gia vé su tham
gia y kién dong gdp vao cac du thao cua chinh quyén cap xa, nghién ctu da
tién hanh khao sat 300 ngudi dan véi cau hoi “Ong/Ba c6 ting tham gia ldy ¥
kién vao cac dy thao chuong trinh, dy an, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi ¢
dia phuong trong 12 thang qua? Va két qua khao sat cho thay, c6 55,3% ngudi
dan tham gia khao sat di khang dinh c6 tham gia trong 12 thang qua va con lai
khong c6 tham gia. Trong d6, nguoi dan & thi tran, phudng c6 ty 1é tham gia
cao hon so voi & nong thén, cu thé 1a cd 56,2% nguoi dan thi tran, phuong
tham gia so véi 45,4% cua nguoi dan ¢ cac xa. Nhung chi c6 45,8% nguoi dan
c6 dong gop ¥ kién trong cac cudc hop lay y kién gop ¥ cho du thao cac
chuong trinh, du an, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong, trong d6
c6 49,2% nguoi dan thi tran, phuong tham gia dong gop ¥ kién so véi 38,2%
nguoi dan & cac xa. Pong thoi, nghién ctru cling khao sat 150 can bo cap xi ¢
mot s dia phuong cho théy, ¢6 60,2% can bd tham gia khao sat khéng dinh dia
phuong c6 ké hoach thuc hién lay kién nhan dan vé cac chuong trinh, dy an, ké
hoach phat trién Kinh té - xa hoi. Két qua khao sat nay cho thay, c6 hon % téng
s6 nguoi tham gia khao sat khang dinh c6 tham gia cac cudc hop lay ¥ kién va
dong gop ¥ kién vao cac dy thao. C6 thé noi, chinh quyén cip xa ving PBSCL

co ban da thyc hién theo quy dinh vé cong khai, minh bach trong qué trinh ra
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quyét dinh. D6 1a chu dong nam bét v kién cua nguoi dan dé xay dung cac
chuong trinh, dy 4n, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi mot cach hiéu qua hon.
Tuy van con Y4 tong s6 nguoi tham khao sat chua tham gia truc tiép vao dong
gop ¥ kién cho cac du thao nay. Piéu nay cho thay, viéc lay y kién cong khai,
minh bach cac du thao chwong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi van
chua dat két qua nhu mong doi 6 di 13 do mot bo phan nguoi dan chua quan
tam dén cac ndi dung nay va cong véi hinh thirc lay y kién nguoi dan chwa phu
hop véi trinh do, nhan thuc cia nguoi dan.

Thuc hién cong khai, minh bach caa chinh quyén cap xa khong chi nam
bat lay ¥ kién ctia nhan dan ma con céng bd cac quyét dinh sau khi tham khao y
kién ciia nguoi dan mot cach rong rai. Muyc dich ctia hanh dong nay 1a cung cap
thong tin cho nguodi dan, vira dam bao tinh cong khai, vira dam bao tinh minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh. Béi vi, viéc cong bd cac chuong trinh, ké
hoach, dy an phat trién da thong qua nhan dan dé cho nguoi dan giam sat thuc
hién cac cac quyét dinh d6. Thoi gian qua, chinh quyén cép x4, trong d6 c¢6 Chu
tich UBND cép x3 da chi dao cac bd phan chuyén mén tryc thudc ty ban va
phdi hop cac MTTQ, céc to chirc chinh tri - x4 hoi dé cong khai cac quyét dinh
vé chuong trinh, du én, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi mot cach rong rai
bang nhiéu hinh thic khac nhau. Két qua cho thidy, UBND cip xd ving
DPBSCL d3 cong khai nhitng chuwong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hai,
cac tiéu chi, tiéu chuan xay dyng phudng vin minh d6 thi, cac du an, cac ché
d6 an sinh x3 hoi, cac quy dinh, quy trinh giai quyét cac thil tuc hanh chinh...
Trong qua trinh thyc hién, ludn coi trong phuong cham “Dan biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra”, coi trong tinh cong khai, dan chu. Vi thé, cac quyét dinh
cta chinh quyén cép xi da dugc nguoi dan tiép can thong tin mot cach day du.
Pé danh gia thuc hién cong khai, minh bach vé cac chwong trinh, dy an, ké
hoach phat trién kinh té - xd hoi cua chinh quyén cip x4, nghién ctru ciing da

khao sat 300 nguoi dan va két qua cho thay, co 50,3% nguoi dan tham gia khao



93

sat khang dinh 1a ho c6 biét cac du an, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té
- x3 hoi cta chinh cip x3 ban hanh. Trong d6, c6 53,2% ngudi dan ¢ thi tran,
phudng va co 46,5% ngudi dan ¢ cac xa biét (biét = nhan thic sy ton tai) dén
cac chuong trinh, ké hoach nay. Cau hoi dit ra, ngudi dan doc (doc = tiép can
van ban) va biét duoc cac chuong trinh, dy an, ké hoach phét trién kinh té - xa
hoi ¢ hiéu (hiéu = tu danh gia hiéu) duoc hay khong? Pay 1a mot trong nhitng
tiéu chi dé danh gia tinh cong khai, minh bach cua cac quyét dinh do chinh
quyén cip xi ban hanh. Két qua khao sat cho thay, chi c6 42,3% ngudi dan
tham khao sat khang dinh ho hiéu khi doc va hiéu ndi dung trong cac ké hoach,
du 4n, chuong trinh; trong khi d6 c6 48,3% ngudi dan & thi tran, phuong va
40,5% nguoi dan & cac xa hiéu dugc noi dung trong cac van ban d6. Co thé
thay, viéc biét va hiéu cac noi dung trong cac quyét dinh cua chinh quyén dia
phuong luén ton tai khoang cach kha 16n. Diéu ndy anh hudng dén tinh minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa.

3.2.1.2. Cong khai, minh bach vé ngdn sdch, tai chinh va tai sdn cong

Viéc thyuc hién cong khai thu - chi ngan sach cap x4 1a bién phap nham
cong khai, minh bach cac khoan chi, gop phﬁn dé can bo, cong chirc va nguoi
dan phat huy quyén 1am cha trong thuc hién quyén kiém tra, giam sat qua trinh
quan |y va str dung von, tai san Nha nuéc, tir d6 phat hién va ngan chan kip
thoi cac hanh vi vi pham ché d6 quan 1y tai chinh, bao dam st dung c6 hiéu qua
ngan sach nha nudc, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi. Vi thé, cong khai thu
- chi ngén sach cua dia phuong la mét trong nhitng ndi dung quy dinh cua phap
luat. Tai khoan 2, Diéu 11 Luat Thuc hién dan chu co s& nim 2022 di quy
dinh: “S6 liéu, bao cdo thuyét minh du toan ngan sach nha nuéc, ké hoach hoat
dong tai chinh cua cap xa trinh Hoi déng nhan dan cdp x4; du toan ngin sach,
ké hoach hoat dong tai chinh da dwoc Hoi dong nhan dan cap xa quyét dinh; s6
liéu va thuyét minh tinh hinh thyc hién dy toan ngan sach cap xa dinh ky theo

quy, 06 thang, hang nim; quyét toan ngan sach nha nudc va két qua thuc hién
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cac hoat dong tai chinh khac da dugc Hoi ddng nhan dan cap xi phé chuan; két
qua thuc hién cac kién nghi cua Kiém toan nha nuéc (néu c6)”. Quy dinh nay
1a co s6 phéap 1y dé chinh quyén cap x4 thuc hién cong khai, minh bach van dé
thu chi ngan sach & dia phuong.

Tai Diéu 15 caa Luat Thuc hién dan cha co sé quy dinh, nguoi dan duoc
quyén tham gia ban bac va quyét dinh lién quan dén “viéc thu, chi, quan 1y cac
khoan déng gop ctia nhan dan tai cong dong dan cu ngoai cac khoan da duoc
phap luat quy dinh; viéc thu, chi, quan 1y cac khoan kinh phi, tai san do cong
dong dan cu duoc giao quan 1y hodc duoc tiép nhan tir cac ngudn thu, tai tro,
ung ho hop phéap khac” va tai Diéu 12 va Diéu 13 quy dinh cac ndi dung nhan
dan dugc “tham gia y kién”, trong d6 c6 du toan, phan bo, quyét todn ngan
sach xa va viéc quan ly, sir dung cac loai quy, khoan dong gop cua dan. Cling
theo Diéu 16 cua Luat Ngan sach va theo cac van ban huéng dan hién hanh cua
Bo Tai chinh ciing quy dinh cu thé nguyén tic cong khai ngan sach, trong do
nhan manh dén trach nhiém coéng khai du toan, quyét toan va cac nodi dung
quan trong khac lién quan dén ngan sach cip xa dé nhan dan biét, gidam sat.
Piéu nay cho thay, viéc liy ¥ kién ciia ngudi dan vé nhitng van dé lién quan
ngan sach cap xa la mot trong nhitng hoat dong cong khai ctia chinh quyén cap
xa. Thoi gian qua, cac dia phuong da chu dong c6 ké hoach thuc hién lay y
kién cong khai ctia nguoi dan vé nhiing khoan déng gop, st dung cac loai quy.
Nhiéu dia phuong thuc hién cong khai hoat dong huy dong ngudi dan dong gop
ngay cong, hién dat hodc huy dong phan dong gop vat chat, thuc hién cac cong
trinh phuc 1g1 cong cong cung v4i1 nguoi dan trong chuong trinh xay dung nong
thon moi. Pay 1a dau hiéu cé sy tham gia cia dan trong viéc quyét dinh mot
phan vé quy hoach, dau tu, st dung ngan sach nhé cip xa. Chinh quyén cip xa
& ving PBSCL nhiéu noi thuc hién cac hinh thic lay ¥ kién dan cu, nhu hop
cong dong dan cu, t6 chirc di thoai, thong qua dai dién ho gia dinh. Pé danh

gia vé hoat dong cong khai ldy ¥ kién ngudi dan vé cac ndi dung lién quan dén
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ngan sach x4, nghién ctru da khao sat 150 can bo va két qua cho thiy, c¢6 59,7%
can bd cap xa da khang dinh chinh quyén cip xi c6 niém yét cic ndi dung lién
quan dén ngén sach xa nhu thu, chi, phan bd ngan sach dé lay kién ¥ nguoi dan.
Mic du vay, viéc cong khai 14y v kién nay thuc hién khac nhau & cac dia
phuong va cac thong tin vé thu, chi ngan sach cip xa van chua duoc cong khai
mot cach day du, rd rang. Theo mot s6 can bd cip xa cho rang, viéc cong khai
liy ¥ kién nguoi dan vé cac ndi dung thu, chi ngan sach xa thudng chi cong
khai thong tin t6ng thé, chua chi tiét, cu thé vi néu cu thé, chi tiét thi rat nhiéu
thong tin. Chinh vi thé, chi c6 38,9% ngudi dan khang dinh c6 ¥ kién déng gop
cho ndi dung nay. Piéu nay cho thay, chinh quyén dia phuong cip xi ¢ thuc
hién cong khai, minh bach lay y kién nguoi dan vé noi dung lién quan dén ngan
sach cap x4 nhung su tham gia dong gop y kién cta nguoi dan con han ché. S
di 14 do nguoi dan co thé khong hiéu hét cac noi dung nay hoac thiéu thong tin
cu thé.

Viéc cong khai, minh bach thu, chi va ngan sach cip xa khéng chi cong
khai lay y kién ngudi dan ma con phai cong bd cong khai theo quy dinh. Theo
bao cao két qua thuc hién quy ché dan co sé cua cac dia phuong, thoi gian qua,
cong khai viéc huy dong, quan 1y cac loai quy, cac khoan dau tu, tai tro theo
chuong trinh, du &n cua Cép trén; cac khoan huy dong nhan dan, nha hao tam,
manh thuong quin déng gop xay dung cau, sta chita cac tuyén 16, hd tro hoc
sinh nghéo, hd tro ho nghéo, gia dinh chinh sach; vén ngan hang Chinh sach xa
hoi cho vay phat trién san xuat, x6a doi giam nghéo. Thuc hién tot viéc niém
yét, cong khai thu tuc hanh chinh tai co quan mét cira dé nguoi dan lién hé lam
viéc duoc biét mirc thu phi, 1& phi cho mdi thi tuc va hd so can chuan bj cho
mdi loai thu tuc; tir d6 tao sy ddng thuan cua nhan dan trong cong tac giai
quyét tha tuc hanh chinh, gop phan giai quyét tha tuc nhanh gon, nang cao mirc
d6 hai long ctia nhan dan trong giai quyét thi tuc hanh chinh va thai d6 phuc vu

cua can by, cong chirc doi véi nhan dan. Viéc cong khai, minh bach nay cua
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chinh quyén dia phuong cip xa di gitip ngudi dan biét duoc tinh trang thu, chi
ngan sach cua dia phuong minh.
bé danh gia thuc trang cong khai, minh bach ngéan sach, tai chinh va tai
san cong (can cir Luat Quan ly, st dung tai san cong 2017) [56] cia chinh
quyén cap xa, nghién ctru da stir dung két qua danh gia vé “Chi s6 Hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong cap tinh & Viét Nam PAPI 2023 (cong bd 2024)
va két qua cho thay, ty 18 ngudi dan tra 10i thu, chi ngan sach cua dia phuong
duoc cong khai chiém dudi 50% tong sé ngudi dan tham gia khao sat. Trong
do, tinh Séc Trang, Ca Mau 1a c6 ty Ié cao nhat (trén 40%) va céac tinh/thanh
phd co ty 1é thap nhit 1a thanh phd Can Tho (22,74%), tinh Tra Vinh (22,80%)
(toan bd két qua tac gia thyuc hién khao sat trudc khi sap nhap nén cac don vi
hanh chinh cap tinh van con 1 tinh cii) (xem Biéu 3.1). Piéu nay cho thay,
cong khai thong tin vé thu, chi ngan sach & cac dia phuong khac nhau.
Pon vi tinh: Phan tram
Tién Giang 0
Céin Tho — —  s—— 22,74
Tra Vinh meesssssssssssssssssss——— 22 8
Bac Liéu masssss—— 24,37
Kién Giang meese—————————— 24,47
Long An ] 26'83
Vinh Long —— 27,53
Bén Tre m—— 27,64
An Giang ee———————— 29,34
})ﬁng Thap —— 36,65
Hau Giang m—— 37,42

Ca Mau s 42,02
Soc Trang e —— [ 3,02

Biéu 3.1: Ty Ié nguoi dan tra 161 “Thu chi ngin sach cia xa/phwong
dwoc cong bd cong khai”
Nguéon: UNDP, PAPI 2024
Cong khai, minh bach thu, chi ngan sach xa con dugc danh gid qua

thong qua viéc nguoi dan c6 tiép can duoc théng tin nay va biét dugc tinh
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chinh xac cta thong tin. Theo UNDP (2024), ty 1€ nguoi dan cia cac tinh/thanh
phd ving PBSCL ¢6 doc duoc thong tin chi dao dong dudi 40,0% tong sb
nguoi tham gia khao sat; trong khi do, nguoi dan tin twdng vao tinh chinh xac
cla cac thong tin tir chinh quyén cdp xa chiém ty Ié kha cao, dao dong tir
73,0% dén dudi 90% [84]. Piéu nay cho thay, ngudi dan ludn tin tuong vao do
tin chinh x4c théng tin dugc chinh quyén dja phuong cong bd, tuy nhién, ty 16
ngudi dan doc duoc thong tin lién quan dén thu, chi ngan sach cip xa chiém
con khd khiém ton,

Pé cang cb cho két qua trén, nghién ctru ciing da tién hanh khao sat 300
ngudi dan & mot s6 xa & PBSCL cho thdy, c6 37,7% nguoi tham gia khao sat
c6 biét cong khai thu chi ngan sach cta xa dugc chinh quyén dia phuong cong
bd; c6 40,3% ngudi dan tham gia da timg doc bang ké thu chi ngan sach va c6
55,3% ngudi dan tin vao tinh chinh x4c ciia thong tin vé thu - chi ngan sach da
cong bd. Piéu nay cho thiy, nguoi dan & PBSCL biét dugc thong tin thu - chi
ngan sach cua chinh quyén cap xa nhung ty 1&é ngudi dan doc duoc théng tin
nay con kha khiém ton. RS rang, ngudi dan tiép can thong tin thu - chi ngan
sach cua xa khong phai dé dang hodc ciing c¢6 thé nguoi dan it quan tim dén
thong tin ndy vi no khong anh huong truc tiép dén loi ich ctia ho. Ciing c6 thé
1a thong tin ndy it dugc cong b trén trang thong tin dién tir cta dia phuong.
Thuc té cho thay, nghién ctru da khao sat ngau nhién mot s trang thong tin
dién tir cia mot s6 xa/ phuong cua thanh phé Can Tho, Ca Mau, Vinh Long,
Tra Vinh cho thdy, cac trang thong tin dién tir cac xa/phudng chua thé hién 1o
thong tin thu - chi ngan sach cua dia phuong.

Cau hoi dat ra rang, nguoi dan ¢ hiéu duoc thong tin vé thu - chi ngan
sach xa? Va két qua khao sat cho thay, chi c6 40,3% ngudi dan tham gia khao
sat co hiéu dugc thong tin vé thu - chi ngan sach cip xa duoc cong bd cong
khai. Piéu nay cho thiy, ngudi dan co thé tiép can thong tin nhung hiéu dugc
cac thong tin lién quan dén ngan sach 1a mot diéu khé khan. S¢ di 1a do mot bo

phan ngudi dan con han ché vé trinh do hoc van, chuyén mon, dic biét dong
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bao Khmer & ving nong thon cho nén doc dé hiéu hét cac thong tin nay khong
phai d& dang. Mic khac, cac cong bd vé thu - chi ngan sach con sir dung nhiéu
thuat ngit chuyén mon cho nén da gay kho khin cho ngudi dan khi tiép can cac
thong tin nay.

Cung véi cong khai, minh bach thu - chi ngan sach xa, viéc cong khai tai
san cong [56] cling 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong caa chinh quyén
cap x4. Tuy nhién, khi tai san cong (nha, dét, trang thiét bi) duoc thanh 1y, ban
giao, nhiéu xi chua cong bd danh muc, gia tri thanh 1y mot cach chi tiét, tao k&
hd cho lam quyén. Viéc cong bd, ké khai va cong khai thong tin tai san céng &
cap xa con rat han ché, khong dong déu. Khong it xa/phuong chua cé hoic chi
c6 cong khai theo hinh thirc gidy to treo o tru sd, chwa cap nhat hé théng thong
tin quéc gia Ve tai san cong day du; viéc cong khai online con it. Thuc té cho
thy, cac thong tin cong bd cong khai vé tai san (dat cua tru so lam viéc cua
UBND x4), thong tin mua sam tai san cong ciia cac xa it dugc cong bd cong
khai mot cach rong rdi. Vi thé, da so nguoi dan khi tham gia khao sét tra 10
biét duoc thong tin nay chi chiém 20,7%. C6 thé noéi, cong khai, minh bach tai
san cong cua chinh quyén cap xa ving PBSCL con nhiéu han ché.

3.2.1.3. Céong khai, minh bach vé quy trinh, tiéu chi va két qud thuc
hién chinh sdach an sinh

Tai Khoan 8 Piéu 11 cua Luat Thuc hién dan chi co s& nam 2022 va
Thong tu 07/2021/TT-BLDTBXH quy dinh: cong khai cac thong tin lién quan
dén quy trinh, tiéu chi va két qua thuc hién chinh sach an sinh xi hoi. Tai
khoan 9 Piéu 25 Luat nay ciing quy dinh: “Cac ndi dung khac theo quy dinh
cua phap luat, quy ché thuc hién dan chii ¢ x4, phuong, thi tran, theo yéu cau
Clia co quan nha nude c6 thim quyén hodc chinh quyén cap xa thay can ldy ¥
Kién”. Theo do, viéc lay y kién nhan dan vé ddi tuong thu huong chinh sach an
sinh x4 hoi 1a mot trong nhitng noi dung can duoc cong khai theo tham quyén

cta chinh quyén cp xi. Thuc té cho thay, cac chinh sach an sinh (trg cap xa
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hoi, hd trg ho nghéo, chinh sach ngudi c6 cong) theo quy dinh phai cong khai
danh sach d6i tuong dé nghi, tiéu chi, mic hd trg dé cong dong xac minh. Do
d6, dé tao su cong bang va minh bach, nhiéu dia phwong di t6 chic hop dan dé
ra soat, binh xét ddi tuong thu hudng cac chinh sach an sinh xa hoi, ho nghéo.
Viéc thuc hién lay v kién ngudi dan vé ra soat, binh xét gop phan tao ra sy
minh bach va cong bang trong qué trinh ra quyét dinh lién quan dén thyuc hién
két qua chinh sach an sinh xa hoi. Piéu nay da phan anh qua két qua khao sat
150 can bo Cap x4 rang, c6 73,2% nguoi tham gia khao sat da khang dinh chinh
quyén cap xa co lay ¥ kién nguoi dan vé ddi tugng thy hudng chinh sach, danh
sach ho nghéo. Vi thé, c6 70,2% ngudi dan tham gia khao sat da khang dinh ho
c6 it nhat tham gia vao cudc hop ra soat, binh xét dbi twong thu hudng cac
chinh sach an sinh xa ho1, chinh sach giam ngheéo & dia phuong trong 12 thang
qua. Trong do, ngudi din & cac xa chiém ty 1& 75,2% so véi 65,0% cua ngudi
dan & cac phuong/thi tran. Trong sé do, c6 53,3% nguoi dan khang dinh 13 ho
c6 tham gia dong gop v kién vé dbi twong thu huong cac chinh sach. S¢ di
ngudi dan tham gia tich cuc vao ndi dung 1a do ho nhan thac mot cach day du
vé loi ich cua minh trong thu hudng cac chinh sach hd trg tir nha nudc, dia
phuong. Qua do, gitp da tao ra sy cong khai, minh bach trong cong tac ra soat,
binh xét ddi twong thu huong cac chinh sach an sinh x4 hoi.

Danh sach ho nghéo 1a mét trong nhiing két qua duoc thuc hién nghiém
tic trong qua trinh ra soat, binh xét co sy tham gia cua nguoi dan. Tai diém a,
khoan 4 Piéu 4 Quyét dinh 24/2021/QP-TTg nam 2021 di quy dinh vé van dé
niém yét thong béo cong khai két qua ra soat ho nghéo, ho can nghéo tai nha
van hoa hodc nha sinh hoat cong déng thon va tru s6 UBND Cép x4a; thong bao
qua dai truyén thanh cap xa (néu co) trong thoi gian 03 ngay lam viéc. Ciing
theo quy dinh tai khoan 7 Biéu 11 cta Luat Thuc hién dan cha co s¢ ndm 2022,
“chu truong, chinh sach, ké hoach, tiéu chi, d6i tugng, quy trinh binh xét va két

qua thyuc hién chinh sach hd trog, tro cap, tin dung dé thuc hién cac chuong trinh
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muc tiéu qudc gia, phat trién san xuat, hd trg xay dung nha &, cp thé bao hiém
y té va cac chinh sach an sinh x& hoi khac duoc t6 chtc trién khai trén dia ban
cap xa”. Cac quy dinh nay 14 co so phap Iy ¢ UBND cép xa thuc hién cong
khai, minh bach danh sach h nghéo.

Trong thoi gian qua, chinh quyén cip xa ¢ PBSCL da trién khai thuc
hién day du cac chinh sach dbi voi ngudi c6 cong véi cach mang, ngudi nghéo,
chinh sach ton gido, dan toc. Quy trinh xem xét cac ché dd cho ngudi c6 cong,
binh xét ho nghéo, can nghéo déu dugc trién khai thuc hién dan chu cong khai
nhu: Hop dan xét xay dung nha tinh nghia; binh xét hd ngheéo ding quy trinh,
thong qua Ban Chi dao. Pong thoi, niém yét danh sach tai co quan xa va try so
cac 4p dé dan tiép can. Co thé néi, thyuc hién cong khai, minh bach danh sach
ho nghéo da duge chinh quyén cap xa thuc hién theo ding quy dinh ciia phap
luat. Biéu nay gitip cho ngudi dan c6 thé thyuc hién tot cong tac gidm sat doi véi
cac quyét dinh cta chinh quyén cip xA.

Panh gi4 vé cong khai, minh bach danh sach ho nghéo cua chinh quyén
cap xa, nghién ctru da sir dung bo tiéu chi cia UNDP vé ty Ié nguoi dan biét
dugc danh sach ho nghéo cong bd cong khai. Két qua ¢ Biéu sb lidu 3.2 cho
thdy, nguoi dan cac tinh & PBSCL biét dugc danh sach ho nghéo dugc niém
yét chiém ty 1& dao dong tir 37,4% dén 63,58%; trong d6 ty 18 ngudi dan biét
dén danh sach ho nghéo ¢ tinh Séc Trang chiém cao nhat (63,58%), tiép dén la
tinh Ca Mau (53,61%) va thap nhat 13 tinh Kién Giang, thanh phd Can Tho.
Diéu nay cho thdy, mic du chinh quyén cap xi d niém yét cong khai danh
sach ho nghéo nhung ty 18 nguoi dan biét duoc danh sach ho nghéo c6 sy khac
nhau gitra cac dia phuong. Ngoai ra, ty 1€ nguoi dan & cac tinh PBSCL cho
rang “c6 nhitng ho thuc té rat nghéo nhung khong duoc dua vao danh sach ho
nghéo” dao dong tur 25,8% dén 62,24% va “co nhitng ho thuc té khong nghéo
nhung lai dugc dua vao danh sach hd nghéo” ciing chiém ty 18 dao dong tur
19,97% dén 48,4% [84]. Piéu nay cho thiy cong khai gitp phat hién sai sot,

nhung ciling can co ché giai trinh - khiéu nai va thoi han xir 1y.
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Pon vi tinh: Phan tram
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Biéu 3.2: Ty Ié nguoi tra 1o cho biét danh sach hd nghéo dwoe cong bd
cong khai trong 12 thang qua
Nguon: UNDP, PAPI 2024

Két qua nay di phan anh tinh trang sai x6t trong cong tac binh xét danh
sach hd nghéo & cac dia phuong. S& di ¢o su khac biét gitra cac dia phuong 1a do
su quan tim ctia ngudi dan di V6 Van dé nay hodc c6 thé 1a viéc niém yét danh
sach ho nghéo ciia chinh quyén dia phuong chua phat huy tinh hiéu qua. Ty lé
nguoi dan danh gid c6 sy sai st trong dan sach ho nghéo da gop phan giai thich
cho mot bo phan nguoi dan chua tham gia vao quy trinh ra soat, binh xét ho
nghéo. Piéu nay cho thdy, néu khong c6 cong khai, minh bach danh sach ho
nghéo thi nguoi dan s& khong biét c¢o su sai sot, nham an trong dbi tuong thu
hudng cac chinh sach giam nghéo, mic du phan 16n nguoi dan c6 tham gia vao
cong tac ra soat, binh xét hd ngheo. Co thé noi, viéc cong khai danh sach hd nghéo
da tao ra sy minh bach trong két qua thuc hién an sinh x3 hoi ¢ dia phuong.

Dé cang ¢ cho két qua trén, nghién ctru ciing d3 tién hanh khao sat ngau
nhién 300 ngudi dan & mot s6 xa thude cac tinh & DPBSCL niam 2024 va két qua
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khao sat cho thdy, c6 60,3% ngudi dan tham gia khao sat da cho rang ho co biét
quy trinh, tiéu chi thu huong va két qua thyuc hién chinh sach an sinh xd hoi
duogc cong bd cong khai trong 12 thang qua; ¢ 62,3% ngudi dan tham gia khao
sat dd khang dinh ho c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai danh sach ho
nghéo; co 31,7% ngudi dan tra loi “C6 nhitng ho thyc té rat nghéo nhung
khong duoc dua vao danh sach hd nghéo” va c¢o 32,0% nguoi dan tra 101 “Co
nhitng ho thuc té khong nghéo nhung lai duoc dua vao danh sach ho nghéo” 1a
dung. Piéu nay cho thiy, cong khai, minh bach danh sach ho nghéo cta chinh
quyén cap xa & PBSCL da thuc hién mot cach nghiém tac, gop phan tao ra su
minh bach trong hoat dong thuc hién chinh sach an sinh xd hoi va vi thé da
gitip cho nguoi dan tiép cin duoc thong tin danh sach hd nghéo kha day du
hon. Vi thé, c6 60,1% nguoi dan da khang dinh ho hiéu duoc céc thong tin lién
quan dén quy trinh, tiéu chi xét ddi tuong thu hudng chinh sach x3 hoi.

Nhu vay, két qua khao sat cia nghién ctru co su thong nhat véi két qua
cia UNDP (2024) vé cong khai, minh bach danh sach ho nghéo. Két qua trén
d3 phan anh, quy trinh, tiéu chi, két qua thuc hién chinh sach an sinh xi hdi,
dic biét 1a danh sach ho nghéo da duoc ngudi dan tiép nhan chiém ty Ié ciing
tuong ddi cao. Chinh quyén cap xa da thyc hién tét cong khai, minh bach danh
sach ho ngheo. Tuy nhién, van con mot bo nguoi dan chua cé sy tham gia vao
quy trinh ra soat, binh x¢&t dbi tuong thu hudng chinh sach an sinh xa hoi, chinh
sach giam nghéo va van con tinh trang nham lan, sai x6t trong danh sach déi
tuong ho ngheo. Co thé noi, viée cong khai, minh bach danh sach, ddi tuong
hudng chinh sach an sinh xa hoi néi chung, hd nghéo noi riéng da goép phan
phat hién Kkip thoi tinh trang sai x0t, nham lan trong déi tuong thu hudng.

3.2.1.4. Céng khai, minh bach vé quy ché ddn chii co sé, cong tic té
chire cdan bg, thit tuc hanh chinh

Trong bdi canh thuc hién Luat Thuc hién dan chu ¢ co s¢ ndm 2022, cac

xd ving PBSCL d3 c6 nhiéu chuyén bién trong viéc cong khai, minh bach
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thong tin. Tuy nhién, thuc trang cho thdy su chénh 1éch kha 16n giita cac dia
phuong, nhit 14 gitta khu vyc trung tim va ving siu, ving xa.

Vé quy ché thuc hién ddn chii, nhiéu xa dd ban hanh van ban theo mau
chung, té chic hoi nghi nhan dan dé phd bién. Tai khoan 7 Biéu 25 cua Luat
Thuc hién dan cha co s¢ ndm 2022 quy dinh: Dy thao quy ché vé thuc hién dan
cha & x4, phuong, thi tran; du thao quy ché thuc hién dan chu trong ting linh
vuc, noi dung hoat dong cu thé & x4, phuong, thi tran (néu c6) 1a mot trong
nhitng ndi dung ma can lay y kién caa nhan dan trudce khi chinh quyén cép xa
ra quyét dinh. Theo dé, chinh quyén cap xa ving PBSCL da xay dung ké
hoach cong khai du thao cac quy ché thuc hién dan chu co s¢ mot cach rong rii
trong nhan dan. Do d6, két qua khao sat cho thay, co6 60,7% can bo cip xa
khang dinh chinh quyén cip xa da cong khai lay y kién nguoi dan vé quy ché
thuc hién dan chu co so va co 45,3% ngudi dan khang dinh ho c6 tham gia vao
cac cudc hop dong gop ¥ kién vao cac du thao do chinh quyén dia phuwong soan
thao, trong s6 nay chi c6 40,2% c6 déng gbp y kién. Sau khi lay y kién nhan
dan, chinh quyén cap xa da ban hanh va cong bd quy ché thuc hién dan chi co
SO tal tru s¢ lam viéc cia UBND xa hodc cong khai trén céng thong tin dién t
cua dja phuong. Thuc té cho thdy, tai quan Ninh Kiéu (Can Tho), mot sb
phuong da Gng dung cong nghé thong tin, cong khai quy ché dan chu co sd,
quy ché cua linh vyuc trén Cong thong tin dién tir, giup ngudi dan tiép can dé
dang. Piéu nay da phan anh qua két khao sat cho thdy, co 50,2% nguoi dan
khang dinh d3 timg doc qua quy ché dan chu co so tai try s¢ hoic trang thong
tin dién tir cua dja phuong. Tuy vay, & nhiéu xa ving sau cia An Giang hay
Soc Trang, viéc cong khai mai dirng ¢ bang tin nha vin hoa ap, thiéu tinh cap
nhat, khién thong tin chua dén duoc véi ngudi dan mot cach kip thoi. Cho nén,
két qua khao sat cho thdy, 58,2% ngudi dan & cac phuong/thi trin va 41,0%
nguodi dan & cac xa tham gia khao sat khang dinh ho c6 doc duoc quy ché dan

chu co so tai tru s& hoac trang thong tin dién tir cua dia phuong.
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Vé nhiém vu, quyén han va quy tac ¥ng Xi Cia cdn bd, cong chirc, mot
s6 dia phuong di 1am kha tot. Chang han, UBND xd My Khanh (thanh phd
Can Tho) da cong khai danh sach can bo, s6 dién thoai va nhiém vu cu thé trén
website x4. Nhung ¢ nhiéu xa khac, dic biét 1a khu vuc nong thén tinh Séc
Trang, viéc niém yét quy tic tng X con mang tinh hinh thire, chua c6 co ché
giam sat va danh gia doc lap tir phia nguoi dan, khién quy dinh chua thuc su
phat huy hi¢u qua.

Vé két qua thanh tra, kiém tra, xit 1) vi pham va bé phiéu tin nhiém, tinh
trang cong khai con han ché. O tinh An Giang, khi tién hanh bé phiéu tin nhiém
cac chirc danh 1anh dao x3, két qua thuong chi dugc bao cao trong HDND xa
ma it khi thong béo rong rii cho nhan dan. Trong khi 46, tai mot s6 xa/ phuong
ctia thanh phd Can Tho, viéc cong bd két qua kiém tra da dugc thyc hién cong
khai trén bang tin di¢n ta, du chua dﬁy da nhung da tao duoc tin hi¢u tich cuc
trong viéc nang cao trach nhiém giai trinh.

Vé cong khai danh sdch cdan bé tring cir do ddn bau, day 1a mot trong
nhitng ndi dung phai cong khai theo quy dinh cta Luat Thuc hién dan cha co
s& nam 2022. Theo do, cac xa/phuong vung DBSCL ciling da chu dong cong
khai danh sach nay tai tru s& lam viéc cua UBND xa/phuong. Nho do, ty 1€
nguoi dan khang dinh ho co biét két qua bau ctr truong thon/to truong to dan
phd duoc niém yét cong khai chiém ty 1é twong ddi cao. Chang han, ty 1& nguoi
dan biét diéu nay & tinh Séc Tring chiém 62,95%, tinh Ca Mau 1a 67,94%, Hau
Giang la 54,25%; mac du vay, van con mot s dia phuong ¢o ty 1€ nguoi dan
biét thong tin nay chiém dudi 50% nhu thanh phd Can Tho 1a 43,74%, tinh
Vinh Long 14 46,18%, tinh Bén Tre 13 49,6% [84]. C6 thé noi, c6 su khac biét
giita cac dia phuong vé viéc biét thong tin vé két qua bau ctr truéng thon/ to
truong té dan phd. Diéu nay c6 thé giai thich 1a do viéc cong khai két qua nay
chua hiéu qua hodc ciing co thé 12 nguoi dan khong quan tdm dén két qua nay.
RO rang, su quan tdm cua nguoi dan vé cac loai thong tin ciing 14 mot trong

nhitng yéu té c6 anh hudng dén hiéu qua ctia cong khai, minh bach.
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Vé danh muc thi tuc hanh chinh (TTHC), thoi han giai quyét va trach
nhiém can bd, nhiéu xa da trién khai mé hinh “mot cra” va niém yét cong khai.
Qua khao sat cac trang thong tin dién tir cia mot sé xa, phuong thudc ving
PBSCL cho thay, hau hét cac trang thong tin dién tir dia phuong déu cong khai
cac thu tuc hanh chinh. Tham chi, c6 cong khai tién do xir Iy ho so va cong
khai giri nhan vin ban. Theo d6, két qua khao sat cho thay, c6 70,6% ngudi dan
tham gia khao sat khang dinh ho c6 biét chinh quyén cap xa cong khai ni dung
nay. Piéu nay da giup cho ngudi dan tiép nhan thong tin mot cach day du va dé
dang hon trong qua trinh lam thil tuc hanh chinh. Chang han, tai thi xa Nga
Nam (tinh Soc Trang), bd phan mot cira dién tir cho phép nguoi dan tra ciu
truc tuyén thoi han giai quyét ho so. Tuy nhién, khong it xa khac chi dung lai ¢
viéc dan thong bao trén bang tin, thiéu cap nhat khi co thay doi, khién nguoi
dan phai di lai nhiéu lan, gay phién ha.

Vé cdc khodn thu phi, 1é phi va nghia vu tai chinh khéc, tinh trang chua
minh bach con kha pho bién. Két qua khao sat cho thay, c6 78,2% can bo
khang dinh c6 cong bd cong khai cac khoan phi, 1& phi va nghia vu tai chinh
khac & try s¢ lam viéc caa UBND cap xa. Thuc tién cling cho thay, mot s6 x3 &
An Giang da thuc hién cong khai thu - chi cac khoan déng gép xay dung
dudng noéng thon tai hoi nghi nhan dan, gitp nguoi dan giam sat truc tiép.
Nhung & nhiéu noi khac, danh sach thu va quyét toan chi cong khai mot phan,
tham chi nhap nhang gitra khoan bat budc va khoan “ty nguyén”, lam day 1én
bitrc xtc trong dan.

Nhu vay, thuc trang cong khai, minh bach vé quy ché dan chu co s,
cong tac to chire can bo, thi tuc hanh chinh & cip xa ving PBSCL di dugc cac
dia phuong thuc hién kha tét, ddc biét tai cac xa c6 diéu kién kinh té kha hon
hodc duoc sy quan tdm cua cap trén. Tuy nhién, nhin chung van con han ché vé

tinh day du, kip thoi va chi tiét.
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3.2.1.5. Céng khai, minh bach vé ké hoach si# dung, quy hoach va gid dat

Tai khoan 3, Piéu 11 cua Luat Thyuc hién dan cha nam 2022, cac noi
dung duoc cong khai truc tiép dé nguoi dan biét gom: “Du 4n, cong trinh dau
tu trén dia ban cp xa va tién d6 thuc hién; ké hoach thu hoi dét, boi thuong, hd
trg, tai dinh cu khi thu hdi dat dé thuc hién du an, cong trinh dau tu trén dia ban
cap x4; ké hoach quan 1y, str dung quy dat do cap xa quan 1y; ké hoach cho thué
dat thuoc quy dat nong nghiép st dung vao muc dich cong ich cta cap xa...”.
Theo quy dinh cia Luat D4t dai naim nam 2013, bd sung 2024 (Pac biét o Luat
nam 2024: Piéu 18: Quy dinh vé “Quyén tiép can thong tin dat dai cua cong
dan”, Piéu 24: Néu cu thé “ngudi dan duogc tiép cin cac thong tin dat dai”,
Piéu 75: Vé “Cong bd cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat”, Biéu 225:
Vé “Cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh vé dat dai”, Biéu 233: Vé viéc
“cong khai thong tin vi pham phap luat dat dai va két qua xur 1y”) ciing da quy
dinh vé& cong khai, minh bach quy hoach va str dung dat. Cac quy dinh nay
cling 13 co sé phap 1y quan trong budc chinh quyén cap xi phai cong khai,
minh bach cho nguoi dan biét dén thong tin nay.

Thoi gian qua, chinh quyén cap xa da thuc hién day du cac quy dinh dam
bao tinh cong khai, minh bach thong tin quy hoach, sir dung dit cua dia
phuong. Theo d6, chinh quyén cap xa xay dung ban d6 quy hoach, sir dung dat
& dia phuong, lay y kién cua nhan dan vé dy thao ké hoach quy hoach va st
dung dat trén dia ban xa. Pong thoi, phat huy vai trd ciia Ban giam sat dau tu
cong cong trong thuc hién giam sat cac cong trinh xay dung ¢ cac dia phuong.
Két qua cho thdy, cac cong trinh, du an phat trién Kinh té - x4 hoi trén dia ban
dam bao thyc hién dang quy trinh, cong khai, minh bach trong quy hoach, trién
khai thuc hién. Ban giam sat dau tu cong dong thuc hién tét nhiem vy duoc
giao, gop phan nang chat cac cong trinh, dy 4n duoc trién khai ¢ co so. Viéc
xay dung va thuc hién Quy wdc ap tiép tuc dugce quan tim, gop phan nang cao
tinh tw quan & cong dong dan cu. Chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung

noéng thon mai, xay dung do thi van minh luén gan véi thuc hién dan chi co
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s&, dugc cap Uy, chinh quyén quan tdm lanh dao, chi dao. Ngoai ra, chinh
quyén cip xa & PBSCL ciing t6 chic cudc dbi thoai truc tiép gitta 1anh dao
UBND véi nhan dan chiu anh huong caa viéc thu hoi dat dé phuc vu cho cac
cong trinh cong cong. Chang han, nam 2023, UBND xa Thanh Qudi, huyén
Vinh Thanh thanh phd Can Tho di déi thoai truc tiép véi 70 ho dan bi anh
huong tuyén duong cao tdc Chau Péc - Can Tho - Soc tring [85]. Nhu vay,
chinh quyén cip xa ving PBSCL da chil dong tham khao v kién ctia nguoi dan
trong xay dung ké hoach str dung, quy hoach dat nham dam bao tinh cong khai,
minh bach trong quy hoach, str dung dat ¢ dia phuong, qua d6 ngudi dan co thé
biét duoc thong tin quy hoach, sir dung dat ¢ dia phuong.

Ty 18 ngudi tra 1i cho biét dat bi thu hoi

hién dang duoc st dung diing v6i muc dich _ALUE]

quy hoach ban dau
Ty 1& nguoi tra 1i cho biét khi bi thu hoi

dat, gia dinh dugc thong bao cu thé vé muc _ 71.0

dich sir dung dat méi
Ty lé‘ngu’f(‘)ri tra l(‘yi‘cho biét ho gia, dinh bi
thu hdi dét dugc dén bu véi gia xdp xi gis || | T 70.7
thi truong (%)
Ty 1& nguoi tra 10i cho biét ho gia dinh
khong bj thu héi dét theo quy hoach, ké ||| | T 7.

hoach sir dung dat gan day
Ty 1& nguoi tra 1oi cho biét chinh quyén dia

nguoi dan cho quy hoach, ké hoach su...

Ty 1& nguoi tré 161 cho biét ho ¢6 dip gop ¥
kién cho quy hoach, ké hoach sir dung dat - 17,3
cua dia phuong

Ty 1€ nguoi tra 101 duge biét vé quy hoach,
ke hoach sir dung dat hién thoi cia dia _ [VALUE]
phuong

Biéu 3.3: N§i dung cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat tir
quan diém ciia ngudi dan & PBSCL tham gia khio sat (%)
Nguon: Két qua khdo sdt 300 nguwoi din cia tac gid, 2024
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Nghién ctru cling da khao sat 300 d6i twong & mot sé xa duoc lya chon
ngiu nhién va két qua & biéu 3.3 cho thay, ty 1 nguoi dan tra 10i biét dugc quy
hoach, ké hoach sir dung dat hién thoi ctia dia phuong chi chiém Y tong sb
ngudi tham gia khao sat va ty 18 nguoi dan tra 1i cho biét ho c6 dip dong gop v
kién cho quy hoach, ké hoach sir dung dat cua dia phuong chi chiém 17,3%.
Diéu nay cho thay, viéc ngudi biét thong tin vé& quy hoach, ké hoach st dung
d4at nhung khong dong nghia rang, ho c6 dip déng gop v kién cho van dé nay.
Bén canh d6, cac noi dung gom: biét ho gia dinh khong bi thu hoi dat theo quy
hoach, ké hoach str dung dat gan day; ho gia dinh bi thu hoi dat duge dén bu
VGi gia xap xi gia thi truong; khi bi thu hoi dat, gia dinh dugc thong bao cu thé
vé muc dich st dung dat mai; dat bi thu hi hién dang duoc su dung dtng vai
muc dich quy hoach ban dau, chiém ty 1é cling kha cao, dao dong tir 65,0% dén
74,0% (xem biéu 3.3). C6 thé noi, thong tin thu hoi dat, str dung dat va boi
thuong thu hoi déat & cac dia phuong khao sat duoc cong khai mot cach day du
hon. Tuy nhién, cau héi dit ra rang, “Ong/Ba c6 hiéu thong tin vé ké hoach str
dung, quy hoach dat khong” thi chi c¢6 25,0% nguoi dan tham khao sat khang
dinh ho ¢ hiéu noi dung nay (do ban do ty 1é nho, kho doc, thuat ngit ky thuat
kho hiéu). C6 thé noi, viéc cong khai thong tin lién quan dén dat dai da dugc
chinh quyén dia phuong cap xa ving PBSCL thyc hién nghiém tic nhung
thong tin d6 van con khé khin véi nhan thirc va trinh d6 cua ngudi dan & cac
dia phuong, dic biét 1a & néng thon. Diéu nay duoc phan anh qua két qua khao
sat cho thay, c6 30,2% ngudi dan & cac phuong/thi tran va 18,3% nguoi dan
cac xa ¢ ndong thon hiéu duoc thong tin nay.

Nhu vy, ngudi dan ving PBSCL it duge tham gia dong gop ¥ kién
cho ban ké hoach quy hoach, sir dung dat & dia phuong. Piéu nay di cho thay
gitra biét thong tin va viéc déng y kién cho ké hoach st dung dit & dia

phuong 1a cau chuyén hoan toan khac nhau. C6 nghia 13, biét thong tin nhung
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chua chic duoc dong gop ¥ kién. Trong khi d6, ngudi dan cho biét ho gia
dinh khong bi thu hoi dét theo quy hoach, ké hoach str dung dat gan day, ho
gia dinh bi thu hdi dat dugc dén bu véi gia xap xi gia thi truong, khi bi thu hoi
dat, gia dinh dugc thong bao cu thé vé muc dich st dung dat moi, dat bi thu
hoi hién dang duogc sir dung dang véi muc dich quy hoach ban dau, chiém ty
16 kha cao. S& di 1a do, theo nguoi dan tham gia phong van sau cho rang, néu
ho gia dinh cua ho bi vuéng vao quy hoach thi chinh quyén dia phuong & x4
c6 thong bio.

3.2.2. Hinh thirc cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cép xa vang dong bang séng Ciru Long

Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh 1a mot chu trinh
gom nhiéu giai doan: trudc khi ban hanh (tham van, lay ¥ kién), khi cong
b6 (thong tin, tuyén truyén, niém yét) va sau khi ban hanh (giai trinh, phan
hoi, gidm sat cong dong). Viéc xac dinh rd cc hinh thirc ¢ ting giai doan
khong chi gitp nang cao hiéu qua dan chu co s& ma con phdn anh mirc do
thyc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh & chinh quyén
Cép Xa.

3.2.2.1. Hinh thirc céng khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh
cia chinh quyén cdp xa trudc khi ban hanh cdc quyét dinh

Hinh thtrc cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ciia chinh
quyén cap xa (tham van, lay ¥ kién nhan dan) 1a mét trong nhitng yéu t6 c6
anh huong dén hiéu qua tiép nhan thong tin ctia ngudi dan. Viéc lay ¥ kién 1a
mét trong nhitng budc dau tién quan trong dé chinh quyén cip xa dua ra céac
quyét dinh. Do @6, hinh thirc lay y kién ctia nhan dan goép phan tao ra sy minh
bach trong cac quyét dinh cua chinh quyén cip xa. Tai Piéu 25 va 26 cua
Luat Thuc hién dan chu co s& ndm 2022 di quy dinh cac hinh thic lay y kién

cta nguoi dan vé cac quyét dinh caa chinh quyén cap xa.
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Pon vi tinh: Phan tram

T6 chtrc cude hop ctia cong dong dan. . I 38
Hoi nghi trao doi, d6i thoai gitra Uy . . M 30
Thong qua Ban cong tac Mat tran ¢.. I 66,7

Phét phiéu lay y kién cta ho gia dinh; I —— 59,3

Thong qua hom thu gop y, duong day.. I 52

Thong qua cong thong tin dién tir,.. HEEE——— 38
Thong qua mang vién thong, mang x3. . NI 30

Biéu 3.4: Hinh thirc lay ¥ kién ciia ngwoi dan vé cac quyét dinh
ciia chinh quyén cap xi
Nguon: Két qua khdo sdt 150 cdn bé dia phwong viing DBSCL, 2024

Theo d6, nghién ctru di tién hanh khao sat 150 nguoi dan véi cau hoi
“Pia phuong ctia minh di 13y ¥ kién ngudi dan bang nhimg hinh thirc nao? Va
két qua khao sat cho thay, co 88,0% can bo tham gia khao sat cho rang dia
phuong 14y ¥ kién ngudi dan théng qua to chic cudc hop cua cong dong dan
cu, day 1a hinh thic chiém ty Ié cao nhat; tiép dén 1a thong qua hoi nghi, doi
thoai véi dan (80,0%) va thap nhat 1a 1y y kién thong qua cac trang thong tin
dién tar hoac mang xa hoi hop phap. Piéu nay cho thay, hinh thic lay ¥ kién
ngudi dan thuong dugc chinh quyén dia cap xa thuc hién chi yéu 1a thong qua
cac hop dan truc tiép; trong khi d6, 14y ¥ kién thong qua mang xa hoi va trang
thong tin dién tir con kha han ché.

Nguyén nhan chil Yéu 13 do diéu kién ha tang sb con lac hau. Bén canh
d6 trinh d6 cong nghé thong tin ctia ngudi dan con han ché, nhit 13 & nhom
néng dan, nguoi cao tudi.

3.2.2.2. Hinh thitc cong khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh
Ciia chinh quyén cép xa khi cdc quyét dinh dwoc cong bo

Cong khai, minh bach khi cong b6 quyét dinh bao gém nhiéu linh vyc:

kinh t¢ - xa hoi, an sinh, ngan sach, dat dai va cong tac can bo.
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+ Hinh thirc cong khai, minh bach cac dp thao, chuwong trinh, ké hoach
phat trién Kinh té - xa héi Ciia chinh quyén cdp xa

Nguoi dan tiép nhan thong tin cac du thao, chuong trinh, ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi tir chinh quyén cap xa da tré thanh mot mdi quan tam 16n
cua nghién ctu nay. Bai I€, thong qua hinh thiic cong khai, minh bach nay
gitip cho ngudi biét dén nhitng thong tin d6 ngay cang nhiéu va rd rang hon.
Khi do, ngudi dan méi phat huy vai tro Iam cha ciia minh trong giam sat hoat
dong ctia chinh quyén cp xi. Két qua khao sat & biéu sé liéu tai biéu 3.5 cho
thay, c6 73,3% ngudi dan cho rang ho tiép can thong tin thong qua cac cudc
hop; c¢6 70,7% cho rang ho tiép can thong tin qua loa truyén thanh & dia
phuong va thap nhat 1a tiép can thong qua trang web/trang dién tu, trang
thong tin dién tir cua xa (chiém 25,0%). Piéu nay cho thay, dy thao, chuong
trinh, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi tir chinh quyén cap xa chu yéu thong
qua cac kénh truc tiép nhu hop, qua loa truyén thanh. Trong khi d6, cac thong
tin vé dy thao, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi duoc niém
yét tai tru so, dic biét trang thong tin dién tir thi nguoi dan rat kho tiép can
hon. S& di 1a do, ngudi dan cho rang, ho it c6 dip dén try s& xi hodc nha
thong tin thon/khoém, ap dé xem cac thong tin nay. Pong thoi, khong it trong
s6 ho thira nhan rang ho khong biét dén trang thong tin dién tir ciia xa. Chi c6
mot s6 phan thanh nién thanh thao internet thi c6 thé vao cic trang cta dia
phuong xem thong tin. Vi thé, hinh thirc cong khai, minh bach tir chinh quyén
cap x4 chil Yéu tir cac kénh truyén théng. Nhu vay, hinh thirc tiép can thong
tin ¢6 ¥ nghia quan trong ddi véi thuc hién cong khai, minh bach thong tin vé
du thao, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi tir chinh quyén cap
xd. Viéc tiép can thong tin d& dang hay khong phu thudc vao cac hinh thirc
truyén tai théng tin. Vi thé, két qua nghién ctru ndy 1a co s¢ dé chinh quyén

cap xa lya chon hinh thtc cong khai, minh bach thong tin vé du thao, chuong
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trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi phu hop véi diéu kién, nhan thuc
ctia nguoi dan ving PBSCL trong thoi gian téi, gop phan nang cao co hoi
tiép nhan thong tin cia nguoi dan, qua d6 phat huy dan cha co s6 mot cach
hiéu qua hon.

Pon vi tinh: Phan tram

Thong qua to chirc hop I 73,3
Qua loa phat thanh ¢ dia phuong NI 70,7

Thong qua cén bo thon/khom/ap I 66.0

Béng niém yét & try so Gy ban nhan dan
xa
Bang niém yét ¢ tru sé cua nha thong
tin thon/khom
O trang web/ trang dién tir,trang thong
tin dién tUr cia xa

I, 47,3
I 32,7
I 25.0

Biéu 3.5: Hinh thirc cong khai thong tin tir quan diém ciia ngudi dan
¢ DPBSCL tham gia khao sat (%)
Nguon: Két qud khdo sdt 300 nguoi dén ciia tac gia, 2024

+ Hinh thitc céng khai, minh bach quy trinh, tiéu chi va két qud chinh
sach an sinh xa hoi

Nhu da phan tich, nghién ctru phan tich ndi dung céng khai, minh bach
cha yéu tap trung vao cong khai danh sach ho nghéo vi ddy 1a ndi dung gan gili
V61 nguoi dan. Hinh thie cong khai danh sach ho ngheéo duge nghién ctru danh
gia thong qua két qua ¢ biéu 3.6 cho thay, danh sach ho nghéo dugc cong khai
khong chi quy dinh tai Quyét dinh 24/2021/QD-TTg ma con nhiéu thire khac

nhu thong qua cac cudc hop, trang dién tir cta xa.
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Pon vi tinh: Phan tram

Béng niém yét ¢ try s¢ ciia nha thong
o I 74,3
tin thon/khom

Thong qua t6 chirc hop I 73,3
Qua loa phat thanh & dia phvong [ INNNINIEIEGdEEENNNN 70
Thong qua can bo thon/khom/ap I 65,3
B i Yt & S Ly b i | &7

7 dan xa
O trang web/ trgflg (Ziiér} tfr,Erang thong . 233
tin dién tir ciia xa
Biéu 3.6: Hinh thirc cong khai danh sach hé nghéo tir quan diém
cua nguoi dan ¢ DPBSCL tham gia khao sat (%)
Nguon: Két qua khdo sdt 300 nguwoi dén cia tac gid, 2024

Trong d6, ngudi dan biét duoc danh sach ho nghéo théng qua bang niém
yét & try s& cuia nha thong tin thon/khém chiém ty Ié cao nhat (74,3%); tiép dén
cac cudc hop (73,3%), qua loa truyén thanh caa dia phuong (70,0%) va thap
nhét 1a trang dién tir cua xa (23,3%). RS rang, nguoi dan biét thong tin danh
sach ho nghéo ciing cha yéu thong qua kénh truyén thdng. Trong khi do, thong
tin hd nghéo trén cac trang dién tir ciia xa hoi chiém ty 18 kha khiém ton. Diéu
nay cho thay, cac kénh truyén théng chiém wu thé trong viéc thuc hién cong
khai, minh bach danh sach ho nghéo cta chinh quyén cip xa. So di 1a do, cac
kénh truyén thong nay dé dang tiép can va nguoi dan thuan tién trong viéc tim
kiém thong tin; trong khi d6 kénh thong tin qua trang dién tir thap do nguoi dan
khong thanh thao mang internet. Thuc té cho thay, mot sé dia phuong van chua
c6 trang thong tin dién tir hoic néu c6 thi thong tin rat nghéo nan, don diéu,
thiéu tinh hap dan. Cong véi trinh d6, k§ nang tiép can internet caa mot b
phan nguoi dan ¢ nong thon, viing sau, viing bién gidi con han ché. Vi thé, viéc

tiép can thong tin qua trang dién tir con kha han ché.
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+ Hinh thirc cong khai, minh bach thu, chi ngdn sach xa

Cau hoi dit ra rang: nguoi dan tiép can thong tin vé thu - chi ngan sach
cua xa thong qua hinh thire gi? Theo quy dinh cua Luat Thuc hién dan chu co
s& nam 2022, hinh thtrc céng khai thu - chi ngan sach ciia xa ¢ nhiéu kénh
duoc thé hién ¢ biéu 3.7. Trong d6, ngudi dan biét thong tin thu - chi ngan sach
cta x3 thong qua bang niém yét & tru s¢ Gy ban nhan dan xa chiém ty Ié cao
nhat (53,9%), tiép dén théng qua td chiic cac hop (49,8%) va thip nhét 1a trang
dién tir cua xa (chiém 13,6%). Cac kénh con lai trong biéu 3.7 chi chiém ty I¢
dudi 30,0%. RS rang, nguoi dan tiép can thong tin thu chi ngan sach & xa ciing
thong qua kénh truyén théng, d6 1a thong qua bang niém yét va cac cudc hop.
Sé di 14 do, theo ngudi dan cho ring, ho chi c6 dén try s UBND x3 lam viéc
hodc xin 1am gidy to thi ho ¢6 dip “nhin” qua cac bang niém yét, chir ho it dén
tru s& clia xa dé ma xem thong tin thu - chi ngan sach cta xa. Mot s6 bd phan
nguoi dan ciing khang dinh khi di hop & x3 hoic tiép xuc cir tri thi cac 1anh dao
xa thong tin vé ngan sach cta xa. Nhin tir phia can bo, da sd can bd tham gia
phong van déu cho rang, thong tin thu - chi ngan sach it duoc nguoi dan biét
thong qua cac hinh thirc khac, dac biét 1a trang thong tin dién tir cua xa, 1y do vi
ngudi din tham gia phong van chua ranh cong nghé va hon nita, théng tin vé
thu - chi ngan sach caa xa 1a nhitng con s, nhiéu ndi dung thu - chi cho nén
phat trén loa dai truyén thanh hodc can bo thon/khom/ap ciing thé thong tin mot

cach day du.
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Pon vi tinh: Phan tram

Béang niém yét ¢ try s¢ ty ban. . NI 53,0
Théng qua t6 chirc hop  INEIEEEEGEGEGNGNGNGEE 49,8
Bang niém yét ¢ try s¢ cta nha.. I 28,1
Thong qua can bo thon/khom/ap I 25,8
Qua loa phat thanh ¢ dia phuong NN 22,4

O trang web/ trang dién tir,trang. . NI 13,6

Biéu 3.7: Hinh thirc cong khai thu - chi ngin sach cip xa tir quan diém
cua nguoi dan ¢ DPBSCL tham gia khao sat (%)
Nguon: Két qua khdo sdt 300 nguwoi dén cia tac gid, 2024
+ Hinh thitc céng khai, minh bach ké hoach si dung, quy hoach dat va
gid dat
Hinh thtrc céng khai, minh bach quy hoach, ké hoach st dung dat va gia
boi thuong thu hoi dat da duoc quy dinh tai Luat Thuc hién quy ché dan chi co
s& nam 2022. Trong thoi gian qua, chinh quyén cdp xa & PBSCL da tich cuc
cong khai, minh bach vé thong tin quy hoach, ké hoach str dung dat va gia boi
thuong thu hoi dat theo nhiéu hinh thirc, gop phan dam bao cho ngudi dan biét
va ban bac lién quan dén thong tin nay. Cau hoi dit ra, ngudi dan & PBSCL
biét duoc thong tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dét va gia boi thuong thu
hoi dat thong qua kénh thong nao? Két qua ¢ biéu 3.8 cho thiy, co hon %
ngudi dan tham khao sat déu cho rang ho biét vé quy hoach, ké hoach sir dung
dat va gia boi thuong thu hoi dat thong qua bang niém yét o tru s6 UBND
xd/phudng va thong qua cac cudc hop va cac hinh thirc con lai chi chiém
khoang Y4 tong s6 nguoi tham gia khao sat. Thuc té cho thay, thong tin vé quy
hoach, ké hoach st dung dat va gia bdi thuong thu hoi dat thuong duoc cong
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khai tai tru s& UBND xa/phuong. Vi thé, nguoi dan phong van sau cho biét, da
s6 ho biét thong tin quy hoach, ké hoach str dung dét va gia bdi thuong thu hoi
dat chu yéu tai bang niém yét & Uy ban nhan dan xi vi & d6 cac thong tin vé
quy hoach, sir dung va gia boi thuong duogc thé hién mot cach day da hon. Hon
nita, tAm 1y ctia nguoi dan khi mudn biét vé thong tin quy hoach, str dung dat
va gia boi thuong thi ho dén truc tiép Uy ban nhan dan xa dé hoi hoac xem
bang niém yét hodc thong qua cac cudc hop dan. Do d6, hinh thic bang niém
yét tai tru s& Uy ban nhan dén x4 va thong qua cac cudc hop di trd thanh hinh
thirc cong khai thong tin quy hoach, ké hoach sir dung dat va gia boi thuong

thu hdi dat kha pho bién ddi voi ngudi dan.
Théng qua can bd thon/khom/ap

Qua loa phat thanh ¢ dia phuong

Thong qua td chirc hop

Bang niém yét & tru s¢ ctia nha thong tin
thon/khom

Bang niém yét ¢ tru s¢ uy ban nhan dan xa

O trang web/ trang dién tir,trang thong tin
dién tir cua xa

# Gia dat, gid boi thuong thu hoi dit ™ Quy hoach, ké hoach sir dung dat

Biéu 3.8: N§i dung cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat tir quan
diém clia ngwoi dan @ PBSCL tham gia khao sat (%)
Nguon: Két qua khdo sdt 300 nguwoi dén cia tac gid, 2024
+ Hinh thirc céng khai, minh bach vé quy ché ddn chii co s6, c¢ong tic
can bo va thu tuc hanh chinh
Thuc hién cong khai, minh bach 1 nguyén tic cbt 16i cua quy ché dan

cha co s& nham bao dam quyén “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”. Sb
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lieu khao sat cho thdy cac hinh thirc cong khai hién nay kha da dang nhung
hiéu qua khong ddng déu, phan anh ca wu diém 13n han ché trong t6 chuc thuc
hién. Trong d6, hinh thirc dugc nguoi dan tiép can nhiéu nhat 1a théng qua cac
cudc hop dan (53,3%). Pay 1a kénh truc tiép, giup ngudi dan vira tiép nhan
thong tin vira trao do6i, phan hdi, ting cuong tinh ddi thoai va dong thuan xa
hoi. Mic du vay, han ché 1a tan suat hop chua thudng xuyén, mirc do tham gia
con 1 thude vao diéu kién sinh hoat va nhan thic cia timg nhom dan cu. Hinh
thirc niém yét cong khai tai nha théng tin thon/khom (40%) va tai tru s UBND
xa (50,2%) ciing 1a hinh thtic chinh thirc, ¢6 co s& phép 1y 1d rang, dac biét doi
VGi cac thu tuc hanh chinh, cong tic can bd (quy hoach, b nhiém, tuyén
dung...). Song, hiéu qua con han ché vi ngudi dan it c6 thoi quen dén tru so dé
tim hiéu; van ban niém yét thuong kho khan, kho tiép can véi so dong. Ngoai
ra, cong khai thong qua can bo thon/khom/ap (43,3%) va qua loa truyén thanh
(42,3%) van dong vai tro quan trong, nhat 1a ¢ nong thon. Pay 1a kénh gan giii,
tiét kiém, phu hop vé6i ngudi dan 16n tudi. Tuy nhién, thong tin thuong ngan
gon, thiéu tinh hé théng, doi khi mang tinh chon loc hoic phu thudc vao ning
luc, trach nhiém cua can bo.

3.2.2.3. Hinh thirc cong khai, minh bach trong qud trinh ra quyét dinh
Cia chinh quyén cdp xd sau khi ban hanh quyét dinh

Giai doan sau khi ban hanh quyét dinh 1a khau quan trong nhat trong chu
trinh cong khai, minh bach cta chinh quyén cip xa, boi day 1a luc thé hién 1d
muc d6 thuc chat cua minh bach hoa. Néu giai doan trude khi ban hanh va
cong bd tap trung vao viée “ngudi dan duoc biét”, thi giai doan nay thé hién
ngudi dan duoc Kiém tra, duge giam sat va chinh quyén phai giai trinh - mot
biéu hién cao hon ctia dan chi trong quan tri cong.

O cap x4, cac hinh thtc giai trinh, phan hoi va giam sat cong dong hién nay
kha da dang, duoc quy dinh trong nhiéu vin ban phap luat khac nhau, bao gdbm:

Tiép xtic cur tri, hom thu gop y, duong day néng, cong phan anh dién ti:

Pay 1a nhitng hinh thirc phd bién nhat, gitip chinh quyén nam bat y kién, phan
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hoi va kién nghi ctia nguoi dan vé viéc thuc thi cac chinh sach da ban hanh.
Trong thyc tién, nhiéu xd/phuong & Can Tho, Péng Théap, Tra Vinh da trién
khai duong diay néng, hop thu dién tir hozc nhom Zalo cong ddng dan cu dé
tiép nhan phan anh nhanh, dic biét trong linh vuc dat dai, méi truong, an sinh
x3 hoi. Tuy nhién, cac hinh thtrc nay chu yéu van mang tinh tu phat, thiéu quy
trinh tiép nhan - xur 1y - cong bd két qua phan hdi theo chuan thdng nhat.

Ban Giam sat dau tu ctia cong dong theo Thong tu 04/2015/TT-BKHPT
dong vai trd quan trong trong viéc theo doi, giam sat cac cong trinh, du an dau
tu trén dia ban xa. Pay 1a kénh giam sat mang tinh phép 1y va cong dong cao,
gitip tang cuong minh bach trong quan 1y dau tu cong, tranh that thoat, ling
phi. Tuy nhién, do nang luc chuyén mon cua thanh vién ban giam sat con han
ché, cung vai thiéu kinh phi hoat dong, nén hiéu qua giam sat chua dong déu
gitra cac dia phuong.

Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam cap xa 1a thiét ché trung tim trong
giam sat va phan bién xa hoi. Mat tran thuong to chirc cac hoi nghi giam sat,
tong hop ¥ kién ctr tri, chuyén dén co quan c6 tham quyén. Vai tro cia Mat tran
1a cau ndi giita nhan dan véi chinh quyén, gép phan tao nén “minh bach xa hoi”
- tc minh bach khong chi dira vao cong bd thong tin, ma con thong qua su
kiém chizng cua cong dong va to chic chinh tri - xa hoi.

Tuy nhién, khao sat thuc té cho thay, hoat dong phan hdi va giai trinh
cta chinh quyén cip xa ¢ PBSCL van con nhiéu han ché. Nhiéu xa chua xay
dung duoc quy trinh giai trinh chuan hoa, thiéu hé théng luu trit cong khai
phan hdi, va chua c6 co ché bat budc chinh quyén phai phan hoi trong thoi han
nhat dinh. Viéc t6 chuc tiép xtc cur tri hodc ddi thoai véi dan thudng xuyén
duoc tién hanh nhung chii yéu theo hinh thtrc dinh ky hanh chinh, it khi dugc
cong khai két qua giai trinh, khién hiéu qua minh bach giam sut.

Mot thach thire khac 14 thiéu nén tang cong nghé phuc vu giai trinh dién
tar. Mic du nhiéu dia phuong da co trang thong tin dién tir hoic cong dich vu
cong, song phan “phan anh, kién nghi” thuong hoat dong hinh thic, it duoc cap
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nhat. Nguoi dan néng thon, dic biét nguoi 16n tudi va nhom yéu thé, con han
ché k¥ ning st dung cong nghé, dan dén ty 1¢ phan hdi truc tuyén thap. Chinh
vi vy, giai trinh truc tuyén chua thyuc su tro thanh cong cu giam sat hai chiéu
gitta ngudi dan va chinh quyén.

Tir goc do 1y luan vé chinh tri hoc quan tri cong, c6 thé thiy rang: giai
trinh 13 yéu t6 quyét dinh dé chuyén hoa cong khai (disclosure) thanh minh
bach (transparency). Cong khai ma khong di kém véi giai trinh, phan hoi va
trach nhiém khac phuc thi van chi ding lai & mtc “thong tin mot chiéu”. Vi
vy, dé bao dam minh bach thuc chat, chinh quyén cap xa can thiét lap chu
trinh phan hoi khép kin - trong d6, thong tin duoc cong khai, nguoi dan c6 thé
dit cau hoi, co quan nha nudc phai tra 11, va két qua tra 101 dugc cong bd
cong khai.

Pé nang cao hiéu qua giai doan nay, cac cap xa ving PBSCL can:

Thiz nhdt, chuan hoa quy trinh tiép nhan - xu 1y - phan hoi kién nghi cua
nguoi dan, quy dinh rd thoi han va trach nhiém cua tung cé nhan, co quan.

Thet hai, tng dung cong nghé sd trong cong tac giai trinh: xay dung
chuyén muc “Phan hoi va giai trinh” trén céng thong tin di¢n tir xa, tich hop
vé6i hé thong Chinh quyén dién tir va Mt tran T6 quéc.

Thit ba, ting cuong vai tro giam sat ciia Mt tran, Hoi dong nhan dan va
cac tO chirc xa hoi, dic biét trong theo ddi phan hdi sau cong khai.

Thi# f, nang cao ning luc truyén thong céng vu va vin hoa gii trinh
ctia can bd x4, gitip viéc tiép nhan va phan hdi khong con mang tinh hinh thic,
ma tré thanh biéu hién thudng xuyén cta quan tri hién dai.

Tom lai, giai doan “sau khi ban hanh” la thudc do chan thuc cua su
minh bach. Chi khi ngudi dan c6 thé theo ddi, dit cau hoi va budc chinh
quyén phai giai trinh mot cach coéng khai, trach nhiém va hiéu qua quan tri
ma&i duoc nang cao. Pay chinh 13 nén tang dé hudng toi minh bach hoa thyc

chat va dan chu hoa qua trinh ra quyét dinh ¢ cép co so.
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Céc hinh thtc cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cip xi ving PBSCL da hinh thanh tuong d6i day du, phan 4nh su
két hop giira truyén théng va hién dai. Tuy nhién, co cdu kénh thong tin con
thién léch vé hinh thuc tryc tiép; cong khai dién tir msi & muac khoi dau.
Khoang cach giira ‘cong khai hinh thirc’ va ‘minh bach thuc chat’ van ton tai,
nhét 12 khi thiéu co ché giai trinh va phan hdi hai chiéu. Viéc hoan thién thé ché
cong khai, minh bach theo huéng sb hoa, da dang héa phuong thirc tiép can va
nang cao ning luc truyén thong cong vu & cap xa 1a yéu cau cap thiét hien nay.

3.3. PANH GIA THUC HIEN CONG KHAI, MINH BACH TRONG
QUA TRINH RA QUYET PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA VUNG
PONG BANG SONG CUU LONG VA MOT SO VAN DE PAT RA

3.3.1. DPanh gia thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh ciia chinh quyén cap xi viung dong bang song Ciru Long

Thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ciia chinh
quyén cap xi ving DBSCL trong thoi gian qua di thuc hién theo dung quy
dinh cua phap luat. Piéu nay da dugc thé hién qua thuc trang noi dung va hinh
thirc cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cap
xd. Nhin chung, viéc thuc hién cong khai, minh bach caa chinh quyén cip xa
c6 nhitng wu diém va han ché nhu sau:

3.3.1.1. Thanh tuu

Thit nhdt, ngi dung céng khai, minh bach co ban dwoc thuc hién ding
quy dinh phdp ludt va ngay cang di vao nén nép

Thoi gian qua, UBND cap xa ving PBSCL da thuc hién kha tot cac giai
phap tiép tuc thuc hién “Nam dan van chinh quyén” gan véi thuc hién nhitng
noi dung vé quy ché dan chu & co so; nghiém tac thuc hién viéc thong bao
cong khai cho can bd, cong chirc va nhan dén trén dja ban nhitng viéc can biét
nhu: cong khai quy hoach va thuc hién quy hoach, cac danh muc xay dung giao
thong nong thon, thuy loi, cac khoan thu - chi ngan sach x4, chi tiéu ndi bd va

cac khoan dong gop ctuia nhan dan, cac khoan thu phi, 1€ phi, cac chinh sach an
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sinh x4 hoi, x6a d6i giam ngheo, xay dung doi séng vin hoa, bo thi tuc hanh
chinh thong qua T6 mét cira... déu dugc UBND cép xa thuc hién nghiém tac
va nhan duoc dong thuan caa nhan dan. Chang han, cac xa thuoc huyén My
Xuyén, tinh Soc Trang d4 trién khai cong thong tin dién tir voi day du thong tin
vé cac du 4n va chinh sach hd trg ngudi dan. Thong qua cong ndy, ngudi dan
c6 thé theo ddi cac quyét dinh ciia chinh quyén va tham gia y kién truc tiép. O
Vinh Long, mdt s6 x3 dd ap dung mo hinh “Mot ctra lién thong”, gitip ngudi
dan d& dang tiép can thong tin va dich vu cong, giam thiéu tha tuc ruom ra va
tao diéu kién thuan loi trong viéc phan héi y kién. That vay, két qua khao sat da
chting minh cho thuc té d6, c6 90,7% can bo tham gia khao sat da khang dinh
cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa da
thuc hién trong dbi nghiém tac tro 1én va co 73,3% can b da khang dinh viéc
cong khai, minh bach d6 da tao ra sy huong tng cia nguoi dan. Co6 thé ndi,
viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cia chinh
quyén cap xa, ma cu thé 1a cong khai thong tin vé chuong trinh, ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi; quy trinh, d6i tugng va két qua thyc hién chinh sach an
sinh x4 hoi, khai thu - chi ngan sach cta dia phuong; quy hoach, ké hoach s
dung va gia dat; quy ché dan chu co so, tha tuc hanh chinh, c6 gép phan tao su
hudng trng cua nhan dan.

Thit hai, théng tin céng khai, minh bach ngay cang ddy di, bao quat
nhiéu linh vuc gan tryc tiép véi quyén loi ciia nguoi dan

Cac noi dung cong khai, minh bach duoc quy dinh kha toan dién, bao
gom: du toan va quyét toan ngan sach; quy hoach va str dung dat; dau tu cong
trinh cong cong; chinh sach an sinh xa hoi; huy dong dong gop cua dan; két qua
giai quyét khiéu nai, to cdo... Nhimg linh vuc nay déu gan truc tiép voi quyén
loi, nghia vu cla nguoi dan & co sé. Viéc cong khai dd@ md rong khong gian
thong tin, gitip nguoi dan tiép can va nam bit day du hon vé hoat dong quan 1y
cta chinh quyén cap xa. Panh gia tir phia can bo cho thay, c6 64,2% ngudi
tham khao sat khang dinh thong tin lién quan dén cac quyét dinh thudc tham
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quyén di duogc chinh quyén cp xa cong khai 1a day du. Co thé thiy, thong tin
cong khai diy du dd mo ra co hoi dé nguoi dan tham gia ban bac, gop ¥, tham
chi truc tiép quyét dinh & nhitng van dé quan trong nhu huy dong dong gop,
xay dyung cong trinh phuc loi. Pay 1a budc tién quan trong trong viéc thyc hién
dan chu co s&, gop phan phat huy vai trd chii thé cia nhan dan trong quan 1y xa
hoi, ding vai tinh than “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra”.

Thur ba, hinh thirc cong khai, minh bach da dang, linh hoat va ngay cang
dé tiep can

Céc x4, phuong ving PBSCL da ap dung nhiéu hinh thic cong khai, tir
truyén théng dén hién dai: hop dan, tiép xuc cir tri, sinh hoat chi bd, niém yét tai
tru & UBND va nha vin hoa, phét thanh qua loa truyén thanh, hoi nghi doan thé,
cling nhu cong b thong tin qua website hoic mang xa hoi cia dia phuong.

Thuc té khao sat & mot s6 xa cho thay, x4 Nhon Nghia, Huyén Phong
Pién, Can Tho thudng xuyén td chirc cac cudc hop dé lay y kién vé cac du an
phat trién kinh té. Nguoi dan dugc moi tham gia va bay t6 quan diém, tao co
hoi cho sy tuong tac gitta chinh quyén va cong dong. Xa Vinh Phudc, Huyén
Vinh Thanh, Can Tho di trién khai phat thanh thong tin qua loa phuong, gitp
ngudi dan ndm bét kip thoi cac quyét dinh va thong bao quan trong lién quan
dén doi séng cong dong. O Soc Trang, chinh quyén dia phuwong xa My Phudc
t6 chirc cac hoi nghi dinh ky dé nguoi dan dong gop ¥ kién vé cac du an phat
trién ha tang, tir 46 tang cuong sy tham gia cua cong dong. O Ca Mau, chinh
quyén dia phuwong x3 Tan Puc, huyén Pam Doi da t6 chac cac budi gap mat
thuong xuyén dé nguoi dan co thé truc tiép gap g, trao d6i y kién véi 1anh dao
xa. Nhing y kién nay duoc ghi nhan va dua vao qua trinh ra quyét dinh. Nhur
vay, tat ca hoat dong cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cip xa & mot sé dia phuong khao sat di dam bao cho nguoi dan
tiép can kha day du cac quyét dinh cua chinh quyén cip xa.

Theo tiéu chi danh gid, tinh cong khai, minh bach cac quyét dinh cua
chinh quyén cap xa duoc thé hién viéc dé dang tiép can thong tin nay. Theo do,
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két qua khao sat ctia nghién ctru nay cho thiy, diém trung binh cta ngudi dan
danh gia vé mic do dé dang tiép can thong tin théng qua cac hinh thuc trén 1a
3,3/5 diém va cua can bo 1a 3,6/5 diém. Trong do, hinh thuc “Thong qua bang
niém yét ¢ tru so clia nha thong tin thon/khom” va “thong qua cac cudc hop” 1a
mot trong nhimg hinh thirc dwgc ngudi dan va can bo danh gia dé dang tiép can
thong tin v6i s6 diém trung binh cao nhat (xem bang bang gia mtc d6 dé dang
tiép can thong tin théng qua cac hinh thirc cong, khai minh bach theo quan
diém ctia nguoi dan va can bo bén dudi). RS rang, ngudi dan tiép can thong tin
tir cac quyét dinh cta chinh quyén cép xa thong qua cac hinh thic & mic do
kha dé dang. Mdi hinh thirc cong khai c6 mirc do tiép can dé dang khac nhau.
Piéu nay cho thy, chinh quyén cap xd da nd luc trong viéc cong khai, minh
bach trong qué trinh ban hanh cac quyét dinh thong qua nhiéu hinh thirc, nham
gitip cho ngudi dan tiép nhan cac thong tin mot cach hiéu qua nhat. Nhu vay,
cac hinh thuc cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh quyét dinh da
gitip cho cac quyét dinh ciia chinh quyén cip xa dugc nguoi dan tiép can mot
cach nhanh va hiéu qua.

Bang 3.1: Bang danh gia mirc @9 dé dang tiép cin thong tin thong qua

cac hinh thirc cong, khai minh bach theo quan diém ciia ngudi dan va

can bo (%)

Hinh thirc cong khai, minh bach Nguoi dan | Can bo

Trang web/ trang dién ti,trang thong tin dién ti 29 39
cua xa ’ ’
Thong qua bang niém yét & tru so Gy ban nhan

A~ 3,5 3,6
dan xa
Thong qua bang niém yét ¢ tru s cua nha thong

o ) 3,7 3,8
tin thon/khom
Thong qua cac cudc hop 34 3,9
Thong qua loa truyén thanh 3,2 3,7
Thong qua can bd thon/khom/ap 33 3,7

Nguon: Keét qud khdo sdt 300 nguwoi din va 150 can b xd cua téc gid, 2024
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Thet tu, chi 6 cong khai, minh bach & cdp xd dat mirc chdp nhdn duwoc
va co xu hwong cdi thién

Chi s nay 1a mot thudc do phan anh mirc do chinh quyén thuc hién
nghia vu cung cip thong tin, giai trinh va tao co hoi cho ngudi dan tiép can,
giam sat, tham gia ddi v&i cac quyét dinh quan 1y, diéu hanh & cp co so. Theo
danh gia cia UNDP (2024) 1a 5,04/10 diém. Néu tinh theo do luong tru cot
cong khai, minh bach quyén cap xa ciia UNDP thi chi s6 nay nim 2024 c6 ting
nhe o v6i nam 2022 (4,91/10 diém). Két qua danh gia chi sé cong khai, minh
bach ctia nghién ciru 1a tong sb diém vé cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cta chinh quyén cip xa ¢ ving DPBSCL 14 5,1/10 diém. Con s6 nay
cho thay chinh quyén cap xa méi chi dap ung khoang 50% yéu cau toi thiéu vé
cong khai, minh bach. Diéu nay dong nghia rang van con nhiéu han ché trong
viéc cung cap thong tin cho nguoi dan. Nhu vay, két qua khao sat cia nghién
ctu da phan anh hiéu qua hoat dong cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cua chinh quyén cip xa da co ban dap ung yéu cau. Mic du chi s6
nay con khiém t6n nhung né ciing da gitip cho nguoi dan khong chi tham gia
ma con biét dugc ndi dung caa cac quyét dinh cta chinh quyén dia phuong cap
x4, gop phan thyuc hién tét quy ché dan chu co sé theo quy dinh caa Luat Thuc
hién dan chu co s6.

* Nguyén nhdn cua thanh tuu

Thet nhdt, ¢éng khai, minh bach dwoc xdc Idp trong quan diém, dwong
16i Ciia Pang va phdp ludt ciia Nha nuéc

Quan diém “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat,
dan thu huong” dugc thé ché hoa dong bo qua nhiéu van ban: Luat Thyc hién
dan cha & co so (2022), Luat Tiép can thong tin (2016), Luat Ngan sach nha
nuéc (2015), Luat Dat dai (2024)... Hé théng phap luat nay di tao nén tang
viing chac cho viéc trién khai dan chu va minh bach héa & co s, gitip chinh

quyén dia phuong c6 co s& phap 1y 1d rang dé thuc hién cong khai trong moi
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quyét dinh hanh chinh. Day 13 co s& phap 1y chi yéu va quan trong dé chinh
quyén cap xa ving PBSCL thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh.

Thet hai, sw chi dao théng nhat cua cdp iy, chinh quyén va vai tro diéu
phdi ciia Mdt trdn Té quéc, cdc doan thé

Ban chi dao thuc hién Quy ché dan chui & co so cac cap di phat huy hiéu
qua vai tro diéu phdi, huéng dan va kiém tra. Cap uy dang, chinh quyén, Mt
tran va cac doan thé déu phéi hop chat ché, coi cong khai, minh bach 1a tiéu chi
quan trong trong dadnh gia nang lyc 1anh dao va quan ly.

Céch 1am ¢ mot s dia phuong nhu An Giang, Hau Giang, Bén Tre cho
thdy, noi nao cap iy quan tam, nguoi dung dau truc tiép chi dao thi noi do
cong khai, minh bach dugc thuc hién thuc chat hon, ngudi dan tin tudng va
ddng thuan cao hon.

Thiz ba, chinh quyén cdp xd chii déng, linh hogt trong lwa chon hinh
thuee va noi dung cong khai

Chinh quyén cip xa & PBSCL di nghién ctru day du cac vin ban phap
luat quy dinh vé hinh thtrc cong khai, minh bach cac budc trong qua trinh ban
hanh cac quyét dinh caa chinh quyén. Lya chon cac hinh thirc cong khai phu
hop vai diéu kién thyc tién caa cap xa va dam bao nguoi dan tiép can thong tin
mét cach thuan lgi, dé dang. Phan tich nhitng mat vu va han ché cta cic hinh
thire cong khai, minh bach dé c6 su lya chon phu hop. Theo d6, két qua khao
sat cho thdy, c6 72,0% can bd cho rang, viéc ngudi dan tiép can cac quyét dinh
cta chinh quyén cap x4 1a do chinh quyén cap xa thudng xuyén phd bién trong
cac cudc hop; c¢o6 71,3% can bo cling cho rang chinh quyén cip xa da phat
thong tin ctia cac quyét dinh trén loa truyén thanh cho nén gitp ngudi dan biét
duogc cac quyét dinh tir chinh quyén. S& di 13 vi, da s6 can bo tham gia khao sat
déu thay duoc su thuan loi cia cac hinh thirc cong khai, minh bach nay. Nhu

vay, nhitng nd luc, chi dong cta chinh quyén cap xa thuc hién cong khai, minh
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bach trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh da tao diéu kién thuan loi dé
ngudi dan biét thong tin mot cach kip thoi va hiéu qua. Do do, tiép tuc phat huy
su chu dong cua chinh quyén cap x4 trong viéc dua ra cac hinh thirc cong khai,
minh bach 1a mot trong nhitng giai phap dé thuc hién c6 hiéu qua hoat dong
cong khai, minh bach trong qu4 trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cép xa.

Thit tur, chinh quyén dat \oi ich ciia ngwoi dan lam trung tam trong thuc
thi cong khai, minh bach.

Theo két qua cac nghién ctru trude do, viéc thyuc hién coéng khai, minh
bach c6 lién quan dén loi ich ctia nguoi dan. Chinh quyén cap x4 cang co quan
tam dén loi ich ciia nguoi dan thi cang c6 quyét tim thuc hién cong khai, minh
bach. Bé cang ¢6 cho két luan nay, nghién ctru da khao sat 150 can b Vé cac
diéu kién dam bao thuan loi cho nguoi dan tiép nhan thong tin va két qua cho
thay, c6 56,7% can bd cho rang, chinh quyén cip x3 di luén quan tam dén loi
ich cua nhan dan 13 diéu kién dé ho thuc hién cong khai, minh bach mot cach
day du. So di 1a vi da sé can bo tham gia khao sat gii thich rang: viéc cong
khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh cua chinh quyén cap
xad giup cho ngudi dan biét va tham gia dong gop vy kién, giam sat cac hoat
dong cua chinh quyén, tir d6 dam bao quyén loi va phat huy quyén lam cha cua
nguoi dan. Nhu vay, chinh quyén cap xa thuc hién day du loi ich cta ngudi dan
1a mot trong nhimg diéu kién dé ting cudong cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh.

Thet ndm, nguwoi dan ngay cang quan tdm va c6 nhu cau tiép cdn théng
tin vé hoat déng cia chinh quyén

Céc nghién ctru trude day da chi ra rang, nhan thirc va thai do cia nguoi
dan ddi véi cac hoat dong ciia chinh quyén cap xa c6 anh huong nhat dinh doi
véi thuc hién cong khai, minh bach, béi vi né lién quan truc tiép dén loi cua ho.
Thuc té cho thay, loi ich 1a mét trong nhimg diéu kién dé thoi thiic con ngudi ta

quan tam dén mot su vat, su Kién xa hoi. Theo d6, nguoi dan quan tim va c6
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nhu cau ngay cang nhiéu vé thong tin tir chinh quyén cp xa 1a nguyén nhan
cua thuc hién c6 hiéu qua cong khai, minh bach, boi vi viée quan tim nay 1a thé
hién loi ich cta ngudi dan ma chinh quyén cip xa phai thuc hién dé dam bao
loi ich d6 ctia nguoi dan. Vi thé, két qua khao sat can bo cho thay, viéc thuc
hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cia chinh quyén cap xa
1a do nguoi dan dia phuong c6 quan tim chiém 42,0%; nguoi dan c6 nhu cau
thong tin ngdy cang nhiéu cho nén can phai céng khai, minh bach chiém
59,3%. Nhu vay, su quan tim va nhu cau cta ngudi dan vé thong tin ctia chinh
quyén cap xa da dit ra yéu cau chinh quyén cap xa ving BPBSCL thyc hién tét
cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh.

Thet sdu, sw phdt trién cia cong nghé thong tin va Internet tqo thugn loi
cho minh bach hoa thong tin

Céc nghién ctru trude ddy da chi rd rang: sy phat trién cua cong nghé va
internet 12 mot trong nhitng nguyén nhan dé chinh quyén cap x4 thyuc hién cong
khai, minh bach, gitp ngudi tiép can thong tin ctia nha nudc mot cach dé dang
hon. O PBSCL, trong thoi gian qua, viéc tiép can internet ciia ngudi dan ¢
PBSCL c6 xu huéng tang tir 1,87/3,33 diém nam 2021 1én 2,16/3,33 diém nam
2023 [83]. Ty 1& ho gia dinh c6 két ndi internet dao dong tir 62,2% dén 87,8%,
trong d6 ty 1& nay ¢ cac tinh Bac Liéu, Long An chiém ty 1é cao nhat (trén
80,0%) va thap nhét 1a tinh Tra Vinh, Bén Tre (dudi 63,0%) [83]. Piéu nay cho
thay, nguoi dan & PBSCL di tiép can duoc internet ngdy cang nhiéu va co sy
khac biét giira cac dia phuong. Pay 1a mét trong nhitng diéu kién dé ngudi dan
tiép can thong tin trén cac trang dién tir cua dia phuong.

Nhin chung, chinh quyén cip xa ving PBSCL da dat dugc nhiing két
qua dang ghi nhan trong thyuc hién cong khai, minh bach: hé thong phap 1y
hoan thién hon; su chi dao cua Cép uy, Mat tran va cac doan thé ngay cang
d6ng bo; chinh quyén co sé nang dong hon; ngudi dan tich cuc hon; va ha tang

cong nghé ngay cang thuan lgi hon. Tuy nhién, cac thanh tuu nay méi & muac
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nén tang, chua dong déu gitta cac dia phuong, doi hoi tiép tuc hoan thién thé
ché, hién dai hoa hinh thirc cong khai va ting cudng ning luc giai trinh dé bao
dam minh bach thuc chét, dan chu thue hanh va quan tri cong hiéu qua hon &
Cap co s0.

3.3.1.2. Hgn ché

Mic du chinh quyén cép xa ving PBSCL di dat duoc mot s két qua
tich cuc cho hoat dong thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét
dinh, gop phan cung cb long tin ctia nhan dan va nang cao hiéu lyc quan Iy nha
nudc & co sé; song nhin tong thé, hoat dong nay van con khong it han ché, thé
hién trén nhiéu phuong dién, cu thé:

Ther nhdt, céng khai, minh bach trong giai doan ldy y kién ngwoi dan
con hinh thic, thiéu tinh thuong xuyén

Mic du cac quy dinh vé lay ¥ kién nhan dan trude khi ban hanh quyét
dinh da dugc cu thé hoa tai Dicu 15 va Diéu 17 Luat Thyc hién dan chi & co s¢
(2022), cung cac vin ban huéng dan thi hanh, nhung thyc té trién khai tai nhiéu
x3 van con mang tinh hinh thic, chiéu 1. Viéc lay y kién vé quy hoach sir dung
dat, thu - chi ngan sach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi thuong chi 16ng
ghép trong cac cudc hop dan, hoi nghi cur tri hoac ky tiép xuc dai biéu HDND,
ma chua tro thanh mot quy trinh bat budc c¢6 theo ddi, tong hop, phan hoi va
lwu trir két qua.

Khao sat thuc té va phong van siu cho thdy phan Ion can bo xi thira
nhan viéc lay ¥ kién nhan dan “lam theo dot” khi c6 yéu cau hoic dy an cu thé,
khoéng dién ra dinh ky. Bén canh d6, ngudi dan - nhat 1a ¢ khu vuc néng thon,
ving dong bao Khmer va cac nhém dan cu yéu thé - thuong thiéu thong tin nén
dé gop ¥ hiéu qua, chua hiéu rd pham vi va ¥ nghia phap 1y cua viéc lay ¥ kién,
dan dén chat luong phan hoi thap. Mot bo phan can bo xa con xem day 1a “thu
tuc can hoan thanh”, chir chua coi 13 hoat dong dan chu thuc chat, lam mat di

gi4 tri ctia cong khai, minh bach trong giai doan tién quyét dinh.
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Thet hai, mite dé tham gia va phdn bién xa hdi ciia nguoi déan con thap,
thiéu chu déng

Thuce té cho thay, du ty 1é ngudi dan tham du cac cudc hop, hoi nghi xa
tuong dbi cao, nhung ty 18 phat biéu, gop y thuc chat lai rat thap. Phan Ién
nguoi dan chi “nghe” ma khong “ndi”, chii yéu do tdm 1y e ngai va cham, so
bi quy chup hoic cho rang ¥ kién cua minh khéng cé gia tri quyét dinh. Diéu
nay dac biét phd bién & cac xa ving sau, ving dong bao dan tdc, noi truyén
théng “di hoa vi quy” va “tinh lang nghia x6m” chi phdi manh mé doi séng
cong dong.

Theo két qua khao sat PAPI (2024), chi s6 “nguoi dan duoc tham van
trude khi chinh quyén x4 ra quyét dinh” tai cac tinh ving PBSCL van & muc
thap (khoang 1,8/4 diém). Piéu ndy phan anh mtc d6 dan chu truc tiép chua
cao va vai tro phan bién xa hoi chua phat huy. Nguyén nhéan chui yéu 1a thiéu co
ché bao dam phan hoi, thiéu quy trinh tong hop va cong khai két qua tiép thu y
kién nhan dan. Trong nhiéu truong hop, ¥ kién caa ngudi dan khong duoc phan
anh nguoc tré lai, dan dén tinh trang “ngudi dan ndi - chinh quyén khong
nghe”, 1am giam niém tin va dong luc tham gia.

Thit ba, néi dung cong khai thiéu ré rang, khé hiéu va thiéu minh
ching cu thé

Mot trong nhitng han ché phd bién 1a cong khai hinh thtric nhung khong
minh bach vé noi dung. Nhiéu xa van chi dung lai & viéc niém yét quyét dinh,
du toan ngan sach hodc danh muc du 4n ma khong kém theo thuyét minh, ban
d6, biéu d6 minh hoa, hoac dién giai dé hiéu cho ngudi dan. Ngon ngir hanh
chinh - phap 1y st dung trong cac van ban thuong qua ky thuat, triru tuong,
khong phu hop véi trinh do dan tri trung binh cta cu dan ndng thon.

Khéng it xd chi cong khai mot phan théng tin (vi du: dy toan chi
thuong xuyén nhung khéng cong bod nguon huy dong xa hoi héa, tai tro hozc

cac khoan phi, 1& phi). Tinh trang “chon loc thong tin” nay khién nguoi dan
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kho c6 co s& kiém ching va giam sat. Hinh thtrc cong khai qua bang niém yét
tuy pho bién nhung thiéu huéng din giai thich, thiéu co ché phan hoi va
khoéng cap nhat thuong xuyén, khién cong khai, minh bach trd nén mang tinh
tuong trung. Pay 13 biéu hién rd nét ciia “minh bach hinh thirc” - ¢6 cong khai
nhung khong gitip nguoi dan hiéu, tiép can va giam sat duoc ban chat cua
quyét dinh hanh chinh.

Thit tue, hinh thire cong khai theo kiéu hién dai con han ché, chua bat kip
tién trinh chuyén doi so

Mic du chi truong chuyén d6i s6 qudc gia da dugc Chinh phu day manh
theo Nghi quyét 13-NQ/TW nim 2022 [6] va Nghi quyét 78/NQ-CP niam 2023
[9], song tai cap xa ving PBSCL, viéc ung dung cong nghé thong tin trong
cong khai, minh bach van con nhiéu bat cap. Phan 16n xa chua c6 trang thong
tin dién tir riéng; néu co thi ndi dung nghéo nan, khéng dugc cap nhat thuong
xuyén, thiéu chuyén muc phan hdi va twong tic v6i nguoi dan.

Theo khao sat, diém trung binh ngudi dan danh gia kha nang tiép can
thong tin qua website xa chi dat 2,9/5 diém, thip nhat trong cac hinh thuc
cong khai. C6 dén 64,7% ngudi dan cho riang thong tin “kho hiéu”, 56,7%
nhan dinh “khong thuan tién dé xem”, phan anh khoang cach 16n giira ngon
ngit hanh chinh - phap 1y va nang luc s6 ciia ngudi dan nong thén. Ngoai ra,
ha tang cong nghé thong tin & mot s6 x4 ven bién, ving sdu con yéu; mang
internet khong 6n dinh, thiéu can bo phu trach k¥ thuat. Do vay, cong khai
dién tir chua thé thay thé niém yét truyén thong, khién tinh bao phu va hiéu
qua truyén thong han ché.

Vé 1au dai, day 1a thach thuc 16n ddi véi viéc xay dung chinh quyén sb
cap x4, boi cong khai, minh bach dién tir khong chi 1a phuong tién cong bd
thong tin ma con 13 nén tang dé thuc hién dan chu truc tuyén, tuong tac va tiép

nhan phan héi hai chiéu.
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Thit ndm, cong tdc trién khai, tuyén truyén va phoi hop giita cdc chii thé
con thiéu dong bé, thiéu gidm sdt déc 1ap

Viéc thyc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh tai
mot s6 xa chua duogc to chirc bai ban, thiéu ké hoach dai han va chua gan véi
chuong trinh cai cach hanh chinh, phong trao thi dua dan van - dan chu co sé.
Nhiéu xa chua c6 co ché phan cong rd rang giita cap uy, HDND, UBND,
MTTQ va cac doan thé, dan dén trung lap trach nhiém, thiéu dau mébi giam sat
doc 1ap. Mot s6 Ban chi dao thuc hién Quy ché dan chi & co s& hoat dong
mang tinh hinh thac, hop khong dinh ky, chua c6 co ché kiém tra chéo hoic
cong khai két qua kiém tra.

Doi ngii can bd 1am cong tac dan van va tuyén truyeén tai co s& con thiéu
kién thirc vé k¥ nang truyén thong cong vu, chua dugc boi dudng vé ky thuat
“dién giai chinh sach bang ngdn ngit cia nguoi dan”. Chinh vi vay, thong diép
tuyén truyén thudng kho khan, xa roi thyc tién, thiéu sic thuyét phuc. Cong tac
phdi hop gitta chinh quyén xa va cac to chirc chinh trj - x4 hoi (MTTQ, Hoi
Nong dan, Poan Thanh nién, Hoi Phu nir) con roi rac, chua hinh thanh mang
ludi truyén thong cong dong thong nhét.

Nguyén nhan sau xa 13 do thiéu co ché khuyén khich va danh gia thi dua
gan voi két qua cong khai, minh bach; kinh phi truyén thong con han ché va vai
tro gidam sat doc 1ap cua nhan dan chua duoc thé ché hoa bang chi tiéu bat
bugc. Tir d6, cong khai, minh bach tuy dugc dé cap nhiéu trong khau hiéu va
vin ban chi dao, nhung van chua tré thanh nhiém vy trong tam thudng xuyén
trong quan tri cap xa.

Toém lai, cac han ché trén khong chi phan anh su chénh léch gitra quy
dinh phap luat va thyc thi & co sd, ma con cho thdy cong khai, minh bach & cap
xa vung PBSCL chua thuc sy tré thanh gia tri van héa cong vy, chua gén VoI
co ché trach nhiém va do luong hiéu qua cu thé. Pay chinh 1 nhitng “diém
nghén thé ché va thuc thi” can duoc khic phuc bang nhimg nhém giai phap

toan dién & Chuong 4.
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* Nguyén nhén ciia han ché

Nhitng han ché trong thuc hién céng khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh ca chinh quyén cip xa ving PBSCL khong chi Xuat phét tir cac
yéu t6 riéng 1é, ma 1a két qua cua sy tuong tac phuc hop gitra yéu t chu quan
va yéu t6 khach quan, giita yéu cau quan tri hién dai v6i niang luc thé ché va
diéu kién thuc thi ¢ cip xa. Xét mot cach sdu xa, cic nguyén nhan ndy phan
anh nhiing “diém nghén” cua quan tri dia phuong cap x4 trong bdi canh chuyén
d6i mo hinh chinh quyén va chuyén doi so.

Thet nhat, s léch pha giza nhdn thirc quan tri hién dai va tw duy hanh
chinh truyén théng ¢ cdp xa

M6t nguyén nhan mang tinh nén tang 1a nhan thic chua day du va chua
thong nhat vé ban chat cua cong khai, minh bach trong d6i ngii can bo lanh
dao, quan 1y cap xa. Trong khi cac vin ban phap luat va quan diém cua Pang
d3 xac dinh cong khai, minh bach 13 nguyén tic quan tri, gin voi kiém soat
quyén lec va trach nhiém giai trinh, thi trong thuc tién, nhiéu can bd van tiép
can cong khai, minh bach chi yéu nhu mot thi tuc hanh chinh phai tuan thu.

Su léch pha nay dan dén cach thuc trién khai mang tinh ddi pho: cong
khai dé “da ho so”, “ding quy dinh”, nhung chua huéng téi myc tiéu cot 15i 1a
gitip ngudi dan hiéu, giam sat va tham gia. Khi cong khai khong gan véi quyén
lyc va trach nhiém giai trinh, n6 dé bi gian lugc thanh niém yét van ban, thong
bao hinh thirc hodc cong bd thong tin chon loc. Pay 13 biéu hién caa minh bach
hinh thirc, phan anh han ché trong tu duy quan tri cong hién dai & cap xA.

Thet hai, han ché vé néng luc thue thi lam suy gidm tinh thuc chat cua
cong khai, minh bach

Nang luyc cia doi ngil can bd, cong chic cap xa la khau trung gian quyét
dinh viéc chuyén héa quy dinh phép luat thanh thyc tién quan tri. Tuy nhién,
khao sat cho thiy nhiéu can bo cap xa con thiéu cac ning luc cdt 161 cia minh
bach hién dai, bao gom: nang luc dién giai chinh sach bang ngon ngit dé hiéu;

nang lyc truyén théng céng vu; nang luc tng dung cong nghé thong tin va dic
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biét 13 nang luc giai trinh trude nhan dan. Chinh su thiéu hut nay khién cong
khai thong tin thuong mang tinh sao chép, may moc, khong duoc “dich” sang
ngdn ngir ctia ngudi dan, 1am giam kha nang tiép can va giam sat xa hoi. Tam
Iy e ngai trach nhiém, so bi chat van hoic bi quy trach nhiém ca nhan cang lam
cho can bd ¢6 xu hudng cong khai an toan, tranh cac ndi dung nhay cam. Nhu
vay, han ché vé ning luc khong chi 1a van dé ki thuat ma con anh huéng truc
tiép dén dong co va thai o thyuc thi minh bach.

Thur ba, khung thé ché vé cong khai, minh bach con thiéu tinh van hanh
va do luwong

Mic du hé théng phép luat vé cong khai, minh bach di twong doi day du,
song cach thiét ké thé ché hién nay van thién vé nguyén tac, thiéu tinh van hanh
cu thé. Nhiéu quy dinh chua xac dinh rd: cong khai cai gi, cong khai dén mic
nao, trong thdi han bao 1au, ai chiu trach nhiém c4 nhan va ché tai xu 1y khi
khong thuc hién hoac thuc hién hinh thuec.

Viéc thiéu hé thng chi bao, tiéu chi dinh luong va co ché danh gia doc
lap 1am cho cong khai, minh bach kho tré thanh mot tiéu chuan quan trj bat
budc. Trong bdi canh d6, cac dia phuwong it chiu ap luc cai thién chat luong
cong khai, minh bach, béi két qua thuc hién chua dugc gan chit voi danh gia
can b, thi dua - khen thudéng hoac trach nhiém giai trinh ca nhan. Pay la
nguyén nhan sau xa khién cong khai, minh bach thiéu tinh bén viing va phu
thudc nhiéu vao y chi chil quan ciia nguoi ding dau.

Thit tu, diéu kién bdo dam thuce thi chiea theo kip yéu cau minh bach
trong bdi canh chuyén déi so

Mot nguyén nhan sau xa khac 13 su bat twong xing gitra yéu cau minh
bach hién dai va diéu kién bao dam thyc thi & cap x. Chuyén doi so va xay
dung chinh quyén sb dit ra yéu cau cao vé cong khai dién tu, dix lisu ma,
tuong tac hai chiéu va minh bach theo thoi gian thuc. Tuy nhién, ha tang cong
nghé, nguon luc tai chinh va nhan lyc k¥ thuat & nhiéu xa ving PBSCL con

yéu va thiéu dong bo. Sy bat twong xung nay khién cac hinh thirc cong khai
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truyén théng khong con dap tmg dugc yéu cau, trong khi cong khai dién tu lai
chua du diéu kién dé phat huy hiéu qua. Hé qua 1a cong khai, minh bach roi
vao trang thai “ntra voi”, vira khong sau vé nodi dung, vira han ché vé pham vi
tiép can.

Thit ndm, vai tré gidm sdt va tham gia ciia nguoi dan chiea di manh dé
tao ap luc minh bach

Cong khai, minh bach chi thuc sy ¢6 hiéu qua khi di kém véi giam sat xa
hoi va su tham gia cha dong cta nguoi dan. Tuy nhién, & ving DPBSCL, trinh
d6 hoc van, ki nang sd va hiéu biét phap luat ciia ngudi dan con chénh léch;
van hoa cong dong “trong tinh, ngai va cham” lam giam dong luc phan bién
cong khai.

Bén canh d6, co ché tiép nhan va phan hoi y kién cua chinh quyén cap
xa chua 6 rang, thiéu tinh bat bugc, khién ngudi dan khong thiy duoc tac dong
thuc chét cua viée gop y. Khi phan hdi xa hoi yéu, cong khai, minh bach mat di
ap lyc cai thién tir bén ngoai va dé tré thanh hoat dong mang tinh hinh thirc.

Do vay, tong hop cac phan tich trén cho thay, nhiing han ché trong thuc
hién cong khai, minh bach ¢ cip xa ving PBSCL bét ngudn tir sy chua tuong
thich giira yéu cau quan tri cong hién dai v6i nang luc thé ché, con nguoi va
diéu kién thuc thi & co so. Cong khai, minh bach chua duoc van hanh nhu mot
tru cot ciia quan tri dia phuong, ma van chu yéu duoc thuc hién theo logic hanh
chinh - tuan thi. Viéc khac phuc cac han ché nay doi hoi cach tiép can tong thé,
d6ng bo tir hoan thién thé ché, nang cao ning luc can bo, dau tu ha ting s6 dén
phat huy vai tro giam sat va tham gia ciia nguoi dan - day chinh 1a co s& khoa
hoc dé luan an dé xuat cac nhom giai phap & Chuong 4.

3.3.1.3. Tac dong cha thuc hién cong khai, minh bach trong qud trinh
ra quyét dinh ciia chinh quyén dia phwong cép xa doi véi quan tri dia phwong

Viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cua

chinh quyén cap xa c6 y nghia dic biét quan trong d6i véi viéc nang cao chét
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lwong quan tri dia phuong va thiic day phat trién bén viing ¢ ving PBSCL. Két
qua nghién citu cho thiy, bén canh nhiing tac dong tich cuc vé chinh tri, xa hoi
va hanh chinh van con ton tai nhitng anh huodng tiéu cuc néu viéc cong khai,
minh bach chwa duoc thuc hién day du va thyuc chat.

* Tac dong tich cuc

Thet nhdt, céng khai, minh bach gép phan ndng cao uy tin va cung co
niém tin cia nhan dan @i Véi chinh quyén cap xa

Theo cac nghién ctru trude day, viéc thuc hién cong khai, minh bach
trong qua trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa khong chi gitp cho
ngudi dan biét théng tin ma con cang ¢ niém tin cta ngudi dan ddi voi
chinh quyén cap xa. Thoi gian qua, chinh quyén cip xa da tich cuc thyc
hién cong khai, minh bach thong qua viéc thuc hién quy ché & co s¢ da tac
dong rat lon d6i vai su phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong. TC do
tang truong kinh té giir viing, san xuat nong nghiép phat trién kha, kinh té
tap thé timg budc dugc phat trién va nang l1én vé chat luong; dién tich san
suat lua chat luong cao, bao tiéu san pham; thuong mai dich vy phat trién
6n dinh; cudc van dong “Toan dan doan két xay dyng néng thon maéi, do6
thi van minh”, gin v&i phong trao thi dua “Dan van khéo” va Hoc tap va
lam theo tu tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh dugc duy tri va thuc
hién tét; cong tac xay dung Pang va chinh quyén thuc hién khé tot, da ghi
nhan nhiéu y kién ctia nhan dan déng gop xay dung Pang va chinh quyén.
S¢ di 1a do, theo can b phong van sau cho rang, viéc thuc hién cong khai,
minh bach trong qué trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cip xa khong chi
gitup cho nguoi dan biét dén hoat dong cua chinh quyén dia phuong ma con
giup cho nguoi dan tin tudng vao chi dao cua chinh quyén, qua d6 ho tich
cuc phdi hop véi chinh quyén cap xa thuc hién tot moi chu truong, chinh
sach cua Pang va Nha nudc. Pé cung ¢b cho két luan nay, nghién ctru da

tién hanh khao 150 can bo cho thay, 80,7% can bo thira nhan viéc cong
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khai, minh bach gitip cho nguoi dan biét duoc hoat dong cua chinh quyén
Cap x3; co 72,7% can bo cho rang viéc cong khai, minh bach d3 lam tang
cudng mdi quan hé gitta nguoi dan véi chinh quyén cap xi. Piéu nay cho
thay, cong khai, minh bach 13 phuong tién dé tao ra su gan két gitta nhan
dan v&i chinh quyén cip xa, gop phan thuc hién tét viéc phat huy vai tro
cua dan chu co so.

Thur hai, cong khai, minh bach phat huy vai tro lam chu va tang cuong
gidm sat xa hoi Cua nhan dan

Sinh thoi, Cha tich H6 Chi Minh khang dinh: “dé trim lan khong dan
cling chiu, kho van lan dan liéu cling xong” hodc “Co dan la c6 tat ca, mat dan
1a mat hét, “Ta duogc long dan thi ta khong so gi ca. Néu khong duoc long dan
thi ta khong thé 1am t6t cong tac™” [44, tr.142]. Rd rang, nhan dan dong vai tro
quan trong d6i véi hoat dong xay dung va bao vé chinh quyén, bai vi “ Dan
khi manh thi quan linh nao, siing 6ng nao ciing khong chong lai” [43, tr.297].
Thuc hién nhiing 10i di huan d6 ciia H6 Chi Minh, chinh quyén cp xa & ving
PBSCL da c6 nhiéu hoat dong dé phat huy vai tro ctia nhan dén, trong dé c6
hoat dong cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh. Viéc
thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh cua
chinh quyén cap xa di thé hién su minh bach, nguoi dan c6 quyén tiép can
thong tin, qua d6 goép phan phat huy quyén lam chi caa nhan dan theo tinh
than caa Phap 1énh thuc hién dan co s¢ va Luat Thyc hién dan chi co so. Dé
g6p phan cang cb cho két luan trén, nghién ctru da khao sat ngudi dan va can
bo Vé vai tro cua viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qué trinh ban
hanh cac quyét dinh ciia chinh quyén cp xa. Két qua khao sat cho thay, co
74,0% can bd da thwra nhan viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cdp xa dd gitp cho ngudi dan tham gia
giam sat hoat dong cuia chinh quyén cap xi. C6 76,7% can bo da cho rang,

viéc thuc hién cong khai, minh bach d3 phat huy quyén 1am chu ctia nhan dan.
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Vi thé, 70,0% can bd da cho khing dinh viéc cong khai, minh bach trong qua
trinh ban hanh cac quyét dinh cua chinh quyén cip xa da gop phan lam ting
cudng Sy quan tAm cua ngudi dan d6i véi hoat dong chinh quyén. Nhu vay,
nhitng phat hién cta nghién ctu khang dinh duogc viéc thuc hién cong khai,
minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa da phat huy
vai trd lam chu nhan dan & dia phuong, gbp phan thuc hién c6 hiéu qua quy
dinh nha nuéc vé thuc hién dan chu co sé. Bong thoi, cac bang chimg nghién
ctru ndy da gop phan khang dinh: dan chu 1a mét trong nhiing dic trung uu
viét ctia ché do chii nghia xa hoi ¢ Viét Nam.

Thit ba, cong khai, minh bach gép phdn ndng cao chat lwong, hiéu luc
va tinh liém chinh trong hoat dong quan tri Cia chinh quyén cdp xd.

Thuc hién cong khai, minh bach trong ban hanh quyét dinh da gitp cac
co quan chinh quyén cap x4 tuan thu tot hon quy trinh phép ly, ting cudng
trach nhiém giai trinh va phong ngtra sai pham. Két qua khao sat 150 can bo
cho thay: 62,0% cho rang cong khai, minh bach gitip han ché sai pham trong
ban hanh quyét dinh; 67,3% cho rang n6 phat huy trach nhiém cta ngudi ding
dau; va 71,3% nhan dinh cong khai, minh bach nang cao trach nhiém cua chinh
quyén cap xa d6i véi nhan dan.

Viéc nguoi dan dugc tiép can va gidm sat rong rai cac quyét dinh cua
chinh quyén da hinh thanh co ché “phan hoi hai chiéu” giita chinh quyén va
cong dong, qua do ting tinh liém chinh, giam thiéu tham nhiing vit, va ciing 6
niém tin d6i voi chinh quyén. Pay 1a mot budc tién quan trong trong xay dung
chinh quyén co s& liém chinh, hanh dong va phuc vy nhan dan theo tinh than
Nghi quyét Pai hoi XIII cua Bang.

* Tac dong tiéu cuc

Bén canh nhiing két qua tich cuc, viéc thuc hién cong khai, minh bach
trong qua trinh ra quyét dinh van ton tai mot sb tac dong ti€u cuc néu duogc

trién khai khong day da hodc mang tinh hinh thic.
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Thiz nhat, thiéu cong khai thuc chat 1am han ché quyén tiép can
thong tin va sy tham gia caa nguoi dan, khién nguyén tic “dan biét, dan
ban, dan lam, dan kiém tra” chua duoc thyc hién day du. Khi thong tin vé
quy hoach, ngan sach hodc cac quyét dinh hanh chinh khéng dugc minh
bach, ngudi dan kho phan bién, dan dén quyét dinh thiéu d¢éng thuan, giam
tinh kha thi.

Thet hai, thiéu minh bach trong thu tuc va tai chinh cong d& tao méi
truong cho tiéu cuc va “tham nhiing vit” & co so. Viéc khong niém yét rd rang
cac khoan phi, 18 phi, hay cac khoan dong gop tu nguyén co thé khién nguoi
dan bi gay kho dé, tao tam Iy birc xtc, giam uy tin cua chinh quyén.

Thet ba, han ché cong khai con lam giam hiéu luc cta cac chinh sach
phat trién. Nhiéu dy 4n ha tang, chuong trinh néng nghiép hoic tmg pho bién
d6i khi hau & PBSCL can sy tham gia ctia nguoi dan. Khi qua trinh ra quyét
dinh thiéu minh bach, ngudi dan it gan bo, tham chi phan déi, 1am cham tién do
va giam chat luong trién khai.

Nhu vay, thiéu cong khai, minh bach khong chi lam suy giam niém tin
va tinh chinh danh chinh tri ca chinh quyén cap x3, ma con 13 yéu to kim him
nang luc quan tri va phat trién bén viing cua dia phuong.

C6 thé khang dinh, cong khai, minh bach trong qu4 trinh ra quyét dinh la
mot trong nhimg tiéu chi cbt 161 cua qguan tri dia phuong hién dai. Khi duogc
thuc hién dung va day du, né gop phan cing ¢é niém tin cia nhan dan, nang
cao hiéu qua diéu hanh, ting cuong trach nhiém giai trinh va phong ngtra tham
nhiing & cap co so. Nguoc lai, néu cong khai chi mang tinh hinh thirc, khong di
kém co ché phan hdi va giam sat, thi s& lam suy giam hiéu qua quan trj va niém
tin xa hoi. Do d0, tang cudng cong khai, minh bach khong chi 13 yéu cau phap
Iy, ma con 1a dong luc chién luge dé xay dung chinh quyén cip xi dan chu,

liém chinh va phuc vu phat trién bén vimg ving PBSCL.
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3.3.2. Mot s6 mau thuiin dit ra doi véi thuc hién cong khai, minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh cia chinh quyén cap xi ving dong
bang séng Ciru Long

3.3.2.1. Mdu thuén giita yéu ciu coéng khai, minh bach trong qud
trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cdp xa ngay cang cao véi diéu Kién dam
bdo theec hién tot cong khai, minh bach 6 mét sé dia phwong con han ché

Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén
cap xa la mot trong nhitng hoat dong dé thuc hién quy ché dan chi co so.
bang Cong san Viét Nam xac dinh: Dan chu la muc tiéu, la dong luc phat
trién dat nudc; can xdy dung va timg budc hoan thién nén dan chi xa hoi chi
nghia, bao dam dan cha duoc thuc hién trong thuc té cudc song & mdi cap,
mdi nganh, trén tat ca cac linh vuc. Do d6, Pang di yéu cau: “thuc hién
nghiém tac quan diém “dan 1a gbc”; that sy tin tudng, ton trong va phat huy
quyén lam chu cta nhan dan, kién tri thuc hién phuong cham “ddn biét, din
ban, dan lam, déan kiém tra, dén giam sat, dan thu huwong”. Nhan dan 1a trung
tam, 13 chi thé ciia cong cudc ddi méi, xay dung va bao vé Td6 qudc”. Piéu
nay cho thay, thuc hién quy ché dan chu co s da tro thanh mot trong nhitng
nhiém vu quan trong ctia Pang va Nha nudc trong thoi gian qua. Hon nira,
trong nhimg nam qua, cac thé luc luon cong kich vao thuc hién dan chu ¢
Viét Nam néi chung, & DPBSCL noi riéng. Cac thé luc thu dich cling tim moi
cach dé xuyén tac thuc hanh dan chi mét cach tréng tron, tho bao. Vi thé, yéu
cau dam bao cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh quyét dinh cua
chinh quyén cap xa da tro thanh buc thiét hon bao gio hét, bai 18 viéc thuc
hién céng khai, minh bach cic hoat dong cua chinh quyén cip xa theo quy
dinh phap luat 1a co s& dé thuc hién tét quy ché dan chu co s&; mat khac né
con gop phan cang cb bao vé nén tang cia Pang va dau tranh, phan bac lai

cac luan diéu xuyén tac, sai trai, thu dich.
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Mic du vay, diéu kién thuc hién quy ché dan chu co sd, trong d6 c6 cong
khai, minh bach trong qua trinh ban hanh quyét dinh caa chinh quyén cap x4
chua dam bao. Viéc dau tu xay dung co sé vat chat, mua sim cac trang thiét bj,
phuong tién phuc vu hoat dong cong khai, minh bach chua duoc thuc sy quan
tam dung mirc. Kinh phi dau tu cho cong tac thong tin tuyén truyén con nhiéu
kho khén, nhét 1a viéc dau tu thiét bi va ung dung cong nghé méi. O co s, nhit
1a viing sau, viing xa, ving nui, bién gi6i, hai dao, ving déng bao dan toc thiéu
s6, diéu kién kinh té - xa hoi con nhiéu khé khin, co s& vat chat va phuong tién
tuyén truyén van con thiéu, chua dugc trang bi phuong tién hién dai va c6 tinh
d6ng bo; chii yéu duogc hinh thanh tir ngudn trén cap va ngudn do co s tu bao
dam, do d6 thuong mang tinh chip va, chu yéu lién quan dén sta chira nho.
That vy, qua quan sat & mot sé dia phuong thudc ving PBSCL cho thiy, co
s& vat chat caa mot s6 x4, dac biét cac x3 ving xa, giap v6i bién gidi con han
ché, chua thé dap Gmg yéu cau cong khai, minh bach. Hé théng internet & mot
X3 ving xa, giap v4i bién gidi Campuchia chua duoc bao pha. Hé thdng loa dai
truyén thanh ciia cac dia phuong chat luong giam xubng do mot thoi gian dai
chua duoc bao tri, stra chita. Tham chi, bang niém yét & cac nha théng tin &
mot dia phuong da hu hong nhung van chua dugc sira chita. C6 thé néi, diéu
kién vat chat caa mot sé dia phuong & DPBSCL dé thuc hién cong khai, minh
bach chua dugc quan tim mot cach thoa dang. Theo d6, sy han ché nay da lam
cho cong khai, minh bach qua trinh ban hanh cac quyét dinh caa chinh quyén
cap x4 chua duogc hiéu qua.

Vi thé, nang cao chét luong cac diéu kién ha tang dé thuc hién cong
khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cac quyét dinh cua chinh quyén cap
x3 & DPBSCL 1a mét trong nhiing van dé dat ra can duoc giai quyét trong thoi
gian téi, gop phan giai quyét su mau thuan gitra yéu cau cong khai, minh bach
trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cip xa ngay cang cao véi Viéc

dam bao diéu kién dé thuc hién hoat dong nay.
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Bai 18, co sé ha ting 1a diéu kién dé dam bao cho hoat dong cong khai,
minh bach cta chinh quyén cép xa dugc thong sudt. Néu co sé ha tang yéu
kém thi chat luong cong khai, minh bach ciing anh huong khong nho. Két qua
1a viéc thuc hién dan chii dan co so cta chinh quyén cip x4 ciing bi han ché.

3.3.2.2. Mdu thudn giita yéu cdu ngay cang cao vé cong khai, minh
bach trong qud trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén Cdp xda véi co ché thuc
hién con nhiéu hgn ché, bdt cdp

Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén
cap xa 1a yéu cau tat yéu trong qué trinh xay dyng chinh quyén kién tao,
phuc vu, déng thoi 1a yéu té quan trong cing ¢ niém tin cta nhan dan ddi
véi Pang va Nha nudc. Thuc tién cho thay, mic d6 cong khai, minh bach
trong hoat dong cta bd may chinh quyén c6 méi quan hé thuan chiéu voi
muc do tin cay x4 hoi va hiéu qua quan tri dia phuong. O ving PBSCL,
cing v&i qua trinh phat trién kinh té - xd hoi, dan tri va nhu cau tiép can
thong tin cua ngudi dan ngdy cang cao, doi hoi chinh quyén cip xd phai
cong khai nhiéu hon, minh bach hon, kip thdi hon trong viéc ban hanh va
trién khai cac quyét dinh hanh chinh.

Tuy nhién, trong khi yéu cau vé minh bach ting nhanh, co ché thyuc hién
cong khai, minh bach cua chinh quyén cap xa van con nhiéu bat cap. Mot sb
Cap ty, nguoi dimg dau chinh quyén, co quan, don vi chua nhan thirc day da vé
¥y nghia, tdm quan trong cua viéc cong khai thong tin trong qua trinh ra quyét
dinh. Viéc thuc hién cac quy dinh phap luét vé cong khai, minh bach con mang
tinh hinh thtc, chu yéu ding o khau “niém yét thong tin” ma thiéu cac co ché
phan hoi, doi thoai va giai trinh hai chiéu. Nhiéu dia phuong chua xay dung
duoc quy trinh chuan, thiéu huéng dan cu thé va chua gin cong khai, minh
bach véi trach nhiém ca nhan ctia nguoi dimg dau.

Bén canh d6, co ché phdi hop giita cac cha thé trong hé théng chinh tri

co s& (chinh quyén, Mit tran T6 quéc, doan thé, ban giam sat cong dong...)
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con 10ng 1éo. Hoat dong tuyén truyén, phd bién chinh sach chua dugc thuc hién
d6ng bo, dan dén tinh trang nguodi dan chwa hiéu rd ndi dung, muc dich cta cac
quyét dinh, d& phat sinh khiéu nai, birc xac. Mot s dia phuong con thiéu su
phdi hop trong cong khai cac cong trinh xay dung, dy 4n dau tu, khién thong
tin khong thong nhat giita cac nganh va dja ban, 1am giam hiéu qua minh bach.
Cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy ché dan chil va cac quy dinh vé
cong khai, minh bach chua duoc tién hanh thuong xuyén, thiéu co ché xi 1y
trach nhiém khi vi pham.

Pang luu ¥ hon, mot bo phan can bo, dang vién & cap co so ¢ bicu hien
suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao duc, 16i song, con e ngai viéc cong khai vi
lo “bi soi xét”, “mat uy tin”, hodc “vach 4o cho ngudi xem lung”. TAm 1y nay
dan dén hién tuong bung bit thong tin, chi cong khai nhitng ndi dung co 1oi, né
tranh cac van dé nhay cam lién quan dén tai chinh, quy hoach, nhan sy. Hé qua
1a, cong khai, minh bach chua thuc chat, 1am giam hiéu luc quan 1y nha nuéc
va niém tin ciia nhan dan vao chinh quyén co so.

Nhu vay, c6 thé thiay rd mau thuan gitta yéu cau minh bach ngay cang
cao véi co ché thuc hién con yéu va thiéu dang 1a rao can 16n di voi viéc nang
cao hiéu qua thyc hién quy ché dan chua co s¢ ¢ ving PBSCL. Bé khac phuc,
can hoan thién co ché phép 1y, ting cuong giam sat ctia Mat tran va cac doan
thé, d6i méi phuong thirc lanh dao va nang cao trach nhiém giai trinh cua
nguoi dimg dau chinh quyén cap xa. Chi khi d6, cong khai, minh bach méi tré
thanh mot chuan muc van hanh thuc chat ciia quan tri cap x4, gop phan cang ¢
niém tin ctia nhan dan va phat huy dan chi & co s6.

3.3.2.3. Mau thudn gia yéu cau hién dai héa hinh thirc cong khai,
minh bach véi diéu kién bdo dam thgc hién con han ché ¢ mét sé dia
phuwong viing dong bing séng Ciru Long

Trong bdi canh chuyén d6i s6 va xay dung chinh quyén dién t, yéu cau

hién dai hoa cac hinh thic cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh
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cua chinh quyén cip x3 ngay cang tré nén cap thiét. Luat Thuc hién dan cha &
co so (2022), Luat Tiép can thong tin (2016), Luat Phong, chéng tham nhiing
(2018) va Luét Dt dai (2024) déu nhan manh viéc tng dung cong nghé thong
tin, dang tai cong khai thong tin trén cong hoic trang thong tin dién tir, tao diéu
kién cho nguoi dan tiép can, phan hoi va giam sat hoat dong cua chinh quyén
mot cach nhanh chéng, minh bach. Thuc hién cac quy dinh nay, nhiéu chinh
quyén cap xa ¢ ving PBSCL nd luc da dang hoa hinh thirc cong khai: niém yét
van ban tai try so, thong tin qua hé théng loa truyén thanh, hop dan, dong thoi
budc dau trién khai cong khai truc tuyén qua trang thong tin dién tir, mang xa
hoi hoic cac nhom twong tac cong dong.

Tuy nhién, mau thudn noi 1én 1a giita yéu cau hién dai hoa hinh thic
cong khai, minh bach véi diéu kién thyuc hién con han ché. Mot mat, xu hudng
chuyén d6i s6 doi hoi viéc cong khai phai dira trén nén tang k¥ thuat hién dai,
c6 kha ning cap nhat va tuong tac lién tuc; mit khac, & nhiéu dia phuong ving
sdu, ving xa, két cau ha ting cong nghé thong tin, dudng truyén Internet va
trinh do sir dung cong nghé ciia nguoi dan van con rat thap. Thuc té khao sat
cho thay, nhiéu xa chwa c6 trang thong tin dién tr riéng hodc néu co thi hoat
dong khong thudng xuyén, thiéu cap nhat; hé théng loa truyén thanh xubng
cap, phuong tién trinh chiéu, truyén thong han ché. Bac biét, nguoi dan & ving
néng thon, ving dong bao déan toc thiéu s6 - nhat 1a dong bao Khmer con gap
kho khin trong viéc doc, hiéu va khai thac thong tin tir cic van ban phép luat,
quyét dinh ciia chinh quyén. Két qua khao sat cho thay, c6 dén 47,5% nguoi
dan danh gi4 viéc tiép can thong tin vé qua trinh ra quyét dinh qua cong thong
tin dién tir cua xa 1a “khong dé dang”, trong khi ty & ngudi dan c6 phan hoi,
gop v truc tuyén con rat thap.

Mau thuan nay khong chi 14 van dé ky thuat ma con mang tinh xa hoi va
van hoa thong tin. O nhiéu noi, chinh quyén di cé y thuc hién dai hoa hinh

thirc cong khai nhung ngudi déan lai thiéu diéu kién, ki nang hoic thoi quen
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tuong tac trén moi trudng s6. Bén canh d6, ngdn ngir hanh chinh con phuc tap,
chua dugc chuyén tai theo cach dé& hiéu, dé tiép can, khién viéc cong khai
thong tin du dung quy dinh nhung chua dat hiéu qua thuc chét.

Nhu vdy, c6 thé thdy rang yéu cau hién dai hoa cong khai, minh bach
da vuot trudc nang luyc dap tng cua co sd, tao ra khoang cach gitta chinh
sach va thyuc tién. Dé khac phuc mau thuin nay, can déng bo nhiéu giai
phép: dau tu ning cap ha tang cong nghé thong tin ¢ cip x4; ting cudng hd
trg vung dac thu, vung dan toc; dao tao k¥ nang s6 cho can bd co s& va
nguoi dan; dong thoi, thiét ké lai noi dung cong khai theo hudng than thién,
dé hiéu, da ngir (d6i voi vaung cd ddng bao dan toc thiéu sd). Chi khi do,
cong khai, minh bach méi thuc sy phat huy y nghia trong boi canh chuyén
d6i s6, gop phan thu hep khoang cach giira “minh bach hién dai” va “ning
luc thuc thi & co so”.

3.3.2.4. Mdu thudn giita yéu cdu din chii hién dai doi Vi cong khai,
minh bach trong qud trinh ra quyét dinh va truyén théng vin héa xa héi cia
chinh quyén cdp xi ving dong bang séng Ciru Long con lac hgu

O ving nong thon Nam Bo noi chung va PBSCL noi riéng, truyén thong
van hoa cong ddng 1au doi da hinh thanh nén nhitng dic trung ndi bat cta quan
hé xa hoi nhu “tinh lang nghia xom”, “di hoa vi quy”, coi trong Su hai hoa, gitr
thé dién va giai quyét van dé “trong dong ho, xém giéng”. Truyén théng nay
tao nén nén tang x4 hoi gan két, nhan vin, song lai c6 thé tro thanh rao can doi
véi viéc thuc thi dan chu hién dai - noi cong khai, minh bach dugc xem 1a
nguyén tac bat buc cia quan tri nha nudc.

Trong khi d6, quan tri hién dai doi hoi cac quyét dinh cta chinh quyén
phai rd rang vé& quy trinh, minh bach vé noi dung va trach nhiém giai trinh,
giam thiéu yéu t6 cam tinh, than quen hay thién vi. Nhimg gia tri phap quyén

29 ¢

nay do6i khi xung dot voi hé gia tri truyén thong dua trén “tinh cam”, “né nang”,
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dic biét trong cac linh vuc nhay cam nhu phan bd ngudn luc cong, bdi thuong -
hd tro - tai dinh cu, hay tuyén chon, b6 nhiém can bd & co so.

Mau thuan giira hai hé gi tri nay khién chinh quyén cip xa thuong o thé
ludng nan: néu thyuc hién cong khai, minh bach triét dé thi c6 thé bi xem 1a
“thiéu tinh”, “phoi bay ndi bo”, gdy phan @ng trong cong déng; nhung néu qua
coi trong su hoa hiéu, né nang thi lai vi pham nguyén tic phap quyén, lam giam
tinh khach quan va minh bach trong ra quyét dinh. Chinh vi vy, ¢ nhiéu dia
phuong, cong khai, minh bach van con dung lai ¢ hinh thtc, mang tinh tuong
trung, chua thuc su phat huy hiéu qua kiém soat quyén luc va nang cao trach
nhiém giai trinh.

Giai quyét mau thudn nay doi hoi phai két hop hai hoa gilta van hoa
cong ddng va chuan muc quan tri hién dai. Chinh quyén cap xa can khai thac
cac gia trj tich cuc cta vin hoa dia phuong - nhu tinh than doan két, gin bo,
t6n trong lan nhau - dé bién chiing thanh coéng cu truyén thong, thuyét phuc va
d6ng thuan xa hoi trong thuc thi chinh sach. Pong thoi, can ting cuong gido
duc phap luat, nang cao nang luyc irng Xt hanh chinh ctia ddi ngii can bg, tirng
budc hinh thanh “vin héa phap quyén” trong mdi trudng vin hoa cong dong,
gitip cong khai, minh bach trg thanh nhu cau ty than va gia tri duoc cong ddng
chap nhan.

3.3.2.5. Mdu thuén giita quy dinh phdp Iy bdo diam céng khai, minh
bach trong qud trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cép xi véi két qud thuc
hién theec té con han ché

Nha nudc Viét Nam dd ban hanh nhiéu quy dinh phap 1y nham bao
dam thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong cua cac co quan hanh
chinh nha nuéc, trong d6 co chinh quyén cip xa. Luat Tiép can thong tin
(2016) quy dinh moi cong dan déu binh dang trong quyén duoc biét, duoc
cung cap thong tin mot cach day du, chinh xac, kip thoi va minh bach. Luat

Thuc hién dan chi & co so (2022) tiép tuc khang dinh: cong dan co6 quyén



146

duoc tham gia y kién, quyét dinh va giam sat viéc thuc hién dan chu & co s0,
d6ng thoi chinh quyén c6 trach nhiém cong khai thong tin va bao dam quyén
tiép can thong tin cua ngudi dan. Pay 1a nhitng co so phéap 1y quan trong tao
khuén khé cho viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét
dinh caa chinh quyén cip xa.

Tuy nhién, gitta quy dinh va két qua thuc thi van ton tai mot khoang
cach dang ké. Theo Bao cdo PAPI - UNDP (2024) [84], chi s6 cong khai,
minh bach trong hoach dinh va thuc thi chinh sach cua chinh quyén cép xa
tai ving PBSCL chi dat 5,04/10 diém, thap hon muc trung binh ca nudc.
Nghién ctu thuc dia ciing cho thay, diém cong khai, minh bach trong cac
linh vuc nhu quy hoach - sir dung dat, ngan sach xi, hay dau tu cong con
thap (dao dong tir 0,8-1,3 diém trén thang 2 diém), trong khi chi c¢6 chinh
sach an sinh x4 hoi dat mtc tuong ddi cao (1,8/2 diém). Piéu d6 phan anh
tinh trang thiéu dong déu gitta cac linh vyuc va thiéu bén viing trong thuc thi
cong khai, minh bach & cip xa.

Thuc té cho thay, tai nhiéu dia phuong, viéc cong khai méi chi dung ¢
“bé mit thong tin”, chua di sau vao ndi dung thuc chat. Nhiéu bang niém yét &
ap, khom thiéu cap nhat; cac trang théng tin dién tr xa hoat dong hinh thuc;
thong tin cong bd don diéu, khong kém dit liéu phan tich, giai trinh hoic phan
hoi. Mot s6 can bd co so con tam 1y ddi pho, xem cong khai 14 “nhiém vy hanh
chinh”, khong phai cong cuy quan tri. Hau qua 1a khoang cach gitta “phap 1y
trén gidy” va “minh bach thuc t&” ngay cang 16n, lam giam niém tin va hiéu
qua giam sat cia nguoi dan.

Giai quyét mau thuin nay doi hoi phai chuyén trong tam tir “ban hanh
quy dinh” sang “bao dam thuc thi”. Can ting cudng kiém tra, danh gia doc
lap vé muc d6 thuc hién cong khai, minh bach & cp x3; hoan thién cac chi s6
do luong hiéu qua thuc hién dan chu co s&; quy dinh rd hon trach nhiém ca

nhan ctia nguoi dimg dau va ché tai khi khong thuc hién dung quy dinh. Bén
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canh d6, viéc chuan héa quy trinh cong khai - minh bach, gan véi ang dung
cong nghé thong tin va sy tham gia cua Mat tran, doan thé, bao chi, cong
ddng dan cu s& 13 giai phap cin ban dé thu hep khoang cach gitta quy dinh va
thuec thi.

Tiéu két chwong 3

Chuong 3 cia luan an da phan tich toan di¢n thuc trang thuc hién cong
khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cdp xa ving
PBSCL trén cac phuong dién: ndi dung, hinh thuc, két qua, han ché, nguyén
nhan va nhitng mau thudn chu yéu trong thuc tién. Két qua nghién ctu cho
thay, thoi gian qua chinh quyén cip xa ¢ ving PBSCL di c¢6 nhiéu nd luc
trong viéc cu thé hoa cac chu truong ctia Pang va quy dinh cta phap ludt vé
thuc hién dan chil ¢ co sd. Viéc cong khai, minh bach d3 tro thanh yéu cau bat
budc trong quan 1y nha nude, gop phan cang ¢d niém tin cua nhan dan, ning
cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cta bo may chinh quyén co so va ting cudng
su dong thuan x4 hoi.

Tuy nhién, cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cap xa van con nhiéu han ché, ca vé diéu kién vat chat, co ché
té6 chic thyc hién, trinh @6 can bd va nhan thic cua ngudi dan. Mot s6 noi
dung cong khai con hinh thiic; cong tac phdi hop giira chinh quyén, Mat
tran va cac doan thé chua that su chat chg; viéc ung dung céng nghé thong
tin con cham; ha tang truyén thong co sé yéu; hoat dong giam sat, phan hoi
ciia ngudi dan con mo nhat. Nhitng yéu té do 1am giam tinh thuc chat cua
cong khai, minh bach, khién qua trinh thuc thi van con khoang cach dang
ké so v&i yéu cau caa quan tri hién dai.

Trén co so khao sat va phan tich, luan 4n da chi ra nim mau thuin co
ban trong thuc hién cong khai, minh bach & cdp xa ving PBSCL hién nay: (1)
Mau thudn giita yéu cau ngdy cang cao vé cong khai, minh bach voi diéu kién

bao dam thyuc hién con han ché; (2) Mau thuan gitta yéu cau cong khai, minh
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bach véi co ché thuc hién chwa dong bo va thiéu hiéu lec; (3) Mau thuan giita
yéu cau hién dai héa hinh thirc cong khai, minh bach véi ning lyc tiép can
thong tin cua ngudi dan con thip; (4) Mau thun gitta yéu cau dan cha hién dai
va truyén thong vin hoa - xa hoi dic thu cua ving DPBSCL; (5) Mau thuin gitra
quy dinh phép 1y bao dam cong khai, minh bach véi két qua thuc hién thuc té
con han ché. Nam maéu thudn ndy phan anh sy chénh léch giita yéu cau khach
quan cua qua trinh dan chii hoa doi sdng chinh tri ¢ co s& véi ning luc chu
quan cua hé thong chinh tri cip xa trong bdi canh phat trién chua dong déu
gilta cdc dia phuwong. Chung ciing cho thdy coéng khai, minh bach & ving
PBSCL khong chi 14 van dé thé ché, ma con 1 van dé van hoa, nhan thic va
nang luc t6 chuc thuc thi.

Tt viéc nhan dién cac mau thuin do, co thé khang dinh rang: mac du
hé théng phap 1y va chinh tri cho viéc thuc hién cong khai, minh bach &
Cap x4 da duoc hinh thanh tuong d6i day du, song van can duoc tiép tuc
hoan thién vé co ché, phuong thirc va diéu kién bao dam thuc thi. Pay 1a
tien dé quan trong dé chuong 4 cua luan an tap trung dé xuat quan diém,
dinh hudng va cac nhom giai phap chu yéu nham ting cudng cong khai,
minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cip xi ving
PBSCL, dap tng yéu cau xay dung chinh quyén dia phuong hién dai, minh

bach, phuc vu nhan dan trong giai doan mai.
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Chuwong 4
QUAN PIEM, GIAI PHAP TANG CUONG
THU'C HIEN CONG KHAI, MINH BACH TRONG QUA TRINH
RA QUYET PINH CUA CHiNH QUYEN CAP XA O VUNG
PONG BANG SONG CUU LONG THOI GIAN TOI

4.1. CAC YEU TO TAC PONG VA DU BAO XU HUONG THU'C HIEN
CONG KHAI, MINH BACH TRONG QUA TRINH RA QUYET PINH CUA
CHINH QUYEN CAP XA VUNG DONG BANG SONG CUU LONG

Viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cip xa ving PBSCL chiu anh hudng dong thoi cia nhiéu yéu t6
kinh té, chinh tri, van hoa - x4 hoi va cong nghé. Nhiing yéu té nay vira tao
thuan loi, vira tiém an nhimg rao can nhat dinh, quyét dinh mac do thuc chat
cuia cong khai, minh bach trong thoi gian téi. Dy bao su tac dong tich cuc va
tiéu cuc clia cac yéu to ndy cd y nghia quan trong dbi véi viéc xac dinh hudng
uu tién va giai phap phu hop nham tiang cuong thuc thi cong khai, minh bach ¢
Cap co s0.

4.1.1. Cac yéu té thuan loi

Thuc tién phat trién kinh té - x3 hoi va tién trinh cai cach hanh chinh
trong giai doan hién nay dang tao ra nhiéu diéu kién thuan loi dé ting cuong
thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén
cap xa ving PBSCL. Nhitng yéu t6 nay khong chi tao dong luc vé ngudn luc,
thé ché va cong nghé, ma con thiac day sy thay d6i trong nhan thic va hanh vi
cua ca chinh quyén va ngudi dan. Duéi day 13 bon nhom yéu té thuan loi co tac
dong noi bat:

Thee nhdt, diéu kign kinh té - xa hi phdt trién én dinh la nén ting
quan trong cho cong khai, minh bach

Trong giai doan gan day, ving PBSCL duy tri mirc ting truéng GRDP

6n dinh, binh quan trén 6%/mim, véi co cau kinh té chuyén dich tich cuc theo
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huéng ting ty trong cong nghiép - dich vy, giam dan phu thudc vao néng
nghiép thuan tay. Hé théng ha ting giao thong, do thi va dich vu cong cong
dugc dau tu manh mé thong qua cac du 4n trong diém nhu cao tbc Trung
Luong - Can Tho, Chau Pc - Can Tho - Soc Tring, cang Tran Dé, hé théng
thay loi va logistics vung. Qua trinh nay da tang nang luc quan tri dia phuong,
cung cb ning luc tai chinh ctia chinh quyén cip xi thong qua ngudn thu on
dinh va cac chwong trinh hd tro tir cap trén.

Sy phuc hdi sau dai dich COVID-19, cuing céc chinh sach hd trg san xuat
ndéng nghiép cong nghé cao, kinh té tuan hoan, chuyén doi sinh ké nong dan. ..
d3 giup cac xa co thém ngudn luc dau tu cho co sé vat chat, trang thiét bi hanh
chinh va hoat dong cong khai. Khi ngan sach xa 6n dinh, chinh quyén c6 diéu
kién mo rong hoat dong tuyén truyén, hoi nghi ddi thoai, in an tai lidu phé bién
chinh sach va duy tri cong thong tin dién tir phuc vu cong khai truc tuyén.

Trinh do dan tri, mic séng va kha ning tiép can thong tin ciia ngudi dan
ngady cang cao d lam gia ting nhu cau dugc biét, duoc ban, duoc giam sat.
Chinh stic ép xa hoi ndy budc chinh quyén co s phai thuc hién cong khai -
minh bach mot cach thuong xuyén, day du va dé hiéu hon. C6 thé ndi, phat
trién kinh té - x4 hoi chinh 1a diéu kién nén tang dé cong khai, minh bach tro
thanh nhu cau ndi sinh cua hé théng chinh tri co so.

Thee hai, chuyén doi sé quéc gia mé ra co héi hién dai héa va chuan
hoa cong khai, minh bach

Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia (Quyét dinh s6 749/QP-TTg nim
2020 [74] va cac Nghi quyét 13-NQ/TW [6], 78/NQ-CP nam 2023 [9]) dang
thic day toan bo hé théng chinh quyén huéng tdi mé hinh “chinh quyén s6 -
cong dan sb - xa hoi s6”. Di vai cap x4, day 1a dong luc va cong cu manh mé
nhat dé thay d6i phuong thirc cong khai, tir niém yét gidy sang cong khai truc

tuyén, dix liéu mo va minh bach thuc chat.
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Céc nén tang dung chung nhu Céng dich vu cong qudc gia, Hé thdng
quan 1y van ban di¢n ti, co s¢ dit liéu dan cu, danh muc di ligu mé va cac ang
dung di dong cua tinh/huyén da giup cip xa tiét kiém chi phi, giam thu tuc thi
cong, ddng thoi chuan hoa quy trinh xir Iy va cong bd thong tin. Mo hinh
“chinh quyén sb cip xa” dang duoc thi diém & mot sd dia phuwong nhu Can
Tho, Long An, Vinh Long, Hau Giang cho thiy tinh kha thi cao trong viéc
minh bach héa dit liéu, giam thoi gian giai quyét tha tuc va nang cao trach
nhiém giai trinh ctia can bg.

Chuyén d6i s giup chinh quyén cap xa ting ning luc quan tri thong tin,
tang toc do truyén tai, dong thoi mé rong kénh twong tac hai chidu véi nguoi
dan. Thong tin dugc cong khai khong chi ¢ dang van ban ma con bang biéu do,
hinh anh, video, giup dé tiép can hon. Pay la budc tién huéng téi hinh thanh
“xa thong minh” - noi nguoi dan co thé tra cru, phan hdi va giam sat moi hoat
dong ctia chinh quyén mot cach chu dong va thuan tién. Nhu vay, chuyén doi
s6 khong chi 13 phuong tién ky thuat, ma 1a don bay thé ché caa minh bach
hién dal.

Thir ba, mé hinh chinh quyén dia phwong hai cap tao diéu Kién ting
cuwong trach nhiém cong khai va gidi trinh

Chu truong thi diém mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap tai mot so
dia ban dic thu, trong d6 c¢6 ving PBSCL, 13 budc cai cach to chic bo may
hanh chinh quan trong. M6 hinh nay gitp giam tang trung gian, rat ngan quy
trinh ra quyét dinh, phan dinh rd thAm quyén gitra cac cap, dong thoi gan trach
nhiém giai trinh truc tiép voi ngudi ding dau cap xi. Khi quyén han va trach
nhiém dugc phan dinh cu thé, cong khai, minh bach trg thanh cong cu kiém
soat noi bo bat budc, gitip han ché dun day, né tranh va ting tdc d6 ban hanh
quyét dinh.

Ngoai ra, viéc bo cap trung gian (huyén) trong mot s6 mo hinh thir

nghiém ciing giup cap tinh c6 thé giam sat truc tiép cip xa qua hé théng
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thong tin dién tir, dam bao dir liéu cong khai thdng nhat va cap nhat theo
thoi gian thyuc. Khi d6, nguoi dan dé dang truy cap thong tin, so sanh giira
cac xa va gui phan anh truc tuyén, tao nén chu trinh minh bach - phan hdi -
giai trinh khép kin.

Mo hinh hai cip gitip quy trinh ra quyét dinh tré nén gon, nhanh va rd
trach nhiém, han ché “ving mo trach nhiém” trong quan 1y nha nuéc, qua do
tang hiéu qua cong khai, minh bach va kiém soat quyén luc. Vé dai han, day la
md hinh pht hop véi xu thé “chinh quyén tinh gon - liém chinh - phuc vu”.

Thar tw, nhan thirc va sw tham gia cia ngwoi dan ngay cang dwoc
nang cao

Trong nhitng nam gan day, viéc thyc thi Luat Tiép can thong tin (2016)
va Luét Thuc hién dan chi & co s¢ (2022) dd mé rong quyén tiép can, phan hoi
va giam sat ciua nguoi dan. Cac hoat dong truyén thong chinh sach, phong trao
“dan biét - dan ban - dan lam - dan kiém tra - dan giam sat - dan thu hudéng” (6
dan) duoc phd bién rong rai qua bao chi, mang xa hoi, loa phat thanh va cac to
chuc chinh tri - x3 hoi. Nho vay, nhan thie ciia nguoi dan vé quyén duge thong
tin va quyén tham gia quan 1y nha nudc da chuyén tir thu dong sang chu dong.

Su phat trién ctia mang xa hoi dia phuong (nhu cac trang “Cong thong
tin x4”, “Dién dan nguoi dan phan 4nh”) cling md rong khong gian phan hoi xa
hoi, giup thong tin dugc lan toéa nhanh hon va minh bach hon. O nhiéu dia
phuong, vai tro cta Mit tran T6 qudc va cac doan thé trong giam sat, phan bién
ngay cang duoc phat huy, gop phan thiic day chinh quyén cong khai nhiéu hon
vé cac du an, ngan sach, quy hoach.

Khi ngudi dan chii dong yéu cau thong tin, tham gia thao luan va phan
bién, cong khai, minh bach khong con 1a “nhiém vu hanh chinh” cta chinh
quyén ma tré thanh nhu ciu xa hoi khach quan. Chinh quyén budc phai diéu
chinh hanh vi quan tri theo huéng cong khai, d6i thoai va giai trinh, qua d6

cung ¢ niém tin cong va gia tang tinh chinh danh cua hé théng chinh tri co so.
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Do d6, sy phat trién kinh té - xa hoi, tién trinh chuyén d6i s6, mé hinh t6
chic chinh quyén hai cap va su truong thanh trong nhan thic cia ngudi dan
dang tao nén “méi trudng chinh sach thuan loi” dé cong khai, minh bach & cap
xa ving PBSCL phat trién bén viing. Cac yéu t nay vira tao nén tang vat chat
- thé ché, vira hinh thanh dong lyc xa hoi - hanh vi, giup chinh quyén cap xa
chuyén tir cong khai hinh thic sang minh bach thuc chit, c6 trach nhiém va c6
su tham gia.

4.1.2. Céc yéu t6 kho khin, rao can

Bén canh nhitng diéu kién thuan loi, cong khai, minh bach trong qué
trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa ving PBSCL van dang phai d6i mat
v6i nhiéu thach thirc mang tinh dai han. Céac thach thirc nay khong chi xuat
phat tir ndi bo cua hé thdng chinh quyén co sé, ma con do diéu kién tu nhién -
kinh té - x3 hoi ddc thu cua vang. Viéc nhan dién sém va phan tich day du
nhitng khé khan nay 13 co s& quan trong dé xay dung giai phap phu hop, kha
thi trong thoi gian toi.

Thee nhdt, han ché vé nguén luc kinh té - xa héi va nhén lwc hanh
chinh co so

Du tdc do tang truong kinh té ving da duoc cai thién, song chénh léch
phat trién gitra noi bo cac ving @ PBSCL van con 16n, dac biét ¢ cac xi ving
sdu, ving xa, ven bién, noi ngan sach eo hep va co cau thu phu thuc phan Ién
vao cap trén. Cac x3 ndy phai danh ngudn luc wu tién cho cac nhiém vy cap
bach nhu phong, chdng thién tai, thich ung bién doi khi hau, bao dam an sinh
xa hoi. Do do6 kinh phi danh cho hoat dong cong khai, minh bach thuong chi
chiém ty Ié rat nho trong du toan.

Khong it dia phuong van thiéu nhan luc c6 chuyén mon vé phéap ché,
truyén thong va cong nghé thong tin, khién cong tac cong khai con mang tinh
hinh thac, thiéu tinh hé théng. Can bd phu trach nhiéu linh vuc cung luc (tu

phap, van phong, van hoa), trong khi cong viéc cong khai, giai trinh doi hoi
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chuyén sau, cap nhat va lién tuc. Viéc thu hat nhan su tré c6 trinh do vé cong
nghé, dit liéu hoac truyén thong cong vu Vé cong tac tai cap xa van gap kho
khin do ché d6 dai ngd han ché.

Ngudn luc han ché kéo theo chat luong cong khai thap, ndi dung nghéo
nan, phuong thic lac hau. Hoat dong cong khai d6i khi chi nham “da tha tyc”
chtr chwa phuc vu thuc chat nhu cau thong tin va giam sat ctia ngudi dan. Diéu
nay khién minh bach tr¢ thanh hinh thirc, khé phat huy vai tro 1a “cong cu quan
tri va phong ngira tham nhiing, tiéu cuc” & Cap co so.

Thee hai, rao cdn trong qud trinh chuyén déi s6 va nang luc sé cia cd
chinh quyén |\dn ngwoi dén

Chuyén d6i s6 1a hudng di tat yéu dé nang cao hiéu qua cong khai, minh
bach, song chinh quyén cip xa ving PBSCL hién di dién nhiéu rao can ky
thuat va con ngudi. Ha tang vién thong chwa dong déu, mang internet yéu ¢
nhiéu ving ndng thon, trong khi chi phi dau tu thiét bi, phan mém va bao tri hé
thdng con cao so v&i kha ning tai chinh cta xa. Nhiéu can b chua duoc dao
tao chuyén sau vé Ky nang quéan 1y dit liéu, bao mat théng tin hay van hanh cac
cong thong tin dién ta.

Vé phia nguoi dan, khoang cach s (digital divide) thé hién 16 qua viéc
nhiéu ngudi dan, nhat 13 nguoi 16n tudi va dong bao dan toc thiéu sb, khong co
diéu kién hoic k¥ ning st dung thiét bi dién tir dé tiép can thong tin truc tuyén.
Ho van phu thudc vao loa phat thanh, bang niém yét hodc cac cudc hop dan -
trong khi chinh quyén lai chuyén dan sang hinh thirc cong khai dién tir. Diéu
nay tao ra nguy co cong khai trg thanh “mot chiéu”, chi phuc vu nhém dan cu
c6 diéu kien song tot, bo quén nhém yéu thé.

Néu khoang cach sb khong duogc thu hep, chuyén doi sé c6 thé gia ting
bit binh ding thong tin, 1am suy giam hiéu qua cta cong khai, minh bach va
niém tin cua cong chung. Ngoai ra, viéc thiéu chinh sach bao mat dir liéu va

quy trinh bao vé thong tin ca nhan c6 thé khién ngudi dan e ngai khi twong tac
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Vvé6i chinh quyén qua méi truong mang, 1am giam do tin cay cua cac kénh cong
khai truc tuyén.

Thir ba, thich thirc trong qud trinh vin hanh mé hinh chinh quyén
dia phwong hai cap

Mo hinh chinh quyén hai cip duoc ky vong gitip tinh gon bo may, song
trong giai doan dau thuc hién cé thé nay sinh xung dot vé chic ning va tham
quyén, dac biét trong linh vuc cong khai, minh bach. Viéc rat cap huyén khoi
chudi quan tri 1am thay doi co ché phdi hop, giam sat va truyén dat thong tin,
khién mot s6 xa chua kip thich Gng véi phuong thirc 1am viéc mdi. Néu khong
duoc hudng dan cu thé, s& dé xuat hién tinh trang chong chéo trach nhiém,
“thira bao c4o nhung thiéu thong tin thuc chat”.

Bén canh d6, khi quyén ra quyét dinh tap trung nhiéu hon ¢ cép x4, yéu
cau vé trach nhiém giai trinh va cong khai dit liéu trd nén cao hon, trong khi
nang luc to chiic va giam sat noi bo chua duoc nang cap twong xtung. Nhiéu xa
van chua c6 bd phan chuyén trach theo ddi, tdng hop va cong bd thong tin, dan
dén tinh trang thong tin cong khai khong day du, khong kip thoi, tham chi
khong thdng nhat véi dir liéu cua cap tinh.

Néu khong dugc diéu chinh kip thoi, mé hinh hai cap c6 thé dan dén
“khoang tréng thé ché” trong cong khai, minh bach: cip xa chiu trach nhiém
chinh nhung thiéu huéng dan va giam sat tir cap trén, con cap tinh lai kho bao
quat khéi lwong dir liéu 16n tir co sé. Piéu ndy c6 nguy co 1am giam hiéu qua
kiém soat quyén lyc va tinh minh bach trong qua trinh ra quyét dinh.

Thee tw, han ché vé nhgn thiee va hanh vi tham gia ciia ngwoi din

Mic du quyen tiép can thong tin va tham gia giam sat da duoc luat hoa,
nhung théi quen chinh tri - x3 hoi cua ngudi dan ving PBSCL van con ning

29 €6

tinh “an phan”, “ngai phan bién”, “ngai va cham”. Nhiéu ngudi chua tin rang y

kién ciia minh c6 thé anh hudng dén quyét dinh ciia chinh quyén. Su e dé nay
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bit nguodn tir tim 1y “so phién phic”, “ngai va cham véi chinh quyén”, ciing
nhu thiéu k§ nang trinh bay va phan bién.

Bén canh do, nguoi dan ving ndng thon thuong wu tién thoi gian cho lao
dong, san xuat nén it tham gia vao cac cudc hop dan hay hoat dong tham vén
cong khai. Viéc sir dung mang xa hoi dé phan hoi thong tin ciing chua phd bién
do han ché k§ ning s6 va e ngai bi 16 danh tinh. Khi nguoi dan thu dong, cong
khai, minh bach tro thanh qua trinh “don phuong tir phia chinh quyén”, thiéu
phan hdi hai chiéu va thiéu ap luc xa hoi tich cuc.

Han ché trong nhan thicc va hanh vi tham gia khién cong khai, minh
bach khé dat dugc muc tiéu “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan
giam sat, dan thu hudng”. Khong c6 sy tham gia chu dong cta nhan dan, minh
bach s& thiéu stc song, d& roi vao hinh thire va chinh quyén thiéu ngudn thong
tin phan bién dé diéu chinh chinh sach sat thuc tién.

Tur nhitng kho khin trén ¢ thé thdy: cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cdp xa ving DPBSCL dang ddi dién bén
nhom thach thac trong yéu: (1) giéi han vé nguon lyc vat chat va nhan lyc, (2)
rao can chuyén doi sb va niang luc cong nghé, (3) vudng mac thé ché trong mo
hinh chinh quyén hai cip va (4) han ché trong nhan thic va vin hoa tham gia
ctia nguoi dan. Cac yéu t nay tac dong qua lai, hinh thanh “vong xody can tro”
gitta nang lyuc - thé ché - xa hoi, 1am giam hiéu qua cta minh bach thyc chat.

4.2. QUAN PIEM CHI PAO VA PINH HUONG THUC HIEN CONG
KHAI, MINH BACH TRONG QUA TRINH RA QUYET PINH CUA CHINH
QUYEN CAP XA VUNG DONG BANG SONG CUU LONG

4.2.1. Gan cong khai, minh bach véi sy linh dao cia Pang, quan
triét quan diém “Ba cong khai” cia Tong Bi thu Té LAm

Cong khai, minh bach 1a mét trong nhitng nguyén tic co ban cua nén
dan chu xa hoi chu nghia va 1a phuong thuc thé hién ban chit Nha nudc cua

dan, do dan, vi dan. Trong lich st cach mang Viét Nam, Pang luoén xac dinh
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cong khai, minh bach 1a phuong tién bao dam quyén lam chu cua nhan dan,
dong thoi 1a diéu kien kiém soat quyén luc nha nuéc. O cip xi - cap chinh
quyén gan dan nhat - cong khai, minh bach khong chi 1a yéu cau vé quan tri,
ma con la ti€u chi danh gid nang lyc 1anh dao va uy tin chinh tri cua Pang ¢ co
56, cu thé:

Tu tudng V& cong khai, minh bach cia Dang ta duoc hinh thanh va phat
trién trén nén tang chi nghia Mac - Lénin va tu tuong HO Chi Minh. C.M4c va
V.ILLénin déu khang dinh ring, quyén luc ciia nhan dan chi cé thé duoc bao
dam khi cac hoat dong cta bé may nha nudc duoc dat dudi sy giam sat cong
khai ctia quan chung va rang “anh sang 1a ké thi cta bong t6i” - mot chinh
quyén dan chu khong thé ton tai trong su bi mat, che giau [37]. Chu tich Hb
Chi Minh nhan manh: “Can bo, dang vién phai can, kiém, liém, chinh, chi cong
v6 tu; phai quang minh chinh dai” [40]. K& thira tu twong 4y, Pang Cong san
Viét Nam trong céc ky Pai hoi, dac biét tir Pai hoi X dén Pai hoi X111, da xac
dinh r&: “Thyc hién day du nguyén tac cong khai, minh bach, dan chu va phuc
vu nhan dan trong hoat dong cua cac co quan va cong chirc nha nude” [14].
Pay la dinh hudng chi dao mang tinh chién lugc, coi cong khai, minh bach vira
la bién phéap nang cao hi¢u qua quan tri, vira 1a cong cu chinh tri bao dam dan
chu va phong ngtra tham nhiing.

Tai Hoi nghi lan thir 13 Ban Chép hanh Trung wong khéa XIII, Tong Bi
thu T6 Lam di dé nghi quéan triét quan diém hanh dong méi cia Pang: “Ba
trong tim - Ba cong khai - Mot thudc do.” Trong do, “Ba cong khai” gom: (1)
Cong khai tién 40, (2) Cong khai trach nhiém, (3) Cong khai két qua dé xa hoi
cing giam sat, cung doéng hanh [73]. Quan diém nay khong chi ké thira cac
nguyén tic dan chu co s& truyén théng (“dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém
tra, dan giam sat, dan thy huong”), ma con thé ché hoa yéu cau ddi méi tu
duy lanh dao chinh tri ctia Pang trong diéu kién chuyén doi sé va hoi nhap

sau rong.
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Cong khai tién do thé hién tinh kip thoi va minh bach trong té chic thyuc
hién chinh sach, gitp nhan dan giam sat qua trinh thuc thi quyén lyc. Cong
khai trach nhiém 1a ndi dung then chét cua co ché kiém soat quyén luec trong
Pang va Nha nudc, doi hoi xac dinh ro “ai chiu trach nhiém, chiu trach nhi¢m
dén dau, trong giai doan nao”. Cong khai két qua 1a biéu hién cua dan chu thuc
chat, khi nguoi dan c6 quyén biét, quyén giam sat va quyén danh gia hiéu qua
cac quyét dinh hanh chinh.

Téng Bi thu T6 Lam khang dinh rang, “Ba cong khai” chinh 1a kim chi
nam chinh tri cho cai cach thé ché va thuc thi dan cha & co sd, hudéng téi “mot
thude do duy nhat” 1a mac séng va niém tin cia Nhan dan [73]. Nhu vay, co
thé thay, “Ba cong khai” 1 su phét trién manh mé trong tu duy lanh dao cua
Pang vé dan chi va minh bach héa quyén lyc - tir chd coi cong khai 13 yéu cau
dao duc, tién toi coi d6 1a nguyén tic chinh tri - thé ché bat budc trong quan tri
hién dai.

O cép x3, vai tro lanh dao cia Pang 1a yéu td quyét dinh bao dam cho
cong khai, minh bach di vao thuc chat. Cap uy, nguoi dimg dau Pang uy xa
chinh 14 chu thé dinh huéng, giam sat va chiu trach nhiém cao nhét vé toan bo
qua trinh ra quyét dinh ¢ dia phuong. Khi Pang lanh dao toan dién nhung
khong bao bién lam thay chinh quyén, ma thong qua chu truong, nghi quyét,
Kiém tra, giam sat dé dinh hudng hoat dong caa chinh quyén xa thi céng khai,
minh bach tré thanh mot phuong thirc 1anh dao hiéu qua, hién dai va dan chu.
Thuc té cho thay, tai nhiéu dia phwong ving PBSCL, nhimng noi cap ty Pang
chu trong cong khai tién do, cong khai trach nhiém va cong khai két qua trong
qua trinh ra quyét dinh déu dat dugc mic do déng thuan xa hoi cao hon, han
ché tiéu cuc va cung cd long tin cua nhan dan. Nguoc lai, & nhimg noi thiéu
minh bach, quyén lyc hanh chinh bi “cuc bd héa”, dan cha co s& d& bi hinh

thirc hoa, dan dén khoang cach niém tin gitra dan va chinh quyén.
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Do d6, gin cong khai, minh bach véi vai trd lanh dao cua Dang khong
chi 1a yéu cau phap 1y, ma 1a tat yéu chinh tri d¢ giit viing ban chat dan cha cua
ché do, dong thoi ting cudng tinh chinh danh, uy tin va sy dong thuan cia nhan
dan ddi véi hé théng chinh tri.

Véi dic diém van hoa cong déng dam nét, quan h¢ “tinh - 1y con chi
phdi manh mé& doi sdng x4 hoi, viéc trién khai cong khai, minh bach & cap xa
ving PBSCL can dic biét dua trén su lanh dao théng nhat va guong mau cua
Pang. Quan diém “Ba cong khai” gitp chinh quyén co s& chuyén doi tir cong
khai hinh thiic sang minh bach thuc chat, tir dan cha biéu kién sang dan chu
thuc chat, thong qua ba co ché: (1) cong khai bang dir liéu va nén tang sé; (2)
cong khai gan véi ché do giai trinh; (3) cong khai gan véi danh gia niém tin va
muc song cua dan. Pay 1a dinh hudng phu hop voi yéu cau xay dung chinh
quyén hai cip tir nam 2025, khi x4 tré thanh “mat xich cudi cung” cua chudi
thuc thi chinh sach cong. Cap xa khong chi 1 noi hanh chinh, ma con 1a noi
kiém chtng truc tiép mic d6 thanh cong cta céng khai, minh bach trong lanh
dao, quan 1y va phuc vu nhan dan.

Nhu vay, cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh caa chinh
quyén cap xa ving DPBSCL phai duoc thyuc hién dudi sy lanh dao toan dién cua
Pang va hién nay quan diém “Ba cong khai” cua Tong Bi thu T6 Lam da tro
thanh chi dan chinh tri m&i, mang tinh hanh dong, nham chuyén héa nguyén
tac dan cha thanh co ché thé ché hoa cu thé, thiét thuc. Pay khong chi la
phuong tién kiém soat quyén lyc ma con 1a con duong dé Pang cing c¢6 long
tin ciia nhan dan, nang cao tinh chinh danh cuia chinh quyén co so, huéng toi
muc tiéu Nha nude phap quyén xa hoi cha nghia vi nhan dan phuc vu.

4.2.2. Gin cong khai, minh bach véi phuwong thire d6i méi quan hé
Nha nuwdc - Nhan dan

Nhan dan 1a luc lugng quan trong trong su nghiép cach mang cua Viét

Nam va diéu nay di duoc thé hién qua chiéu dai lich sir cua dan toc ta. Sinh
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thoi, chu tich H5 Chi Minh luén nhic nhé can bd, dang vién phai lay “dan 1am
goc”, “trong bau troi khong gi quy bang nhan dan” [42, tr.453]; “trong x3 hoi
khong c6 gi tot dep, vé vang bang phuc vu cho loi ich ctia nhan dan” [42,
tr.453]. Vi thé, trach nhiém cia nha nude, can bo, dang vién ludn vi loi ich cua
nhan dan dé phuc vu Véi tinh than “nudc 13 nude dan chi, bao nhiéu loi ich
déu vi dan. Bao nhiéu quyén han déu ciia dan... Néi tém lai: moi quyén hanh
va lyc lwong déu ¢ noi dan” [41, tr.232]. Theo 6, cb Tong Bi thu Nguyén Phu
Trong ludn quan triét: “trong moi cong viéc cua Pang va Nha nudc, phai ludn
quan triét su sic quan diém “ddn la goc”; that sy tin tudng, ton trong va phat
huy quyén lam chu cta nhan dan, kién tri thuc hién phuong cham “ddn biét,
déan ban, dan lam, dan kiém tra, déan giam sat, dan thu hwong” [10]. Nhu vay,
“nhan dan 13 trung tam, 1a chi thé cta cong cude doi mai, xdy dung va bao vé
T6 qudc; moi chu truong, chinh sach phai thuc s xuat phat tir cudc song,
nguyeén vong, quyén va loi ich chinh dang ctia nhan dan, 1ay hanh phuc, 4m no
cia nhan dan 1am muc tiéu phan d4u. That chit méi quan hé mat thiét giira
Pang véi nhan dan, dya vao nhan dan dé xdy dung Pang; cing cd va ting
cuong niém tin cua nhan dan ddi voi Pang, Nha nudc, ché do xa hoi chu
nghia” [14, tr.27-28].

Xuat phat tir vai tro “dan 1a goc”, “dan 1a trung tAm”, chinh quyén cip x4
la co quan nha nudc thuc hién cac chirc nang, nhiém vu theo quy dinh caa Luat
T6 chuc chinh quyén dia phuong. Cho nén, moi hoat dong cua chinh quyén cap
x4 14 thyc thi quyén luc cong cong co6 muc dich phuc vu loi ich chung cho cong
ddng dan cu. Theo d6, viéc thuc ddy dan chi co so 1a trach nhiém cua chinh
quyén cap x4, gop phan phat huy quyén lam chi caa nhan dan. Bién phap thuc
day dan chu co s¢ hiéu qua 1a phai dam bao tinh céng khai, minh bach qua
trong trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cdp xi. Khi hoat dong cua chinh
quyén cap xa duoc cong khai, minh bach, ngudi dan s& ¢ day du thong tin can

thiét mdi khi can c6 viéc giai quyét tai co quan cong quyén. Thuc té cho thay,
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nhitng quy dinh cua phap luat vé linh viuc ma dan quan tdm, chic ning, thim
quyén, co quan giai quyét, thoi gian, tha tuc giai quyét cong viéc tai co quan &
dia phuong. Nhitng quy dinh phap luat dam bao cong khai, minh bach 1a chét
licu dé nguoi dan co thé so sanh, ddi chiéu véi viéc thuc thi nhiém vy, chic
trach trén thuc té cia can bo, cong chirc ddi véi nhimg quy dinh va dua ra
nhitng phan xét ctia ca nhan.

C6 thé no6i, d¢ dam bao quyén lam cha cia nhan dan va phat huy tinh
than “dan 1a gbc”, “dan 1a trung tdm”, chinh quyén cip xi véi tu cach 1a co
quan nha nudc thyc hién chirc ning, nhiém vy dam bao quyén va loi ich cua
ngudi dan. Vi thé, thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
cua chinh quyén cip xa phai gan véi phuong thire thay doi mbi quan hé giira
Nha nuéc voi cong dan. Néu trude day, chinh quyén cap xa thudng chi cung
cap thong tin mot chiéu, kho tiép can thi trong tinh hinh méi hién nay, chinh
quyén cap xa phai chuyén sang nén hanh chinh phuc vy, ngudi dan duoc cung
cap thong tin, duoc quyén yéu cau cung cip thong tin, hiéu rd thong tin, tham
gia qua trinh x4y dung va giam sat thong tin. Viéc thay doi phuong thic vé
quan hé gitta nha nudc va nguoi dan 1 biéu hién ctia mot nén hanh chinh hién
dai, dam bao quyén va loi ich chinh déng, hop phap cta nhan dan. Nhu vay,
thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cta chinh quyén
cap x3 gan véi phuong thirc doi méi quan hé gitta Nha nudc va ngudi dan co
¥ nghia quan trong ddi véi ting cudng vai tro ciia nguoi dan vao kiém tra,
giam sat moi hoat dong cua chinh quyén cip xa, gop phan xay dung chinh
quyén dia phuong liém chinh hon, cang ¢é uy tin va niém tin cta nhan dan
d6i véi chinh quyeén.

4.2.3. Gan cdéng khai, minh bach véi bao dam quan tri dia
phuong tot

Chinh quyén dia phuong gan véi quan tri dia phuong da tré thanh mdi

quan tdm ctia Pang va Nha nudc. Vi thé, quan tri dia phuong duoc hiéu 1a su
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tham gia, hudng t6i sy dong thun, trach nhiém giai trinh, minh bach, tao su
cong bang va quan tam dén tt ca cac ddi tuong trong x4 hoi. Co thé néi, quan
tri dja phuong ludn hudng dén bao dam cudc song va tu do cua ngudi dan, tao
mdi truong cho su tham gia mot cach dan chu, dbi thoai cong dan, su phat trién
bén vitng vé kinh té va moi truong. Bong thoi, 1a co s dé xay dung mot nén
quan tri dia phuong phan ng nhanh nhay trudc nhitng doi hoi cia nguoi dan,
hoat dong tot hon véi chi phi it hon va chiu trach nhiém giai trinh mot cach
hiéu qua trudc nguoi dan

Theo UNDP, quan tri ¢ cap dia phuwong c6 nhiing vai tro rat quan
trong, nhu:

1) bia phuong chii dong trong xay dung niang luc dia phuong dé du
doan va tng pho véi nhimg thach thire phét trién méi ndi nhu di cu,
d6 thi hoa va suy thoai moi truong. 2) Khuyén khich sy tham gia tich
cuc cua cac to chire xa hoi, khu vue tu nhan va cong ching trong qué
trinh ra quyét dinh & dia phuong va kién nghi véi trung wong. 3) Cho
phép dia phuong 1ap ké hoach va giam sat dua trén dir liéu va bang
chiung mot cach hiéu qua, sang tao & Cép dia phuong. 4) Gitp chinh
quyén trung wong xay dung chién luoc, ké hoach phan cap quyén luc
cho chinh quyén dia phuong [17].

C6 thé néi, quan tri dia phuong c6 vai tro quan trong ddi véi phat trién
kinh té - xa hoi & cap x4. Vi thé, quan tri dia phuong theo huéng chuyén dan tir
“quan 1y” sang “quan tri”. Nhin chung, quan tri dia phuong theo hudng hién
dai, hiéu qua gan lién véi cac nguyén tic vé quan tri tét trong Nha nudc phép
quyén cung véi cac yéu té quan trong 1a cong khai, minh bach va trach nhiém
giai trinh.

Céc nghién ctru truée day da chi ra rang, nén quan tri tot luén iy dan
lam trung tam. Co s¢ dé hinh thanh mét nén quan tri tét 13 minh bach, cong

bang, hiéu qua... Vi thé, viéc cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét
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dinh caa chinh quyén cip x3 la mot trong nhitng co s¢ dé tao ra mot nén quan
tri dia phuong tot. Cho nén, Pang Cong san Viét Nam yéu cau: “bao dam cong
khai, minh bach théng tin, quyén dugc thong tin va co hoi tiép can thong
tin ciia moi tang 16p nhan déan (trong d6 nhan manh & cac ving siu, ving xa,
ving dong bao dan toc thiéu s6” [14, tr.272]. Mac du vy, phat hién caa nghién
ctu cho thay, viéc cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh cua
chinh quyén cap xa con nhiéu bat cap. Trudc hét, van con tinh trang mot s6 xa
chua thuc sy cong khai, minh bach cac quyét dinh, chinh sach lién quan dén
nguoi dan. Viéc cung cap thong tin vé ngan sach, cac du 4n dau tu cong van
chua day du, kip thoi, cho nén tiép can thong tin cia ngudi dan vé ngan sach xa
con kha han ché. Khong it dja phuong van ap dung 16i 1am viéc hanh chinh
ménh Iénh, thiéu tinh cong khai, dan chu. Ngoai ra, nhiéu noi van con tinh
trang dua ra quyét dinh quan trong ma chua ldy ¥ kién dy du cua cac to chuc
doan thé, chuyén gia va nguoi dan. Viéc tham van, lay y kién cac bén lién quan
van mang tinh hinh thtic. S6 lidu bao cdo thiéu trung thuc, thiéu do tin cay van
1a van nan. Hinh thirc cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cac quyét
dinh chua hiéu qua. Nguoi dan tiép can thong tin thong qua cac kénh hién dai
chiém ty & chua cao. Rd rang, viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cap xa ving PBSCL chua hiéu qua di tro
thanh can tré dbi véi xay dung mot nén quan tri dia phuong tét.

Do d6, viéc thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh
cua chinh quyén cap xa vang PBSCL gan véi dam bao quan tri dia phuong t6t
d3 tré thanh mot trong nhitng yéu cau quan trong trong béi canh hién nay. Piéu
nay khong chi chinh quyén cap xa thuc hién c6 hiéu qua nhitng quyén han,
nhiém vu, dich vu can cung cap, ma con tao ra nén quan tri dia phuong huéng
t6i bao dam cudc song va ty do cua cu dan dia phuong, khoang khong gian dan
cha dé nguoi dan tham gia vao viéc cong, ddi thoai voi chinh quyén, su phat

trién bén vitng cua dia phuong, chat lugng cudc séng cua cu dan.
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4.2.4. Gin cong khai, minh bach véi diéu kién bao dam vat chit - ky
thuat va thé ché thuc thi

Cho dén nay, Nha nuéc Viét Nam da co nhiéu quy dinh phéap luat dé
phat huy dan chu co s, dam bao quyén lam chil ciia nhan dan. S¢ di 1a vi, dan
cha 13 ban chat, dic trung cua ché d6 chu nghia xa hoi ¢ Viét Nam, 1a “chiéc
chia khoa vang” dé phat huy su sang tao ciia moi ting Iép nhan dan. Theo do,
viéc dam bao quyén cua ngudi dan “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra,
dan giam sat va thu huong® 1a yéu cu dic ra dbi véi xay dung nha nudc phap
quyén xa hoi chu nghia & Viét Nam trong thoi gian tdi. PBSCL duoc xéac dinh
la vung kinh té - xa hoi co dia chinh tri guan trong cua ca nudc, cac thé luc thu
dich luon tim moi cach dé chéng pha khéi dai doan két dan toc & ving dat nay.
Do d6, thuc hién tét phat huy dan chi co s¢ ¢ viung dat TAy Nam bo ciing 1a
mot trong nhitng nhiém vu quan trong duoc dat ra trong tinh hinh méi hién
nay. Ving PBSCL di va dang chuyén d6i nhanh, chiu su tac dong manh mé
Cua qua trinh cong nghi€p hoa, hién dai hoa va toan cau héa, cho nén nhan thic
ctia nhan dan ¢ ving dat chin rong ndy ngiy cang cao, nhu cau thong tin vé
hoat dong cua chinh quyén dja phuong ciing ngay cang da dang va phong phu.
Vi thé, chinh quyén cdp xa can phai cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dé ngudi dan biét 16 thong tin nay. Pé thuc hién tét nhiém vu chinh tri
quan trong nay thi doi hoi phai c6 diéu kién dé dam bao. Theo d6, Nghi quyét
13 ctia BO Chinh tri vé phuong hudng phat trién kinh té - xa hoi va bao dam
qudc phong, an ninh ving PBSCL dén nim 2030, tim nhin dén nim 2045 d3
nhan manh: “Pay manh cai cach hanh chinh, phat trién chinh quyén dién tu,
hudng dén chinh quyén so, nén kinh té s6 va xa hoi sb, do thi thong minh. Pay
manh phan cdp, phan quyén gan véi Kiém tra, giam sat va kiém soat quyén
luc...” [6]. Bong thoi, “xdy dung doi ngil can b, cong chirc, vién chirc co ban
linh chinh tri, tinh chuyén nghiép cao, ning dong, sang tao, nhat la doi ngii lanh

dao, quan 1y cac cap” [6]. RS rang, xdy dung doi ngii can bd c6 ning luc va
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phat trién manh chinh quyén cip xa dién ti 1a mot trong nhimng diéu kién duoc
dam bao dé thyc hién phat huy dan chi co so.

Xuét phat tir nhitng yéu cau thyc tién trén, trong thoi gian téi, thuc hién
cong khai, minh bach trong qué trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa
ving PBSCL can phai gan véi hoan thién diéu kién dam bao vé co so vat cht,
diéu kién chinh tri va phap 1y. C6 nghia 1, viéc thuc hién cong khai, minh bach
ctia chinh quyén cap xa can phai c6 ddy du co so vat chat, ddy manh chuyén
d6i s6 hoat dong chinh quyén cap xa, ra soat va diéu chinh lai nhitng quy dinh
phap 1y vé cong khai, minh bach chwa pht hop. C6 nhu vay, viéc thuc hién
cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cip xa sé
dat duoc két qua tét hon trong thoi gian.

4.3. GIAI PHAP TANG CUONG THUC HIEN CONG KHAI, MINH BACH
TRONG QUA TRINH RA QUYET PINH CUA CHINH QUYEN CAP XA VUNG
PONG BANG SONG CUU LONG TRONG THOI GIAN TOI

4.3.1. Ting cwong sw lanh dao cia Pang theo quan diém “Ba cong
khai” ciia Tong Bi thw Té Lam, ciing c6 vin héa liém chinh - minh bach
trong ddi ngii can bd, bao dam ngudn lwe tai chinh va co ché giam sat
dinh ky

RO rang diéu kién bao dam thyuc hién cong khai, minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh cta chinh quyén cap xa chinh 1a bé d& thé ché giup toan b
hé thdng van hanh bén vitng. O cap xa ving PBSCL, bé d& 4y gdm bdn cau
phan dan xen: co s& chinh tri - phap 1y, nguon luc tai chinh - nhan luc, vin hoa
cong vu va co ché kiém tra - giam sat - danh gia.

Muc tiéu 1a tao sy 6n dinh thé ché dé cong khai, minh bach tr thanh
quy pham hanh vi chtr khong chi 1a yéu cau thi tuc; dong thoi bao dam kha
nang tu diéu chinh caa hé théng khi béi canh, cong nghé va nhu cau xa hoi

thay doi, cu thé:
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Mgt la, hoan thi¢n co sé chinh tri - phdp ly: tiv nguyén tic dén quy
trinh khad thi

Trong moi mé hinh quan tri hién dai, cong khai, minh bach khong thé
chi dung lai & nhiing tuyén bd mang tinh dao 1y hay dinh huéng chinh tri
chung, ma can dugc thé ché hoa thanh cac quy tic hanh vi, quy trinh cu thé va
co ché rang budc trach nhiém ddi véi ting chu thé trong bo may quyén hyc.
Péi voi chinh quyén cip xi ving PBSCL - noi truc tiép thuc thi cac quyét dinh
tac dong dén doi séng cua ngudi dan nén viéc hoan thién co sé chinh tri - phap
Iy cho cong khai, minh bach c¢6 y nghia nhu viéc “dat nén méng” cho toan bo
hé thong giai phap con lai.

Trén binh dién chinh tri, quan diém “Ba cong khai” ma Téng Bi thu To
Lam nhiéu 1an nhan manh (cong khai cha truong, cong khai t6 chic thuc hién
va cong khai két qua kiém tra, giam sat) khong chi 1a mot phuong cham lanh
dao, ma dang dan hinh thanh nhu mot chuan muc dao dtc - chinh tri méi doi
V6i d6i ngil can bd trong diéu kién xay dung Pang va Nha nudc liém chinh,
hanh dong, phuc vu Nhan dan. Viéc dua tinh than ndy vao trong ndi dung cu
thé ctia co ché cong khai ¢ cap xa s& gop phan cung ¢6 vin hoa liém chinh,
chéng lai xu hudng “cong khai hinh thire” va thuc ddy mot mé hinh minh bach
thuc cht, gén Véi trach nhi¢m chinh tri ctia nguoi ding dau.

Trén binh dién phap 1y, Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong (nim
2015, stra d6i, bd sung nam 2025) va Luat Thuc hién dan chu ¢ co s& (ndm
2022) di da tao ra khung phap 1y quan trong cho viéc bao dam quyén dugc
biét, quyén tham gia va quyén giam sat ctia Nhan dan & cip xa. Tuy nhién, cac
quy dinh ndy van mang tinh khung, can duoc cu thé hoa va “ndi luat hoa”
xudng cac van ban quy pham phép luat va quy dinh noi bo & cap tinh va cap xa
dé c6 thé di vao doi séng quan tri hang ngay. Pay chinh 1a khoang tréng ma

giai phap hoan thién co s chinh tri - phap 1y huéng téi khac phuc.
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M6t noi dung trong tim 1a chuan hoa “bg dau muc cong khai” & cap xa.
Thyc tién nghién ctiu cua luan an cho thay, nguyén nhan phé bién cua tinh
trang cong khai tuy tién hodc khong day du khong chi do thiéu ngudn luc, ma
chu yéu 1a do thiéu mot danh muc bat budc va thong nhéat vé noi dung phai
cong khai. Vi vay, can xay dung mot bo dau muc bat budc ap dung cho cip x4,
bao gom: (1) ngan sach va quyét toan ngan sach; (2) quy hoach, ké hoach s
dung dit va phuong 4n bodi thuong; (3) danh muc dau tu cong va tién do thuc
hién; (4) chinh sach an sinh xa hoi; (5) thu tuc hanh chinh; (6) cong tac can bo
lién quan tryc tiép dén cong dong dan cu. Mdi dau muyc can duoc gan véi: moc
thoi gian cong bd, thoi han Iuu trir (dac biét 1a luu trir $6), ca nhan hoic bo
phan chiu trach nhiém va kénh cong khai cu thé (bang tin truyén théng, cong
thong tin dién tir, hop dan, hé thdng loa truyén thanh thong minh...). Viéc
chuan héa nay khong chi gitp can bd “biét phai cong khai nhitng gi”, ma con
gitip nguoi dan “biét minh c6 quyén duoc biét dicu gi”.

Ngoai ra, can noi luat hoa quy trinh giai trinh sau cong bé nhu mdt phan
bat budc cua hoat dong cong khai. Trén thyc té, nhiéu x3 chi dung lai ¢ giai
doan “niém yét xong 1a xong”, ma chua c6 co ché tiép nhan, xu 1y va phan hoi
thong tin tir nguoi dan. Do d6, mdi noi dung cong khai phai kém theo mét “ctra
s6 phan hoi” rd rang, trong d6 quy dinh cu thé cac budc: tiép nhan - phan loai -
xur 1y - tra 1oi - luu vét. Piéu nay dic biét quan trong trong bdi canh xay dung
chinh quyén sb, boi dau vét dién tir s& 1a can cir Kiém tra, danh gia va giam sat
sau ndy, bao dam nguyén tic “khong chi cong khai, ma phai giai trinh dugc”.

Bén canh co ché bit budc, can dong thoi thiét 1ap co ché ché tai va
khuyén khich song song. Viéc quy dinh rd trach nhiém va hinh théc xir 1y ddi
V6i cac hanh vi cong khai cham tré, khong day du hoic sai léch 1a diéu kién
quan trong dé ting tinh rang budc. Tuy nhién, néu chi c6 “ky luat” ma thiéu

“dong luc tich cuc”, thi viéc thuc hién dé roi vao tam 1y e dé, ddi pho. Vi vay,
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bén canh ché tai, can xay dung co ché khen thuong va xép hang minh bach dbi
Vv6i nhitng x3 thuc hién tét, gan vai chi s cai cach hanh chinh, thi dua - khen
thuong, tham chi 14 tiéu chi xét danh hiéu, nang cao uy tin chinh tri cua tap thé
va c4 nhan nguoi ding dau. Khi 6, minh bach khong con 13 ganh niang, ma tré
thanh mot “gid tri canh tranh lanh manh” trong quan tri co so.

Cubi cung, dé bao dam tinh bén viing cua giai phap, viéc thuc hién cong
khai, minh bach can duoc 16ng ghép mot cach chinh thic vao hé thng bao cdo
va danh gia hang nam vé cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén va thuc
hién dan chil & co so. Pay khong chi 1a mot tiéu chi bo sung, ma phai dugc xac
dinh 13 tiéu chi bat budc khi tham dinh két qua quan tri ctia chinh quyén cap xa.
Viéc long ghép nay sé tao ra sy théng nhat gitra “ndi” va “kiém tra”, gitta “quy
dinh” va “danh gia”, bao dam rang cong khai, minh bach khong bi day ra ngoai
I& caa hé théng danh gia chinh sach.

Hai la, bdo dam nguon luc tai chinh va nhén luc: phin bo di, diing
dung, gidm sdt chat ché

Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cap
xa khong chi 1a mot yéu cau vé mat nguyén tac, ma con la mot hoat dong quan
tri cu thé, doi hoi sy dau tu thudng xuyén va bai ban vé ngudn lyc tai chinh,
nhan lyc va cong nghé. Néu thiéu cac diéu kién bao dam nay, cong khai minh
bach rat dé roi vao tinh trang “dau tu hinh thirc”, mang tinh phong trao hoic
chi dugc thyc hién theo ting dot khi c6 kiém tra, danh gia tir cip trén. Thuc
tién tai nhiéu dia phuong & PBSCL cho thay, khong it xa da tung trién khai
trang thong tin dién tir, bang niém yét théng minh hoic té chuc lay y kién truc
tuyén nhung sau mot thoi gian ngan lai nging hoat dong hoac cap nhat cam
ching do thiéu kinh phi duy tri va thiéu can bd du ning luc van hanh. Vi vay,
bao dam ngudn luc cho cong khai, minh bach can duoc coi 1a mot tru cot quan

trong va lau dai trong chinh sach quan tri co sé.
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Truéc hét, can thiét 1ap mot mac chi téi thiéu (tran ngan sach) danh cho
cong khai, minh bach va chuyén dbi s6 ¢ cap xa. Viéc quy dinh ty & chi téi
thiéu (chang han tir 1-2% chi thuong xuyén hing nim cta ngan sach cip xa)
khong chi co ¥ nghia tai chinh, ma con mang gia tri chinh tri, cam két thé ché
ddi véi muc tiéu minh bach héa quan tri. Khoan ngan sach nay can duoc wu
tién phan bd cho cac xd ving siu, vung xa, ving chiu tic dong manh cua bién
ddi khi hau - noi ma kha nang tu huy dong nguén luc con han ché nhung lai co6
nhu cau minh bach rat cao trong cac van dé lién quan dén dét dai, hd trg nguoi
dan, tai dinh cu va an sinh x4 hoi.

Cu thé, ngudn kinh phi nay c6 thé dugc sir dung cho cac nodi dung thiét
yéu nhu: dau tu ha tang s6 (may tinh, may in, thiét bj két néi mang, hé théng
luu trir dir liéu); xay dung va duy tri cong thong tin dién tir cip x3; cai tién
bang niém yét thong tin theo hudng than thién, dé doc; to chic cac hoat dong
d6i thoai, tham van cong dong; bién soan tai liéu hudéng dan nguoi dan tiép can
thong tin va dao tao, bdi dudng can bd phu trach cong khai, minh bach. Viéc
xac dinh rd danh muc chi tiéu nay gitp tranh tinh trang st dung kinh phi tuy
tién, khong dang muc tiéu hodc phan tan, kém hiéu qua.

Thet hai, can lién théng va 1ong ghép cac ngudn luc tir nhidu chuong
trinh, dé an dang trién khai ¢ dia phuong. Hién nay, cic xd & PBSCL dang
dong thoi thy huong nhiéu chuong trinh trong diém nhu Chuong trinh chuyén
d6i s6 qudc gia, Chuong trinh xay dung ndng thon méi niang cao, Chuong trinh
cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, cac chuong trinh muc ti€u ing phd
bién d6i khi hau... Thay vi phan tan ngudn luc cho nhitng muc tiéu biét lap,
can thiét ké co ché 16ng ghép, trong d6 cong khai, minh bach duoc xem 14 tiéu
chi xuyén sudt va bat budc cta cac chuong trinh nay. Ddng thoi, co thé khuyén
khich hinh thtrc d6i tac cong - tu hodc xa hoi hoa & quy mé phu hop ddi véi cac
hang muc nhu xay dung ha tang so, phat trién phan mém quan 1y thong tin,

cong cu truyén thong cong khai tai dia phuong.
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Thet ba, ngudn luc con ngudi dong vai trd quyét dinh chat luong cua
cong khai, minh bach. Do d6, nang cao nang luc ddi ngti can bo Cép Xd can
duoc thuc hién mot cach co hé théng va dai han. Thay vi bdi dudng chung
chung, cac chuong trinh dio tao can tap trung dang vao nhitng nang luc thiét
yéu nhu: quan tri dir liéu cong khai; k¥ ning bién soan va tom lugc thong tin
ngan sach, quy hoach, dau tu cong bang ngdn ngir dé hiéu; k¥ ning cong bd
thong tin trén nén tang so; kién thirc vé an toan, bao mat dir lidu va dac biét 1a
k§ nang giai trinh, d6i thoai, tiép nhan - xtr Iy phan hoi ciia nguoi dan.

Cac nhoém can bd can wu tién bdi dudng gom: can bd tai chinh - ké toan
Xa; can by dia chinh - xay dung; can bd van phong - tu phap; can bd phu trach
cong nghé thong tin va nguoi dimg diu UBND cip xi. Viéc dau tu cho cac
nhom nhan sy truc tiép xu 1y thong tin khong chi nang cao hiéu qua cong viéc,
ma con tung budc xay dung mot “van hoa minh bach” ngay trong ddi ngii can
bo co s - noi ma thai d6, hanh vi cua can bo cb tac dong rat 16n dén niém tin
Cua nguoi dan.

Thet tur, dé tranh tinh trang “c6 chi nhung khong hiéu qua”, can gan chat
viéc phan bo ngan sach voi két qua thyc hién cong khai, minh bach. Theo do,
nhitng x4 thuc hién tdt cac tiéu chi nhu: cong khai dung han; théng tin day du,
cap nhat; phan hoi kién nghi nhanh; ty 1& khiéu nai, t6 cao lién quan dén thiéu
minh bach giam; mtc d hai 1ong ctia ngudi dan tang... sé& dugc wu tién bb tri
ngan sach trong nam tiép theo hoic duoc xem xét hd trg thém cho cac hoat
dong nang cao nang luc. Nguoc lai, nhing xa dé xay ra tinh trang cong khai
hinh thac, cham tré hoic st dung kinh phi khéng ding muyc tiéu can dugc kiém
diém trach nhiém c4 nhan, dong thoi diéu chinh co ché phan bo ngudn luc theo
hudng rang budc chat ché hon.

Co ché “ngan sach gan véi két qua” khong chi tao dong luc tich cuc cho

can bd co so, ma con gop phan hinh thanh mot vong phan hdi chinh sach, trong
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dé minh bach khong chi 1a muc ti€éu, ma tr¢ thanh ti€u chi danh gia nang luc
quan tri caa chinh quyén cip xa.

Ba la, xdy dung vin hoa cong vu va dao dirc minh bach: tie “ménh
|énh” dén “tw gidc”

Néu thé ché va ngudn luc 1a “khung xuong” ctia minh bach, thi vin hoa
cong vu chinh 14 “hé gia tri mém” 1am nén suc séng bén viing cua cong khai,
minh bach trong quan tri dia phuong. Thuyc tién & cip xa ving PBSCL cho
thay, nhiéu han ché cua cong khai khong xuét phat tir thiéu quy dinh, ma tir thai
dd, hanh vi va chuan muc ung Xu cua chinh d6i ngii can bd co s¢. Khi minh
bach van bi nhin nhu yéu ciu mang tinh cudng ché tir bén ngoai, né dé bj thuc
hién mét cach d6i pho, hinh thirc. Nguoc lai, khi minh bach trg thanh chuan
muc ndi tai, gan véi danh du, uy tin va dao dic nghé nghiép thi chinh can bo s&
1a chu thé chii dong kién tao va duy tri minh bach, bt ké c6 hay khong su giam
sat thuong xuyén ciia Cap trén.

O cap xa vung PBSCL - noi dic diém vian hoéa cong dong, quan hé “tinh
- 1y, su gan giii x3 hoi va tinh quen biét dan xen rat manh nén yéu cau xay
dung van hoa cong vu cang trd nén cap thiét. Néu khong co6 mot “bo loc gia tri”
rd rang, can bd rat da roi vao trang thai né nang, né tranh su that hoac “linh
hoat qua murc” trong thyc thi cong vu. Do d6, can chuan hoa mét hé gia trj vin
hoa cong vu & cip x4, ldy liém chinh - cong khai - phuc vu - ton trong Nhan
dan lam truc xuyén subt. Hé gia tri nay khong chi ding ¢ khau hiéu, ma phai
duoc thé hién cu thé trong quy tac ang xu, chuan myc giao tiép, tac phong lam
viéc va cac nghi thirc hanh chinh thuong nhat, nhu: cach tiép dan, thai do khi
giai quyét kién nghi, tinh than trach nhiém trong cac budi dbi thoai cong khai
hay cac hoat dong nhu “ngay chinh quyén ling nghe Nhan dan”.

Khi cac biéu hién vin héa ay tro thanh thong 1é va dugc duy tri thuong
xuyén, chiing s¢€ tao ra mot “khong gian dao duc” trong hoat dong cong vu, tir

d6 1am thay d6i nhan thiic ciia can bo: tir chd coi cong khai 13 “nghia vy phai
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1am” sang coi d6 1a “viéc nén lam va mudn 1am”. Dy chinh 1a sy chuyén hoa
quan trong tir co ché ménh 1énh sang co ché tu giac - nén tang sau xa cua minh
bach bén viing.

Pé hién thuc hoa diéu nay, can dua tiéu chi cong khai - minh bach - liém
chinh vao hé théng dénh gia can bo cip xa mot cach thuc chat, thay vi chi ding
lai & céc tiéu chi chung chung vé hoan thanh nhiém vu. Két qua thuc hién cong
khai cac noi dung thudc trach nhiém ca nhan va tap thé can trg thanh tiéu chi
“cting” trong x&p loai, binh xét thi dua, danh gia tin nhiém, quy hoach va bd
nhiém can bo. O chiéu nguoc lai, nhimg truong hop ¢b tinh che gidu thong tin,
cong khai d6i pho hodc vi pham nguyén tic liém chinh phai bi trir diém tin
nhiém va khong duoc xem xét ¢ nhitng vi tri 1anh dao, quan Iy cao hon. Khi
danh du, con duong thing tién nghé nghiép gan truc tiép véi mac d¢6 minh
bach, can b s& c6 dong luc manh mé dé thay d6i hanh vi theo huéng tich cyc.

Song song véi d6 can phat dong rong rai phong trao “Can bo cap xa liém
chinh, gan dan, phuc vu dan” gin véi viéc hoc tap va lam theo tu tuong, dao
duc, phong cach H6 Chi Minh. Pay khong chi 1a phong trao thi dua thong
thuong, ma 1a qua trinh x4y dung hinh mau can bé méi & co so: biét lang nghe,
dam cong khai, san sang gidi trinh va luon hanh dong vi lgi ich ctia ngudi dan.
Nhitng mé hinh t6t nhu “x3 minh bach - than thién”, “chinh quyén gan dan”,
“twong minh ngan sach thon, ap”, “ban d6 dat dai sd cho dan xem” can duoc
kip thoi biéu duong, nhan rong nhu nhitng thuc hanh dién hinh ctia van hoa
minh bach. Cach 1am nay gop phan chuyén minh bach tir khai niém phap 1y
sang hinh anh cu thé, c¢6 stc lan toa xa hoi.

Dic biét, trong bbi canh s6 hoa quan tri ngy cang sau rong, can bo cap
xa ciing can dugc bdi dudng vé dao dic s6 va van minh sb trong hoat dong
cong khai. Minh bach khong dong nghia véi tiy tién cong bd moi thong tin.
Trai lai, can bao dam sy ton trong dir liéu ca nhan, bao vé doi séng riéng tu,

tuan tha quy dinh vé an toan thong tin va tranh viéc cong bd thong tin co thé
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gay t6n hai dén quyén, loi ich hop phép cua td chic, ca nhan. Viée xay dung ¥
thizc dao dic s gitp can bo thuc hién minh bach mét cach nhan van, diung
Muc va co trach nhiém.

Tém lai, xdy dung van hdéa cong vu va dao dac minh bach chinh la qua
trinh “chuyén héa bén trong” ctia bd may chinh quyén cip xa. Khi can bo hanh
dong vi danh du nghé nghiép, vi uy tin trudc Nhan dan va vi chuan muc dao
dac cong vy, thi minh bach khong con l1a ganh nang, ma tr¢ thanh phém chét tu
nhién cua nén hanh chinh co s6.

Bén la, co ché kiém tra, gidm sdt va ddnh gid dinh Ky: khép kin vong
tron “cong khai - phan héi - diéu chinh”

Mot thuc té pho bién trong quan tri cong 1a: khong c6 giam sat thi khong
c6 minh bach bén vimg. Cong khai c6 thé duoc thuc hién mot 1an, mot nam,
hodc khi ¢6 yéu cau, nhung néu thiéu co ché kiém tra, danh gia dinh ky, thi
nhitng hoat dong d6 rat d& roi vao hinh thic, thiéu tinh lién tuc va khong tao
duoc 4p luc cai thién chat luong. Vi vdy, bén canh thé ché, ngudn luc va van
héa cong vu, viéc xay dung mot co ché giam sat - danh gia khép kin, da t?mg va
c6 tinh cong khai cao 1a giai phap khong thé thiéu dé bao dam cong khai, minh
bach di vao thuc chat.

Trudc hét, can hinh thanh cdu triic gidm sat hai tang: tang trén (cap tinh)
va tang dudi (cap xd va cong dong). O tang thiz nhat, cac co quan thanh tra,
kiém tra cua tinh can dua nodi dung cong khai, minh bach vao chuong trinh
kiém tra dinh ky va dot xuat, dac biét tap trung vao nhimg linh vuc nhay cam,
d& phat sinh tiéu cuc nhu dét dai, dau tu cong, quan 1y ngan sach, chinh sach an
sinh x3 hoi. Quan trong hon, két qua kiém tra khong chi ding ¢ két luan noi bo,
ma can dugc cong b trén cong thong tin dién tir dé nguoi dan biét, theo ddi va
tao ra ap luc cai thién thuc chat ddi voi chinh quyén cip xi. O tang thi hai,
chinh quyén cap x4 phai thuc hién ty danh gia dinh ky (hang quy hoic 6 thang)

vé mirc d6 cong khai ctia minh, thong qua cac chi bao cu thé nhu: sb noi dung
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phai cong khai, s6 noi dung da cong khai diing han, sb kién nghi do thiéu thong
tin, ty 1& phan hoi dung thoi gian quy dinh... Nhimg bao cdo nay khong chi guri
1én cdp trén ma con phai dugc cong khai tai dia phuong, dé chinh ngudi déan -
d6i twong thy huong truc tiép tham gia giam sat két qua.

Song hanh véi chinh quyén, vai trd ciia Mt tran To qudc va cac doan
thé chinh tri - x4 hoi & co sd 13 hét sic quan trong. Day 1a cac chu thé gan dén,
c6 uy tin va c6 kha nang phan bién doc lap. Viéc té chirc cac dién dan giam sat
xa hoi, toi thiéu 1-2 1an mdi nam, noi ngudi dan tryc tiép dat cau hoi véi chinh
quyén vé cac van dé cong khai, minh bach, khong chi ting cuong trach nhiém
giai trinh, ma con cang ¢ niém tin chinh tri ngay tir co so.

Bén canh d6, can chuan hoa thude do danh gia minh bach hanh chinh &
cap x4, thong qua viéc 1dng ghép cac chi s6 V& cong khai, minh bach vao hé
thong danh gia cai cach hanh chinh, dong thoi tham chiéu cac cau phan lién
quan cua PAPI (minh bach, trach nhiém giai trinh), PAR Index va cac bd chi sb
danh gid hiéu qua quan tri cong khéc. Viéc lugng hoa minh bach thanh céc chi
s6 cu thé cho phép theo dai tién bo theo thoi gian, so sanh gitta cac dia phuong,
tir d6 tao ra dong luc canh tranh lanh manh trong hé thdng chinh quyén co sé.

Cubi cung, co ché khen thuang - ky luat gan véi két qua minh bach can
duoc thuc hién mot cach nghiém tac, cong khai va minh bach. Nhitng xa dung
dau vé minh bach can dugc biéu duong, wu tién nguon lyc va coi 1a md hinh
diém dé nhan rong. Nguoc lai, nhimg x4 lién tuc xép hang thap phai t6 chuc
kiém diém trach nhiém nguoi dimg dau, xem xét diéu chinh t6 chirc, nhan su
néu can thiét. Khi “bang xép hang minh bach” tr¢ thanh mot céng cu quan tri
cong khai trudc xa hoi, chinh no sé tao ra strc ép cai thién manh mé hon bat ky
chi thi hanh chinh nao.

Toém lai, co ché kiém tra, giam sat va danh gia dinh Ky chinh 13 “bd ndo

phan hoi” caa hé thdng minh bach. Khi vong tron cong khai - phan hoi - diéu
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chinh dugc khép kin va van hanh thuong xuyén, minh bach s€ khong con la
diém nhan ngén han, ma tré thanh mot chu trinh hoc tap va hoan thién lién tuc
ctia chinh quyén cip xa ving PBSCL.

4.3.2. Hoan thién khung phap 1y, chuin héa quy trinh cong khai,
g4n véi trach nhiém giai trinh va ché tai xir 1y

Cong khai, minh bach 1a mét trong nhimg nguyén tac nén tang cia quan
tri nha nuoéc hién dai, thé hién truc tiép ban chat dan chi ciia Nha nudc phap
quyén xa hoi cha nghia Viét Nam. O cép co s& - noi chinh quyén tiép xtc truc
tiép va thudong xuyén nhat voi Nhan dan vi thé cong khai, minh bach khong chi
13 mot yéu cau mang tinh phap 1y, ma con 1a chuan muc chinh trj - hanh chinh,
phan anh murc d6 dan chu hoa trong quan tri va nang luc diéu hanh cua bd may
chinh quyén dia phuong. Mirc do cong khai, minh bach vi vay tré thanh mot
ti€u chi quan trong dé danh gia su trong sach, virng manh va murc d “cta dan,
do dan, vi dan” cta chinh quyén cap xa.

Tuy nhién, két qua khao sat thyuc tién tai cac dia phuong thudc ving
PBSCL cho thiy, mic du hé théng phap luat vé cong khai, minh bach di c6
budc tién dang ké trong nhitng nam gan ddy, song hoat dong cong khai ¢ cap
X3 van con phan tan, thiéu chuan hoa, mang ning tinh hinh thic va chua gin
chat v&i co ché trach nhiém giai trinh ca nhan, tap thé. Piéu nay dan t&i hién
tuong “cong khai trén danh nghia” nhung chua bao dam “minh bach trong thuc
t€”, 1am suy giam hiéu luc quan tri, han ché ning lyc gidm sat va lam giam
niém tin caa Nhan dan vao chinh quyén co so.

Vi vay, luan an x4c dinh nhom giai phap hoan thién khung thé ché va
chuan héa quy trinh cong khai chinh 1 nén tang cét 15i, c6 ¥ nghia dinh huéng
va chi phdi hiéu qua cta cac nhom giai phap vé té chic bo méy, ngudn lec con
nguoi va chuyén d6i s6 trong quan tri cong sau nay. Nhom giai phap nay duoc

trién khai theo ba noi dung trong tim sau:
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Mgt la, ra sodt, hoan thién quy dinh phdp ludt vé céng khai, minh
bach ¢ cép xa theo huwong cu thé, kha thi va cé thé kiém ching

Vé phuong dién phap 1y, trach nhiém cong khai trong hoat dong quan 1y
nha nuéc cua chinh quyén cap xa di dugc quy dinh khé rd trong nhiéu dao luat
quan trong.

Luat To chire chinh quyén dia phuong ndm 2015 (stra ddi, bd sung nam
2025) quy dinh Uy ban nhan dan cap xa c6 trach nhiém “thuc hién cong khai
trong hoat dong quan ly nha nudc, bao dam dan chu, minh bach va chiu trach
nhiém trude Nhan dan dia phuong” (Diéu 33, khoan 3). Py khong chi 1a mot
quy dinh hanh chinh thuan tiy ma con 14 su khang dinh vé trach nhiém chinh tri
va trach nhiém phap 1y ctia chinh quyén co s truéc cong dong dan cu cia minh.

Song song d6, Luat Tiép can thong tin ndm 2016 da xac dinh rd cac
nhom thong tin ma co quan nha nudc cd nghia vu cong khai rong réi, bao gdbm
nhitng linh vyuc cdt 16i nhu: ngan sach nha nudc, quy hoach - ké hoach sir dung
dat, dau tu cong, chinh sach an sinh xa hoi, thi tuc hanh chinh, quan 1y can bd,
cong chuc... (Piéu 10, Piéu 17). Luat Thuc hién dan cha & co s& nim 2022
tiép tuc nang tdm yéu cau cong khai bang viéc quy dinh: “Chinh quyén cap xa
cé trach nhiém cong khai dﬁy du, kip thoi, minh bach cac chu truong, chinh
sach, quy hoach, ké hoach, ngan sach, dir 4n va cac van dé lién quan truc tiép
dén quyen, loi ich ciia Nhan dan” (Piéu 5, khoan 1). Quy dinh nay thé hién 1d
su chuyén bién tir “khuyén khich” sang “bat budc” trong co ché minh bach ¢
co sd, ddng thoi thé ché hoa sau sic hon phuong chdm: Nhan dan biét, Nhan
dan ban, Nhan dan lam, Nhan déan kiém tra.

Tuy nhién, diém han ché hién nay khong nam & chd thiéu quy dinh, ma &
su thiéu dong bo va cu thé hoa giita cac cap, dic biét 1a giira quy dinh phap luat
trung wong va vian ban huéng dan, t6 chuc thyc hién & dia phwong. Do dé, luan
an dé xuat mot sé giai phap trién khai theo hudéng cu thé hoa va chuan hoa hon:

Thit nhdt, ra soét toan bo hé théng van ban quy pham phéap luat va quy

ché noi bo hién hanh tai cap tinh, xa dé phat hién va loai bo nhimg quy dinh
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chdng chéo, hinh thirc, thiéu tinh kha thi; dong thoi théng nhat vé pham vi, thoi
han va hinh thirc cong khai d6i vai ting nhém ndi dung.

Thet hai, xdy dung va ban hanh mot danh muc chuan hoa cac ndi dung
bat budc phai cong khai & cp x4, bao gdm ti thiéu cac nhom: (i) ngan sach -
thu, chi, quyét toan; (ii) quy hoach - sir dung dat, gia dat, boi thuong, hd trg, tai
dinh cu; (iii) dau tu cong, xay dung co ban; (iv) chinh sach an sinh x3 hoi; (V)
thi tuc hanh chinh va két qua giai quyét cong viéc; (vi) cong tic can bd va hoat
dong giam sat cuia cong dong.

Thit ba, chuyén doi dan phuong thic cong khai tir hinh thirc niém yét
gidy truyén thong sang cong khai dién tr gan véi dix liéu mo, theo mo hinh “hai
tang thong tin: tang thir nhat 14 ban tom tat, gian lugc, dé hiéu danh cho nguoi
dan; tang th hai 13 ban day du, chi tiét phuc vu cho cong tac quan 1y, thanh tra,
kiém tra chuyén mén. Viéc cong khai phai duoc luu vét sé (digital footprint) dé
c6 thé kiém chung theo thoi gian.

Thi? fir, ca thé hoa trach nhiém: mdi noi dung cong khai déu phai gan véi
tén, chirc danh va chir ky s6 cua can bo chiu trach nhiém, bao dam nguyén tac
“rd nguoi - 10 Vi€C - 1o trach nhiém”, tir d6 nang cao nang luc giai trinh va han
ché tinh trang dun déy trach nhiém khi c6 sai sot.

V& 1au dai, két qua thyc hién cong khai, minh bach khong chi 13 mét noi
dung bao c4o hanh chinh thong thudng, ma can tro thanh mot chi s phan anh
nang luc thé ché cua chinh quyén cap x4, gan chat véi chuong trinh cai cach
hanh chinh giai doan 2021-2030 (Quyét dinh sé6 76/QB-TTg) [75], ciing nhu
cac bo chi sb do lwdng hiéu qua quan tri nhu PAPL PAR Index, PCI.

Hai la, thiét \Gp co ché kiém tra, gidm sdt va ché tai thuc thi theo
hwéng da ting, cé tinh rang budc va tao dpng luc cdi thign

Trén thuc té, mot trong nhimg nguyén nhan cha yéu khién cong khai,
minh bach & cip xa con mang tinh hinh thirc 1a do thiéu co ché giam sat hiéu

qua va ché tai da manh. Niém yét c6 thé duoc thuc hién “cho xong nghia vu”,
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nhung khong c6 ai danh gia chat luong noi dung, mic do dé tiép can hay hiéu
qué thuc té dbi véi nguoi dan.

Do d6, can xay dung mot co ché giam st da tang, trong d6 c6 su két hop
gitra giam sat chinh thirc ctia cac co quan nha nudc va giam sat xa hdi cua
Nhan dan:

O tang thiz nhat: giam sat noi bo va cong dong: Mit tran T6 qudc va
cac to chire chinh tri - x3 hi & co sé can duge ting cudng quyén han va diéu
kién dé thuc hién giam sat doc lap vé cong khai, minh bach cta chinh quyén
x4. Bong thoi, bat buoc UBND cép x3 phai cong khai bao cao dinh Ky (6
thang, 12 thang) vé tinh hinh cong khai, s6 lugng noi dung da cong bd, ty 1¢
dung han, s6 kién nghi cua nguoi dan va két qua xir 1y. Viéc cong bd nay tao
diéu kién dé Nhan dan ddi chiéu, phan hdi va tham gia kiém soat quyén luc
mot cach truc tiép.

O tang thi# hai: chuan hoa quy trinh kiém tra va bao cao: Mdi linh vuc
guan 1y nhay cam nhu dét dai, ngan sach, dau tu cong, trg Cép x4 hoi can c6 bd
tiéu chi va quy trinh kiém tra riéng, trong d6 khong chi do luong sé luong van
ban cong khai ma phai danh gia ca tinh kip thoi, tinh day da, tinh chinh xac va
muc d6 dé tiép can cua thong tin. Pay chinh 13 co sd dé hinh thanh mot “thudc
do mém” vé& minh bach hanh chinh & c4p xa.

O'tang thiz ba: ché tai va dong luc thuc thi: Viéc cong khai phai gin voi
hau qua phap 1y 16 rang. Nhitng xa vi pham quy dinh vé cong khai, cham cung
cap thong tin hodc cong bo sai léch, khong day du phai bi xtr 1y trach nhiém
hanh chinh, thdm chi xem xét trach nhiém ngudi ding dau theo nguyén tic
trach nhiém c4 nhan. Nguoc lai, cac xa thuc hién tot cong khai, minh bach can
duoc biéu duong, khen thuéng, wu tién vé nguon luc va dua vao danh sach mo
hinh “chinh quyén co s kiéu mau”.

Co ché thuong - phat rd rang s& tao ra su canh tranh lanh manh gitra
cac dia phuong, thic ddy qua trinh ty cai thién va tu diéu chinh tir bén trong

bo may.
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Ba la, quy trinh héa quan diém “Ba céng khai” thanh chuan muc
hanh dgng Ciia chinh quyén cdp xi

Mot diém méi co gia tri dinh huéng chinh tri quan trong 1 quan diém
“Ba cong khai” do Téng Bi thu T6 Lam néu tai Hoi nghi Trung wong 13 khoa
X111, bao gom: cong khai tién do, cong khai trach nhiém va cong khai két qua.
Day khong chi 14 yéu ciu mang tinh chi dao chung ma c6 thé duoc cu thé hoa
thanh nguyén tic quan tri hanh chinh hién dai & cip co so.

Theo d6, luan an dé xuit chuyén hoa “Ba cong khai” thanh mot quy trinh
hanh dong géom bdn budce t6 chuc - thong tin - giai trinh khép kin ¢ cap xa:

Buwéc mét, cong khai tién do thuc hién cong viée, giup ngudi dan biét
chinh quyén dang 1am gi, dang xtr Iy van dé & giai doan nao.

Buéc hai, cong khai chu thé chiu trach nhiém, xac dinh 16 ca nhan hoic
tap thé phu trach, dé nguoi dan biét “ai 1am” va “ai chiu trach nhiém”.

Buréc ba, cong khai két qua thyuc hién, gitip nguoi dan biét két qua cudi
cung, mirc ¢ hoan thanh va su khac biét giita ké hoach va thuc té.

Bueéc bon, tiép nhan phan héi va diéu chinh, tao kénh phan hoi hai chiéu,
thé hién tinh than cau thi, hoc hoi va tu hoan thién caa chinh quyén co s6.

Céch tiép can nay khong chi cu thé hoa tinh than Nghi quyét sé 13-
NQ/TW (2022) vé phat trién bén vig ving PBSCL thich ung bién d6i khi
hau ma con phu hop véi xu hudng quan tri hién dai duoc nhan manh trong
Nghi quyét 78/NQ-CP (2023) ciia Chinh phu vé d6i méi mo hinh quan tri dia
phuong dya trén trach nhiém giai trinh va minh bach héa quyén luc.

Théng qua d6, cong khai, minh bach khong chi dung lai ¢ viéc “cong bd
thong tin”, ma trd thanh mot phuong thirc diéu hanh va twong tac xa hoi, trong do
niém tin cia Nhan dan dugc xem 1 thude do cao nhat d6i vai hiéu qua quan tri.

Tom lai, nhom giai phap vé hoan thién thé ché va chuan héa quy trinh 1a
truc nén tang mang tinh quyét dinh doi véi toan bd hé théng dam bao cong

khai, minh bach trong hoat dong cta chinh quyén cap xi ving PBSCL. Khi
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khung phap 1y duoc cu thé héa rd rang, quy trinh céng khai duoc chuin hoa va
sb hoa, trach nhiém duoc ca thé hoa dén ting can bo, déng thoi co ché giam sat
- giam dinh x4 hoi dugc van hanh dong bo, thi cong khai, minh bach s& chuyén
tir “nghia vu ap dat” thanh “nguyén tac hanh dong thuong nhat”.

Muc tiéu dén nam 2030 13 hinh thanh mé hinh “chinh quyén cap x4 minh
bach - liém chinh - phuc vu”, noi moi quyét dinh hanh chinh déu duogc cong bd
kip thoi, co ngudi chiu trach nhiém, ¢ kénh phan hdi cia Nhan dan va ¢ cha
thé giam sat doc lap, gop phan cang cb nén tang chinh trj - xa hoi viing chic ¢
viung PBSCL trong giai doan phat trién mai.

4.3.3. Nang cao ning luc, dao dirc cong vu va tinh than phuc vu caa
ddi ngii can bd, cong chirc cap xa

Néu thé ché 1a nén mong ctia cong khai, minh bach thi chu thé thuc hién
chinh 13 yéu t6 quyét dinh hiéu qua trién khai trong thuc té. Du c¢6 hanh lang
phép 1y hoan thién dén dau, néu ddi ngii can b, cong chirc, ngudi ding dau va
cac to chire chinh tri - x3 hoi & co s khéng du ning luc, trach nhiém va liém
chinh thi cong khai, minh bach van s& ding & hinh thirc.

Trong béi canh chinh quyén cap xa ving PBSCL dang chuyén doi manh
me theo hudng chinh quyén sd, chinh quyén phuc vu, viéc nang cao nang luc
va xdy dung vin héa minh bach cho ddi ngii can bd tré thanh diéu kién tién
quyét dé “dan biét - dan ban - dan kiém tra - dan giam sat - dan thy huong”
thuc sy di vao doi séng. Nhoém giai phap nay hudng dén viéc phat trién con
ngudi va co ché phéi hop gitta cac chi thé trong hé thong chinh tri co sé, nham
bién cong khai - minh bach thanh hanh vi cong vu tu nhién va bén viing, dé
thuc hién duoc giai phap nay can:

Mgt la, ciing cé néng luc va dao dirc cong vu Ciia dji ngii cdn bj, cong
chic cdp xa

Theo Luat Can b, cong chirc nam 2008 (sira ddi, bd sung 2019), can bo,

cong chuc “tan tuy phuc vu Nhan dan, chiu trach nhiém trong thuc thi nhiém
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vu va chiu su gidm sat cia Nhan dan” (Piéu 8, khoan 2). Bén canh d6, Luat
Thuc hién dan cha ¢ co so 2022 ciing khang dinh nguoi ding dau co quan, don
vi phai “cong khai, minh bach thong tin, bio dam Nhan dan duogc biét, dugc
ban va duoc giam sat” (Diéu 6).

Thuc té ving PBSCL cho thay, phan 16n can bo cip xi xuat than tai dia
phuong, c6 vu thé gan dan nhung han ché vé trinh d6 chuyén mén, k¥ ning st
dung cong nghé va ning luc truyén thong chinh sach. Diéu nay khién cong khai
con nang Vé thu tuc, thiéu tinh giai trinh va khong gan véi cong nghé sb. Vi
vay, can thyc hién dong bo bon hudng sau:

Thi# nhdt, ting cudng dao tao lai va bdi dudng nang cao ki ning cong
khai, minh bach. Cac khoa hoc nén tip trung vao: soan thao vin ban dé hiéu,
trinh bay dit liéu mo, ky nang cong khai trén cong thong tin dién tir va k¥ ning
tuong tac truc tuyén voi nguoi dan.

Thet hai, dinh ky to chac tap huan phéap luat va dao dtc cong vu, nhan
manh gié tri céng khai nhu mot biéu hién caa liém chinh va phuc vu Nhén dan.
Céan bo xa can hiéu rang minh bach khong phai 13 “bi kiém soat”, ma 1a “dugc
tin cay”.

Thet ba, thiét 1ap ho so cong vu dién tir ca nhéan, gin véi chi sb tu danh
gia mirc d6 cong khai, minh bach - c6 thé hiéu 1a “chi bao hanh vi trach
nhiém”. H6 so ndy giup cap trén giam sat, dong thoi khuyén khich can bo tu
soi, tu sua, tu hoc hoi.

Thit fu, 16ng tiéu chi cong khai - minh bach vao danh gia thi dua, khen
thuong va ky luat hing nam. Ai cong khai tot dugc cong diém tin nhiém, ai vi
pham bi trir diém hoic xem xét trach nhiém.

Cung voi d6, can quan triét tinh than Nghi quyét Trung wong 26-NQ/TW
(2018) [2] vé xay dung doi ngii can bo “du pham chat, ning luc, uy tin, ngang

tam nhiém vu”, trong d6 1ay két qua phuc vu Nhan dan va niém tin caa Nhan
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dan 1am thudc do. Pay 1a nén tang dao dirc chinh trj dé cong khai - minh bach
try thanh chuan muc hanh vi, chit khong phai ménh Iénh hanh chinh.

Hai la, phdt huy vai tro ngwoi dieng diu trong lanh dao, chi dao cong
khai, minh bach

Nguoi ding dau chinh quyén cap xa (Bi thu, Chu tich UBND x4) ¢6 vai
tro trung tim, quyét dinh dén chat luong cong khai, minh bach. Luat Thyc hién
dan chu & co s 2022, Piéu 39, dd quy dinh: “Nguoi ding dau chinh quyén co
s& chiu trach nhiém truéc phap luat va Nhan dan vé viéc thyc hién dan chu,
cong khai, minh bach.”

Tir thuc tién, luan an dé xuat ba huéng trong tam:

Mot la, rang budc trach nhiém ca nhan trong moi quyét dinh hanh chinh.
MJi quyét dinh, mdi bao cdo hodc du an dau tu cong phai ¢6 ngudi chiu trach
nhiém chinh danh, cong khai ho tén, chiic vu, dau mdi lién hé. Trach nhiém
khong thé “chia déu”, ma phai “di cing quyén han”.

Hai la, tang cuong d6i thoai va giai trinh cong khai. Mdi x4 nén duy tri it
nhat hai cudc doi thoai dinh ky mdi nam gitra ngudi dimg dau voi Nhan dan,
thong qua céc hinh thirc nhu “hop bao xa”, “ngdy chinh quyén lang nghe dan”,
hodc dién dan truc tuyén. Moi kién nghi, phan anh can duoc cong bd cong khai
tién do va két qua xir 1y.

Ba la, gan cong khai - minh bach véi danh gia ning luc lanh dao. Can bo
dung dau khong thuc hién cong khai ding quy dinh hogc dé xay ra khiéu nai do
thiéu minh bach, phai bi xem xét trach nhiém, khong quy hoach vao chtc danh
cao hon.

Song song, thuc hién nghiém Két luan s6 14-KL/TW (2021) [5] vé
khuyén khich va bao vé can b nang dong, sang tao, can xay dung co ché dé
ngudi ding dau duoc khuyén khich d6i méi, dam chiu trach nhiém, dam cong
khai sang kién. Cac mé hinh “Xa minh bach - gan dan - phuc vu dan” can dugc

thi diém, nhan rong va khen thuang Kip thoi.
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Ba la, phdt huy vai tro gidgm sdt, phan bign ciia Mat trdgn Té quéc va
cdc doan thé chinh tri - xa héi

MTTQ Viét Nam va céc t6 chitc chinh tri - xd hoi 1a cau ndi giita Bang,
Nha nuéc véi Nhan dan; déng thoi 1a luc luong giam sat, phan bién xa hoi
dugc xac 1ap theo Quyét dinh s6 217-QB/TW (2013) cua Bo Chinh tri [4].
Trong linh vuc cong khai, minh bach & cép x4, vai trd ndy dic biét quan trong
vi MTTQ 1a chu thé trung gian bao dam su “gip nhau” giita tiéng noi cua dan
va hanh dong ciia chinh quyén. Cu thé:

Mot la, thiét 1ap co ché giam sat doc lap cia MTTQ céap xa doi véi cac
quyét dinh c6 tac dong dan sinh nhu quy hoach, dat dai, dau tu cong, ngan
sach, an sinh. Két qua giam sat dugc cong khai dinh Ky 6 thang/lan, cong bd
trén bang tin va nén tang sé dia phuong.

Hai la, t6 chic “Dién dan Nhan dan giam sat chinh quyén” it nhat hai
lan mdi nam, do MTTQ chu tri, moi dai dién UBND, HDND, céac doan thé va
nguoi dan cing tham du. Pay 1a kénh phan anh, doi thoai va dé xuat diéu chinh
chinh sach & cap co so.

Ba la, tang cuong ning lyc k¥ thuat cho Ban giam sat dau tu cong dong
(theo Thong tu 04/2015/TT-BKHDT) [7]. Can trang bi cong cu dién tar, mau
biéu, phan mém giam sat truc tuyén dé gitp cong dong theo ddi tién do du an,
phan anh kip thoi sai pham.

Bon la, phdi hop chit ché gitra MTTQ - HDND x4 - bao chi dia phuong
dé cong khai két qua giam sat va phan bién, tranh tinh trang “giam sat kin, phan
hoi muon”.

Céac mo hinh thuc tién nhu “Hop thu Nhan dan”, “Cong phan anh hién
truong”, “Ban d6 minh bach ngan sach xa” nén dugc mé rong thi diém tai cac
xa trong diém cta DBSCL, hinh thanh mang ludi dir liu mé phuc vu giam sat

xa hol.
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Day khong chi 1a cong cu ki thuat ma 1a biéu hién sinh dong cua “dan
cha truc tiép” trong quan tri dia phuong, gop phan cang cb long tin va tao su
d6ng thuan xa hoi.

Béon la, co ché phoi hep giga chinh quyén, Pang iy, MTTQ va cic
dodn thé trong bdo dim céng khai, minh bach

Mot thyuc té dang chu ¥ 1a & nhiéu xa ving PBSCL, cong tac phdi hop
gita cac chu thé trong hé théng chinh tri co so van con chdng chéo, thiéu thong
nhat. Bé khic phuc, cAn ban hanh “Quy ché phdi hop ba bén” (UBND - Pang
iy - MTTQ x4) v6i cac nguyén tic 1d rang: (1) UBND xa: chiu trach nhiém
truc tiép cong bd thong tin, bao cao dinh ky va giai trinh két qua trudc Nhan
dan; (2) Bang uy xi: dong vai tro ldnh dao, chi dao, kiém tra viéc thuc hién
cong khai, bao dam dung chu truong, duong 16i cua Pang; (3) MTTQ va cac
doan thé: thuc hién phan bién, giam sat doc 1ap, tong hop y kién Nhan déan gii
Cap Uiy va chinh quyén xem xét.

Viéc xay dung co ché phdi hop rd rang, minh bach s& tao nén chu trinh
chinh trji khép kin: cong khai - giam sat - phan hoi - diéu chinh, qua d6 bao dam
moi quyét dinh & cap xa déu dugc soi sang boi dan chu va trach nhiém.

Tom lai, nhém giai phap vé chi thé thuc hién 1a truc dong luc caa toan
bo hé thdng cong khai, minh bach & chinh quyén cap xa. Khi doi ngii can bo c6
nang luc, liém chinh va dugc dao tao bai ban; khi nguoi ding dau dam cong
khai, dam chiu trach nhiém; khi Mt tran T6 quéc va cac doan thé phat huy vai
trd giam sat, phan bién va khi co ché phdi hop giita cac chu thé duoc thé ché
hoa déng bo - thi cong khai, minh bach khong con la khau hiéu ma tré thanh
van héa hanh chinh mai.

Pic biét, & ving PBSCL - noi truyén théng cong dong, tinh “tinh - 1y”
va su gan bo gitra dan voi chinh quyén rat sau sac - viéc chuyén hoa dan chu
hinh thirc thanh dan chu thyc chat phai bat dau tir con nguoi va cach hanh xur

Clia ngudi can bd cong quyén. Day chinh 14 nén tang viing chic dé huéng toi
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“chinh quyén xi minh bach, gan dan, phuc vu dan”, gop phan xay dung Nha
nude phap quyén xa hoi chi nghia cta dan, do dan va vi dan trong thoi ky méi.

4.3.4. Pau tu ha ting s, hé thong cong khai dién tir, cong dir liéu mé
va nén tang twong tiac ngudi dan - chinh quyeén.

Trong quan tri hién dai, cong khai va minh bach khong thé duoc bao
dam néu thiéu diéu kién vat chat va ha tng ky thuat twong ung. O cap xa - noi
gan dan nhét nhung ciing c6 han ché I6n nhat vé co s vat chét, ha ting cong
nghé va ngudn nhan lyuc - yéu té vat chat, ki thuat va chuyén doi s tré thanh
diéu Kién tién quyét dé “hanh chinh cong minh bach” trg thanh hién thyc.

Déi v6i ving PBSCL, thach thirc 16n nhat khong chi 14 kinh té - x4 hoi
con chénh 1éch giita cac dia phuong, ma con 1a “khoang cach s6” giiia nong
thon va do thi, gitta trung tdm va vung sau, vung bién. Do do, nhom giai phap
nay hudng dén muc tiéu xdy dung nén tang vat chat - ky thuat va ha tang sé
déng bo, bao dam cho coéng khai, minh bach dugc thuc hién lién tuc, théng
nhat va c6 thé kiém chtng; dong thoi, thuc day chuyén doi tir hinh thirc niém
yét truyén théng sang moi truong cong khai s6 hoa, tién téi mé hinh “chinh
quyén dién tir cp x4 - minh bach, phuc vu va than thién”, cu thé:

Mét la, ting cwong dau tw hg tdng cong nghé thong tin va phuong tién
cong khai sé 6 cdp xi

Trong diéu kién quan tri hién dai, dic biét 1a & cp co s, cong khai va
minh bach khong thé chi dua vao hinh thirc niém yét tha cong ma phai duoc
bao dam bang ha tang ky thuat dong b, 6n dinh va c6 kha nang van hanh lau
dai. Vi vdy, yéu cau dau tién ciia nhém giai phap ndy 1a ting cudng dau tu cho
ha ting cong nghé thong tin va cac phuong tién cong khai so tai chinh quyén
cap xi ving DPBSCL.

Cu thé, mdi xa can dugc bao dam két ndi internet bang thong rong, 6n
dinh, c6 kha ning lién thong dir liéu véi cap tinh; déng thoi dugc trang bi téi

thiéu cac thiét bj phuc vu cong khai nhu méy tinh, may in, may quét, man hinh
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niém yét dién tt, hé thdng loa truyén thanh thong minh va cac thiét bi trinh
chiéu phuc vu dbi thoai, hop dan, 13y ¥ kién cong dong. Day 1a nhitng diéu kién
vat chit co ban dé chinh quyén cap xa c6 thé thuc hién cong khai thudng
xuyén, kip thoi va ding quy dinh.

Viéc dau tu ha tang s6 & cap xa khong chi ¢6 ¥ nghia k¥ thuat, ma con 1a
biéu hién cu thé cua cam két chinh tri trong viéc dwa minh bach tré thanh mot
nang luc van hanh thuc té cua bo may cong quyén co so, dic biét tai nhimg dia
ban con nhiéu kho khin, han ché vé diéu kién vat chat nhu ving DPBSCL.

Hai la, xdy dung va vin hanh cdc nén ting céng khai s, cong di liéu
M va hé théng cong bé théng tin truc tuyén

Néu ha tang cong nghé 1a “phan cimg” ctia minh bach, thi cac nén tang
dir liéu va hé thong cong khai dién tir chinh 1a “phan mém” quyét dinh kha
ning van hanh minh bach trong thuc tién. Do d6, mot noi dung trong tim cua
nhom giai phap nay 1a xay dung, tich hop va van hanh cic nén tang cong khai
thong tin dic thu cho cap x4, trén co sé két néi véi hé thong dir lieu cua cap
trén va cac co s dir liéu qudc gia.

Céc dia phuong can chu trong phat trién hozc tich hop “cong cong khai
thong tin cap xa”, trong d6 tap trung cic nhom dit liéu cot 16i nhu: ngan sach -
quyét toan ngan sach, quy hoach va ké hoach sir dung dat, danh muyc - tién do
dau tu cong, chinh sach an sinh x4 hoi, tha tuc hanh chinh va két qua giai quyét
kién nghi, phan anh ctia ngudi dan. Thong tin cong khai can dugc chuan hoa vé
Ciu trac, c6 ma dinh danh, c6 thoi han luu trit va dugc cap nhat theo chu Ky 6
rang, giup ngudi dan co thé truy cap, tra cru va giam sat mot cach thuan tién.

Viéc hinh thanh hé théng cong khai dién tir & cdp xa khong chi gop phan
nang cao tinh minh bach, ma con tao 1ap dau vét sé cho moi quyét dinh hanh
chinh, giup cong tac kiém tra, danh gia va truy xut trach nhiém tré nén kha thi

va chinh xac hon trong dai han.
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Ba la, da dang héa hinh thirc cong khai, két hop hai hoa giita phwong
theec truyén thong va phwong thirc 56

Trong bdi canh ving PBSCL ¢6 dic trung dan cu phan tan, trinh do dan
tri va kha ning tiép can cong nghé khong déng déu gitta cac nhom dan toc,
ving nong thon - d6 thi, viéc cong khai thong tin néu chi dya vao mot kénh
truyén théng hodc mot nén tang dién tar duy nhét sé khong bao dam tinh bao
quat va cong bang thong tin. Vi vay, chinh quyén cap xa can xdy dung mé hinh
cong khai da kénh. két hop linh hoat gitra cong khai tryc tiép va cong khai truc
tuyén, gitra truyén thong va hién dai.

Céc kénh truyén théng nhu bang niém yét tai try s UBND, cudc hop
dan, loa truyén thanh co s, d6i thoai truc tiép van co vai tro nén tang trong
bdi canh nong thon PBSCL. Tuy nhién, dé nang cao hiéu qua, can két hop véi
kénh sb hoa nhu céng thong tin dién tr xa, nhom mang xa hoi chinh théng
(Zalo, Facebook), ung dung di dong cia chinh quyén dia phuong, ban d6
thong tin cong khai, cong phan anh hién truong, loa truyén thanh thong minh.
Mo hinh “cong khai kép” - nghia 1a ciing ltic cong bd thong tin trén bang niém
yét va nén tang s, vira mé rong pham vi tiép can, vira tang kha ning truy
Xuat va kiém chtmg thong tin, pht hop véi tiéu chi minh bach ctia Chinh phu
dien tur.

Dic biét, viéc chuan hoa quy trinh cong khai da kénh c6 ¥ nghia quan
trong: can quy dinh rd loai thong tin nao duoc cong khai qua hinh thirc nao
(vin ban, biéu do, video, di liéu mo), thoi han cong khai bao 1au va don vi chiu
trach nhiém quan tri kénh thong tin. Pay 1a co s¢ dé han ché tinh tuy tién, bao
dam thdng nhat trong hé théng hanh chinh va hinh thanh “chu trinh minh bach
hanh chinh s6” & cp xa. Khi nguoi dan duoc tiép can thong tin thuan tién, phu
hop véi nang luc s dung cong nghé cua minh, hiéu qua gidm sat xa hdi va

niém tin vao chinh quyén s& tang 1én rd rét.
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Bén la, bdo dim co ché tai chinh cho ddu tw ha ting sé va céng cu
cong khai dién tur

Nhom giai phap nay tip trung vao k¥ thuat phan bd va huy dong ngudn
luc cho ha ting - cong nghé - thiét bi cong khai s6. Cong khai, minh bach chi
thuc su bén vimg khi ¢6 ngudn luc tai chinh 6n dinh va ha tang ky thuat déng
bo. Trong diéu kién ngan sach han hep & cip x4, viéc bd tri chi cho hoat dong
cong khai, minh bach thuong mang tinh “phu tro” va thiéu tinh dinh mac. Do
do6, can thiét phai thiét lap co ché tai chinh chuyén biét cho cong khai, minh
bach gan vai chuyén doi so.

Trudc hét, can quy dinh ty 18 téi thiéu trong chi thudng xuyén cta ngan
sach x4 (khoang 1-2%) danh cho duy tri va nang cap ha ting cong nghé thong
tin, cap nhat phan mém, sta chira thiét bi va van hanh céc cong cong khai dién
tr. Pay khong chi 1a chi phi k§ thuat, ma 1a dau tu cho quan tri cong khai va
niém tin xa hoi. Bén canh d6, chinh quyén cap xa c¢6 thé tan dung nguon lyc tir
cac chuong trinh muc tiéu qudc gia (nhu Chuong trinh x4y dyng néng thon
méi, giam nghéo bén viing, phat trién ving dong bao dan toc thiéu sd), dong
thoi huy dong xa hoi hoa va hop tac cong - tu trong cung cap thiét bi, duong
truyén va phan mém hd tro cong khai.

Viéc wu tién dau tu cho cac xa vung sau, vung xXa, ving ven bién chiju tac
dong cua bién ddi khi hau 1a can thiét dé thu hep khoang cach sé va bao dam
cong bang thong tin giita cac nhom dan cu. Khi ha tang sé duoc cang ¢é, dit
liéu hanh chinh duoc chuan héa, viéc cong khai minh bach s& tré nén lién tyc,
tu dong va co thé kiém chimg. Dong thoi, chinh quyén cap xa c6 thé tich hop
dir liéu cong khai vao cac hé théng danh gia hiéu qua quan tri nhu PAPI, PAR
Index hodc WGI, qua d6 phan anh rd hon ning lyc diéu hanh minh bach & cap
CO SO.

Tém lai, nhém giai phap vé dau tu ha tang sb, hé thong cong khai dién

tr va cac cong cu Ky thuat phuc vu minh bach déong vai tro 1a “don bay cong
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nghé” cho toan bo tién trinh nang cao tinh céng khai, minh bach trong hoat
dong cua chinh quyén cdp xa ving PBSCL. Khi cac diéu kién vat chat, ky
thuat dugc bao dam day du, dong bo va dugc van hanh hiéu qua, cong khai
khong chi 14 yéu cau vé mat thé ché ma tré thanh mot hoat dong thuong nhat,
c6 kha ning truy xudt va giam sat rong rai. Pay chinh 1a nén tang quan trong
dé hién thuc héa mé hinh “chinh quyén cip xa minh bach, phuc vu va than
thién” trong diéu kién chuyén di s6 va hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc
hién nay.
Tiéu két chwong 4

Luan an da giai quyét duogc nhiém vu nghién ctru 12 dé xuat quan diém
va giai phap nang cao hiéu qua cong khai, minh bach qua trinh ra quyét dinh
cta chinh quyén cip xa ¢ ving PBSCL. Lu4n an d3 dua ra dy bao 4 yéu té c6
anh huong manh mé dén thuc hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cia chinh quyén cip xa ving PBSCL. Theo d6, thuc hién cong
khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh ctia chinh quyén cap xa ¢ hiéu
qua phu thudc vao su tang truong kinh té, chuyén doi so, cai cach bd may chinh
quyén dia phuong va nhan thic cia nguoi dan. Dy bao nay 1 co so dé Luan an
dé xuat quan diém va giai phap. Luan 4n d chi ra 4 quan diém: Cong khai,
minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa gan Véi su
lanh dao cua Pang dudi anh sang quan diém “Ba cong khai” cua Tong Bi thu
T6 Lam, gan véi phuong thire doi mai quan hé giita chinh quyén va ngudi dan,
gan véi sy tham gia caa nguoi dan, gan véi quan tri dia phuong tot va gan véi
dam bao diéu kién thuc hién. C6 thé néi, cac quan diém nay da tré thanh tién
dé cho Luan an dua ra nhimg dé xuat giai phép.

Luan an da dé xuat hé thng giai phap toan dién nhim ting cudng thuc
hién cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cia chinh quyén cap xa
ving PBSCL trén co s khoa hoc, thuc tién va thé ché. Cac giai phap duoc cau

trac theo bén nhom logic twong tac chat ché voi nhau, tao thanh mét khung
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hanh dong téng thé bao dam tinh kha thi, ddng bo va bén vimg: (1) nhém giai
phap diéu kién bao dam thuc hién (chinh tri, phép 1y, van héa cong vu): Tang
cuong su lanh dao cua Pang theo quan diém “Ba cong khai” cua Tong Bi thu
T6 Lam, cung ¢b van hoa liém chinh - minh bach trong d6i ngii can b, bao
dam nguon luc tai chinh va co ché giam sat dinh ky; (2) nhom giai phap thé
ché: Hoan thién khung phap 1y, chuan héa quy trinh cong khai, gan vdi trach
nhiém giai trinh va ché tai xir 1y; (3) nhom giai phap chi thé thuc hién: Nang
cao nang luc, dao duac cong vu va tinh than phuc vu cia doi ngii can bg, cong
chuc cap x3; (4) nhom giai phap diéu kién vat chat - ha tang ky thuat va chuyén
d6i s6: Pau tu ha tang sb, hé théng cong khai dién tr, cong dix liéu md va nén
tang tuong tac nguoi dan - chinh quyén. Nhiing giai phap nay dong thoi 1a co
s& thuc tién va khoa hoc cua luan an tiép tuc khai quat nhiing két luan cha yéu,
dong gop méi caa nghién ciru nham bao dam cong khai, minh bach khong chi
la mot yéu cau quan tri, ma tré thanh chudn muc van héa chinh tri ciia Nha

nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam.
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Cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén
cap x3 1a mot nguyén tic co ban caa nén quan tri hién dai va 1a biéu hién
truc tiép caa ban chat Nha nudc phap quyén xi hoi chi nghia Viét Nam -
nha nudc cua Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan dan. Cong khai, minh bach
khoéng chi bao dam quyén tiép cin thong tin cta cong dan, ma con 1 cong cu
quan trong dé tang cudng trach nhiém giai trinh, kiém soat quyén luc, phong,
chéng tham nhiing, tiéu cuc va cung c¢d niém tin cua Nhan dan d6i véi bo
may chinh quyén co sd. O cap xi - cap chinh quyén gan dan nhat - minh
bach cang c6 ¥ nghia dic biét, boi day 1a noi truc tiép to chirc va thuc thi cac
quyét dinh lién quan mat thiét dén doi séng hang ngay cta ngudi dan.

Thuc tién nghién ciru cho thay, trong nhitng nim qua, chinh quyén cap
x4 ving PBSCL d4 tich cuc trién khai cac quy dinh cia phép lut vé cong
khai, minh bach va dan chi ¢ co sé. Mot s6 noi dung nhu cong khai ngan
sach, chinh sach an sinh x3 hoi, quy hoach, thi tuc hanh chinh da c6 chuyén
bién tich cuc, dugc nguoi dan ghi nhan. Tuy nhién, trong bdi canh méi - V4i
yéu cau chuyén d6i s6 manh mé, xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén
s6 va md hinh chinh quyén dia phuong hai cp - hoat dong cong khai, minh
bach ¢ nhiéu x3a van bac 16 nhitng han ché nhat dinh. Viéc cong khai d6i khi
con mang tinh hinh thirc, phuong thirc truyén dat thong tin chua da dang,
nang luc s cua can bo va nguoi dan con han ché, trong khi yéu ciu vé minh
bach, giam sat va trach nhiém giai trinh tir phia Nhan dan ngay cang cao.

Xuat phat tir thuc trang d6, luan an d3 xdy dung hé théng quan diém
va dé xuat cac nhom giai phap nham nang cao hiéu qua cong khai, minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cap xd ving PBSCL
trong thoi gian toi. Cac giai phap duoc thiét ké theo hudng tiép can toan

dién, gom: hoan thién thé ché va quy dinh phép 1y; ting cuong vai tro, ning
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lwc va trach nhiém cta cac cha thé thyc thi; dau tu diéu kién vat chat, ha
tang s6 va cong nghé thong tin; dong thdi nang cao nhan thic, ky ning va
muc d6 tham gia ciia ngudi dan vao hoat dong giam sat va phan bién xa hoi.
Pay 1a nhitng giai phap c6 tinh hé thong, phu hop véi dic thu cia ving
PBSCL, dong thoi gan két chit ché véi dinh huéng xay dung Nha nudc
phéap quyén, cai cach hanh chinh va phat trién chinh phu sé hién nay.

C6 thé khang dinh rang, cong khai, minh bach khong chi 1a trach
nhiém cta chinh quyén cip xa ma con 13 két qua cua sy twong tac hai chiéu
gitta Nha nudc va Nhan dan. Hiéu qua cua cong khai, minh bach phu thugc
vao quyét tdm chinh tri cua doi ngii can bo, cong chirc, sy phdi hop cua hé
théng chinh tri co s& va sy cha dong tham gia ctia ngudi dan. Vi su chi dao
quyét liét tir Trung wong, su d6i méi trong tu duy quan tri cua chinh quyén
dia phuong va su ung hd cia nguodi dan ngay cang cao nén luan an tin tudng
rang trong thoi gian toi, ving PBSCL s& c6 budc phat trién méi vé chat
lwgng quan tri, trong d6 cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh &
Ccap xa sé& tiép tuc duoc cing ¢b va nang lén, gdp phan xay dung nén hanh

chinh dan chu, liém chinh, hién dai va phat trién bén viing.
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PHU LUC

PHULUC1
HOQC VIEN CHINH TRI KHU VUC IV

PHIEU KHAO SAT
(Danh cho can bg)

Kinh giri Ong/Ba!

Pé phuc vu cho luin an tién si “Cong khai, minh bach trong qua trinh
ra quyét dinh cua chinh quyén cap xa ving doéng bang song Ciru Long hién
nay”, ching toi tién hanh xin y kién vé “nhiing noi dung cong khai, minh
bach trong qua trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cap xa”.

Nhitng thong tin cua Ong/Ba duoc bao mat va chi phuc vu cho luan
an, chung toi rat mong Ong/Ba bo chut thoi gian tham gia tra 101 cac cau
hoi duoi day:

I. Noi dung thong tin vé cong khai, minh bach
Cau 1: Ong/Ba cho biét chinh quyén cap xi c6 cong khai thuc hign lay y

Kién nguwoi din vé cac ndi dung dwéi diy khong?

Stt Noi dung Céo Khong
1 | Co dong gop du thao cac chuong trinh, du an, ké
e A Link bA ox LAT 2 A O O
hoach phat trién Kinh t¢ - xa hdi ¢ dia phuong
2 | Co dong gop v kién vao thu chi ngan sach, dong 0 0
gop cua nguoi dan khong
3 | Co dong gop ¥ kién vé quy trinh, tiéu chi va két qua
thuc hién chinh sach an sinh x3 hoi (d6i twong thu O O
hudng, ra soat, binh xét...)
4 | Co dong gop ¥ kién vé quy ché dan chu co so O O
5 |Co6 déng gop ¥ kién vé ké hoach sir dung, quy
< s X O I
hoach va gia dat
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Céu 2a: Theo Ong/Ba cic thong tin lién quan dén cac quyét dinh cia

chinh quyén cip xi dwec cong bd thi c6 dé hiéu ddi véi nguoi dan khong?
1.Dé& hiéu O 2.Tuong dbi d& hiéu O 3.Kho hiéu O

Céu 2.b: Ong/Ba danh gia nhu thé nao vé thong tin ciia cac ndi dung

dudi day khi cong bd cong khai?

Stt Néi dung Piy di | Chwa diy di

1 | C6 dong gop du thao cac chuong trinh, dy an,

ké hoach phat trién kinh t& - xd hoi o dia O O
phuong
2 | Co déng gop ¥ kién vao thu chi ngan séach,
dong gép ctiia nguodi dan khong - -
3 | Co dong gop ¥ kién vé quy trinh, tiéu chi va
két qua thuc hién chinh sich an sinh xd hoi O O
(d6i twong thy huong, ra soat, binh xét...)
4 | Co dong gop ¥ kién vé quy ché dan chu co so O O
5 | Co dong gop ¥ kién vé ké hoach sir dung, quy O o

hoach va gia dat

Céu 3a: Viéc lay y kién cong khai tir phia nguwdi din c6 duge ngudi dan

hwéng wng khong?

1.Co 0O 2.Khong O
Céu 3b: Cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cic quyét dinh

ciia chinh quyén dia phwong hién nay dwoc thuc hién nhw thé nao?
1.Rét khong nghiém tic O 2.Khong nghiém tuc [

3.Twong dbi nghiém tac O 4. Nghiém tac 0  5.Rat nghiém tac O
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Ciu 4: Ong/Ba cho biét hinh thivc nao dwéi diy ma ngwoi din dé dang tiép cgn

théng tin tiv chinh quyén cap xa?

Stt Hinh thic Rat Khong | Tuong Dé Rat dé
khong dé déi dé dang dang
dé dang | dang dang
1 | O trang web/ trang dién tir, trang 01 2 3 Y 15
thong tin dié€n tu cua xa
2 | Bang niém yét ¢ try so uy ban| [O1 02 03 04 05
nhan dan xa
3 | Bang niém yét ¢ try so cua nha | [O1 02 03 04 05
thong tin thon/khom
4 | Thong qua to chirc hop 01 2 03 04 05
5 | Qua loa phat thanh & dia phuong 1 12 13 14 015
6 | Thong qua can bo thon/khom/ap 01 02 03 4 05
7 | Khac(ghird):........................ 1 12 13 14 15

Cau 5: Ong/Ba cho biét Iy do nao lam khd nang tiép can thong tin tiv chinh quyén
Cdp xi ctia ngwoi din gdp khé khan trong thoi gian qua? (cé thé lwa chen nhiéu

phwong dn trd o)

[01.Do trinh d6 ngudi dan han ché

[02.Do thong tin dugc niém yét nhimg noi khong thuan tién

[13.Do dia phuong khong c6 trang dién tir

[04.Do diéu kién internet & dia phuong con han ché

[05.Do thong tin cta chinh quyén kho hiéu

[06.Do thong tin ctia chinh quyén kho khai thac

[17.Do ban than nguoi dan khong quan tam

[08.Do chinh quyén dia phwong khéng mudn cong khai, minh bach thong tin

[09.Do co s& ha ting cia dia phuong con han ché nén chwa tng dung cong nghé

LI10.KhAC (i 10). . ne it

Ciu 6: Ong/Ba cho biét ly do néo tao diéu kign thudgn lei cho tiép cin théng tin
tir chinh_quyén cdp xd trong thoi gian qua? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn

trd 16i)

[01.Do chinh quyén ludn phat thong tin trén loa phat thanh
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[02.Do chinh quyén cap x thuong xuyén phd bién trong cac cudc hop
[13.Do ban than nguoi dan quan tam

[04.Do gia dinh cta ba con c6 lap dit internet nén truy cap thong tin d& dang
[05.Do nguoi dan thudng xuyén lui t6i nha thong tin dé xem thong tin
[J6.Do ¢6 nguoi nha, ngudi than lam viée trong co quan nha nudc

[07.Do nguoi dung dau chinh quyén quan tdm dén thyuc hién cong khai,
minh bach

[18.Do nhu cau thong tin ctia ngudi dan ngay cang nhiéu.

[09.Do su phat trién cong nghé

LIT0.KhAC (i 10). . ne ettt
I11. Vai tro ciia cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh

Ciu 7: Ong/Ba dinh gid cong khai, minh bach qud trinh ra quyét dinh
Ciia chinh quyeéen cap xa co vai tro gi doi Vi ngwoi dian? (co thé lwa chen nhiéu
phwong dn trd o)

[01.Ngudi dan biét dugc hoat dong chinh quyén cap xa

[02.Nguoi dan tham gia giam sat hoat dong cua chinh quyén cap x4
[13.Phat huy quyén lam chu ciia nhan dan

[04.Tang moi quan hé giita chinh quyén dia phuong v6i nhan dan

5. Tang cudng su quan tdm cta nguoi dan ddi véi hoat dong chinh quyén
L16.KhAC (Ghi 18):. . ettt

Ciu 8: Ong/Ba dinh gid cong khai, minh bach hoat déng ra quyét dinh
Ciia chinh quyén cdp xd c6 vai tré nhw thé nao doi Véi ngwoi din?

1.Rat khong quan trongd  2.Khong quan trongC]
3.Tuong d6i quan trongld 4.Quan trongld 5.R4t quan trongC]

Cau 9: Ong/Ba ddinh gta cong khai, minh bach cdc bwdc trong qua trinh
ra quyét dinh ciia chinh quyen Cdp xd co vai tro gi déi Vi chinh quyén dia
phuwong? (cé thé lwa chen nhiéu phwong dn trd 161)

[01.Xay dung chinh quyén liém chinh
[J2.Han ché dugc nhitng sai pham trong viéc ra cac quyét dinh

[13.Phat huy trach nhiém cia ngudi dimg dau véi trach nhiém giai trinh
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[04.Tang moi quan hé giita chinh quyén dia phuong v6i nhan dan
[05.Tang cudng sy quan tAm ctia ngudi dan déi véi hoat dong chinh quyén
06.Dam bao thuc hién diy di cac quyén cia ngudi dan

[07.Néng cao trach nhiém cua chinh quyén dia phuong ddi véi dan

Ciu 10: Ong/Ba dinh gid céong khai, minh bach qud trinh ra quyét dinh
Ciia chinh quyén cap xa co vai tro nhuw thé nao doi voi chinh quyén dia phwong?

1.Rét khong quan trongCd  2.Khéng quan trongC]
3. Tuong ddi quan trongC] ~ 4.Quan trong] 5.Rat quan trong]

Ciu 11: Theo Ong/Ba lam thé nao dé ngwoi dan cé thé biét dwoc thong tin
tir chinh quyen cap xa trong thoi gian toi?

[01.Thuong xuyén cung cap thong tin cta chinh quyén qua cac cudc hop
[02.D6i méi hinh thirc cong khai thong tin theo huéng dé biét, dé hiéu
[03.X4y dyung trang dién tr va chat luong thong tin trén trang dién tir
[04.Thong tin vé chinh sach, phap luat cua chinh quyén can ngan gon, dé hiéu
[05.Tao diéu kién cho nguoi dan trong sir dung internet

06.Day manh tng dung cong nghé thong tin

[07.Nang cao chat lugng doi ngii can bd ¢ kha ning sir dung cong nghé cao

8. KhAC (Ghi 10): ..ttt
IV. Thong tin ca nhan

1.Giéi tinh: 1.Nam 2.Nir

2NAM SINN:. L

4.Vi tri cong tac cua Ong/Ba:
1.Cép truong] 2.Cép phoO 3.Chuyén vién O

Xin trin trong cam on Ong/Ba di nhiét tinh tham gia!
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PHU LUC 2
PHIEU PHONG VAN SAU
(Danh cho can bg)
Kinh giri Ong/Ba!
Dé phuc vu cho luan an tién si “Céng khai, minh bach trong qud trinh ra
quyét dinh cia chinh quyén cdp xd ving dong bang séng Ciru Long hién nay”,
chung t6i sé& trao d6i véi Ong/Ba trong khoang 45-60 phat xoay quanh cha dé nay.

Thong tin cua Ong/Ba chi phuc vu cho muc dich nghién ctru nghién ciu khoa hoc,

n6 duoc hoan toan dam bao tinh bi mat.

Cudc phong van nay tap trung vao cac ndi dung chi yéu nhu sau: (1) Panh
gia ndi dung va hinh thirc cong khai, minh bach; (2) Thuan lgi va khé khan trong
qua trinh tiép nhan thong tin cta chinh quyén cap x4; (3) Loi ich ciia viéc cong khai,
minh bach lay y kién va cong bd cong khai cac quyét dinh thugc tham quyén cua

chinh quyén dia phuong cap xa.
Béy gid chung ta cing nhau trao d6i nhé.
A. Ndi dung phéng van

- Trong 12 thang qua, dia phuong ctia minh c6 ké hoach Iy kién y ctia nguoi
dan vé cac quyét dinh chinh quyén cap xa hay khong? Thuong lay Kién y thong qua
hinh thue gi?

- Nguoi dan c6 nhiét tinh tham gia ctia gop ¥ cac quyét dinh d6 nhu thé nao?

Ly do tai sao ngudi dan chua thiét tha tham gia?

- Pia phuong minh thudng cong khai cong khai cac quyét dinh thudc tham
quyén chinh quyén cip xa nhu thé nao? Hinh thirc thuong duoc thuc hién nhat?

Viéc cong khai trén céc trang thong tin dién tir cap xa c6 duoc trién khai khong?

- Ong/Ba c6 thé cho biét nhitng thuan loi ndo giup cho ngudi dan biét thong
tin cua chinh quyén cip xd dugc cong bé mot cach hiéu qua? Nhu cau thong tin
ngay cang cao ctiia ngudi dan cé phai 1a dong luc dé chinh quyén cip xa phai tang

cuong cong khai, minh bach hay khong?
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- Ong/Ba cho biét ngudi dan thuong gap khé khin gi khi tiép nhan cac thong
tin tir chinh quyén cap xi da cong khai? Trinh d6 ngudi dan va diéu kién kinh té cua
dia phuong con han ché co anh hudng nhu thé nao dén hiéu qua cong khai, minh

bach cua chinh quyén cip xa hién nay?

- Viéc thuc hién cong khai, minh bach cac quyét dinh d6 thi ngudi dan huéng

mg nhu thé nao? C6 thay ddi mdi quan hé gitra dan va chinh quyén nhu thé nao?

- Viéc cong bd cac quyét dinh véi nhimg thong tin khong rd rang, ddy da co
anh huong nhu thé nao dbi véi niém tin cua nhan dan & chinh quyén dia phuong?
Tir trude dén gio, co nhitng vu viée gi xay ra bic xac trong du luan xa hoi ma lién
quan dén thiéu minh bach thong tin trong qua trinh ra quyét dinh cia chinh quyén
cap x4 hay khong? Cach thuc xir 1y thé nao?

- Cong tac phdi hop giita chinh quyén cap xa véi Mat tran To qudc va céc to

chic doan thé trong qua trinh ra quyét dinh cua chinh quyén cép xi nhu thé nao?

- Vai tro lanh dao, chi dao cua Cap uy, ngudi ding dau trong thuc hién cong
khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh caa chinh quyén cap xa?

- Theo Ong/Ba, chinh quyén cip xa can phai lam gi dé thuc hién tét hon vé

cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh thuc tham quyén cta minh?
B.Thong tin ca nhan
+ Gidi tinh:
+ Tuoi:
+ Pia ban sinh song:
+ Cong viéc hién tai:

+ Vi tri cOng téc:
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PHU LUC 3
HOQC VIEN CHINH TRI KHU VUC IV
PHIEU KHAO SAT

(Danh cho nguwoi dan)

Kinh giri Ong/Ba!

Dé phuc vu cho luan an tién si “Cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cta chinh quyén cip xi ving dong bang séng Cau Long hién nay”,
chung t6i tién hanh xin y kién vé “nhitng noi dung cong khai, minh bach trong qua

trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén cap xa”.

Nhiing théng tin cia Ong/Ba duoc bao mat va chi phuc vu cho luan én,

chung t6i rat mong Ong/Ba bé chut thoi gian tham gia tra 10i cac cau hoi dudi day:
I. N9i dung thong tin vé cong khai, minh bach

Ciau 1: Trong 12 thiang qua, Ong/Ba c6 dwoc chinh quyén dia phwong huy dong
tham gia lay y kién vé cac ndi dung dudi diy khong?

Stt Noi dung Co Khong

Du thao cac chuong trinh, du an, ké hoach phat trién
1 o ey O O]
kinh t¢ - xa hdi ¢ dia phuong

Tham gia gop y vao thu chi ngan sach, dong gop cua
N A L O
nguoi dan khong

Tham gia gép y vé quy trinh, tiéu chi va két qua thuc
3 | hién chinh sach an sinh xa hoi (doi twong thu hudng, ra O O]
soat, binh xét...)

4 | Tham gia gbp ¥ vé quy ché dan chii co so

O
O

ol
O

Ké hoach st dung, quy hoach va gia dat

Céu 2: Néu c6 tham gia thi Ong/Ba c6 déng gép y kién ciia minh cho cac ndi
dung nay khong?

Stt | Noi dung Céo Khong

1 Co6 dong gop du,théo cac chuong trinh, dy 4n, ké hoach O 0
phat trién Kinh té - xa hdi ¢ dia phuong

C6 déng gop y kién vao thu chi ngan sach, dong gop O O

2 , A A
cua nguoi dan khong
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C6 dong gop ¥ kién vé quy trinh, tiéu chi va két qua

3 | thuc hién chinh sach an sinh x3 hoi (d6i twong thu O O
hudng, ra soat, binh xét...)

4 | C6 dong gop y kién vé quy ché dan chi co s ] 1

¢ | Codong gop ¥ kién vé ké hoach sir dung, quy hoach va 0 0

gia dat

Céu 3: Ong/Ba c6 biét dwgc nhitng ndi dung dudi diy trong 12 thang qua?

Stt Hoat dong C6 | Khong
A | Chuong trinh, dw 4n, ké hoach phat trién kinh té xa hdi caa
dia phwong
1 | Ong/Ba c6 biét cac chuong trinh, du an, ké hoach phat trién
N S o I : O U
kinh te - xa hdi dugc cong bo cong khai
2 | Ong/Ba co hiéu dugc cac thong tin trong cac chuong trinh, du
1k R O ([l
an, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong
3 C)ng/Bé dé dang tiép can duogc cac chuong trinh, du an, ké
r R H A ~ 1A 5 . D D
hoach phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong
B | Ngdn sdch, tai chinh va tai sdn cong
1 | Ong/Ba co biét chinh ’quyén dia phuong cong khai cac khoan thu, 0 0
chi cua x4, viéCc mua sam tai san phuc vu lam viéc cia can bd
2 | Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai cac khoan 0 0
dong gop cua nguoi dan
3 (A)ng/B,é c6 tin vao tinh chinh xac f:ﬁa cac thong tin vé thu chi, 0 O
mua sam tai san san cua chinh quyén dia phuong khong
4 | Ong/Ba doc c6 hiéu nhirng thong tin vé thu - chi cua x3 khong O O
5 | Thong tin cong khai vé thu - chi, mua sam c6 day du hay khong | O O]
C | Quy trinh, tiéu chi va két qud thuc hién chinh sdch an sinh
1 | Ong/Ba co biét quy trinh, tiéu chi, két qua thuc hién chinh sach - -
an sinh xa hoi
2 | Ong/Ba cho biét “Co nhitng ho thyuc té rat nghéo nhung khong 0 -
duogc dua vao danh sach ho ngheo”, dung hay khong ding?
3 | Ong/Ba cho biét “Co nhiing ho thyc té khong nghéo nhung lai 0 -
dugc dua vao danh sach hd ngheo”, dung hay khong?
4 | Ong/Ba co biét danh sach ho nghéo duge cong bd cong khai 0 O
trong 12 thang qua
5 | Cac thong tin lién quan dén quy trinh, tiéu chi xét doi tugng thy 0 0

huong c6 d& hiéu di véi ong/ba khong?
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D | Quy ché din chii co sé, cong tic té chire cdn b, thii tuc hanh
chinh

1 | Ong/Ba co timg doc dugc quy ché quy dan cha co so do dia 0O
phuong ban hanh

2 | Ong/Ba co biét chinh quyén dia phuwong cong khai danh sich .
can bo, so dién thoai cua can bo

3 (A)ng/Bé} c6 biét chinh quyén dia phu(?rng c6 cong khai vé két 0O
qua, kieém tra, Xt Iy vi pham va bo phiéu tin nhi€ém can bd

4 | Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong c6 cong khai danh sach

A N N O

can bg tring cir do dan bau khong

5 | Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai thi tuc hanh O
chinh khong

6 | Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai cac khoan 1é O
phi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

7 | Ong/Ba ¢ tin tinh chinh x4c clia cac thong tin nay ([

8 | Ong/Ba c6 hiéu dugc noi dung cua quy ché dan chu co so 0
khong

D | Ké hogch si dung, quy hoach va gid dat

1 | Ong/ba c6 tin \féo tinh chinh x4c cua thong tin vé thu chi ngan O
sach da cong bo

2 | Ong/Ba co biét vé quy hoach, ké hoach sir dung dat hién thoi 0
cua dia phuong

3 | Ong/Ba c6 dip gop ¥ kién cho quy hoach, ké hoach sir dung dat .
cua dia phuong

4 | Ong/Ba cho biét chinh quyén dia phuong da tiép thu y k’ién 0
dong gop cua nguoi dan cho quy hoach, ké hoach sir dung dat

5 | Ong/Ba cd biét ho gia dinh khong bi thu hoi dat theo quy .
hoach, ké hoach sir dung dat gan day

6 Qng/Bé c6 biét ho gia dinh bi thu hoi dat duoc dén bu véi gia 0
Xap Xi gia thi truong

7 | Ong/Ba cho biét khi bi thu hoi dat, gia dinh duoc thong bao cu 0
thé vé muc dich st dung dat moi

8 | Ong/Ba c6 biét dat bi thu héi hién dang duoc sir dung dang véi O
muc dich quy hoach ban dau

9 | Ong/Ba c6 biét noi cung cap thong tin bang gia dat duoc chinh 0
thirc ban hanh & dia phuong

10 | Ong/Ba c6 hiéu duoc thong tin vé ké hoach sir dung, quy hoach 0

dat khong
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I1. Hinh thirc cong khai, minh bach thong tin

Ciu 4: Ong/Ba biét thong tin vé chwong trinh, dw dn va két hoach phdt trién kinh
té - xa hoi cua dia phwong thong qua nhirng hinh thirc nao duwoi diy? (co thé lya
chen nhiéu phwong an trd lo)

1.0 trang web/trang dién tu, trang thong tin dién tir cia xa
[02.Bang niém yét & tru so ay ban nhan dan xa

[13.Bang niém yét & tru s¢ ciia nha thong tin thon/khom
[04.Théng qua t6 chirc hop

[05.Qua loa truyén thanh & dia phuong

[16.Thong qua can bo thon/khom/ap

Ciu 5: Ong/Ba biét thong tin vé quy trinh, tiéu chi va két qud thuc hién chinh
sdch an sinh xd hgi Ciia dia phwong thong qua nhitng hinh thirc nao dwoi diy?
(c6 thé \wa chon nhiéu phwong dn trd 161)

[01.0 trang web/trang dién tir, trang thong tin dién tir ciia xa
[02.Bang niém yét & tru so ay ban nhan dan xa

[13.Bang niém yét ¢ try s& ciia nha thong tin thon/khom
[04.Thong qua to chirc hop

[05.Qua loa truyén thanh & dia phuong

[06.Thong qua can bd thon/khom/ap

Ciu 6: Ong/Ba biét thong tin vé thu chi ngan sdch ciia dia phwong thong qua
nhitng hinh thirc nao dwéi day? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn trd 161)

01.0 trang web/trang dién tir, trang thong tin di¢n tur cua xa
[12.Bang niém yét & try s¢ iy ban nhan dan x4

[03.Bang niém yét & tru s& cua nha théng tin thon/khom
[04.Thong qua to chirc hop

[15.Qua loa phat thanh & dia phuong

[J6.Thong qua can bd thon/khom/ap
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Ciu 7: Ong/Ba biét thong tin vé ké hoach sir dung dit ciia dia phwong thong qua
nhitng hinh thirc nao dwéi day? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn trd 101)

1.0 trang web/trang dién tu, trang thong tin dién tir cia xa
[02.Bang niém yét & tru so ay ban nhan dan x

[13.Bang niém yét & tru s¢ ciia nha thong tin thon/khom
[04.Thong qua to chirc hop

[05.Qua loa truyén thanh & dia phuong

[J6.Thong qua can bd thon/khom/ap

Ciu 8: Ong/Ba biét thong tin vé gid dit, gid boi thwong dat Ciia dia phwong théng
qua nhigng hinh thirc nao dwoi diy? (co theé lwa chon nhiéu phwong dn trd 10o1)

[01.0 trang web/trang dién tir, trang thong tin dién tir cia xa
[02.Bang niém yét & tru so ay ban nhan dan xa

[13.Bang niém yét ¢ try s& ciia nha thong tin thon/khom
[04.Thong qua to chirc hop

015.Qua loa phat thanh & dia phuong

[06.Thong qua can bd thon/khom/ap

Ciu 9: Ong/Ba biét thong tin vé quy ché dan chii co sé, cong tic cdn bj, thii tuc
hanh_chinh théong qua cdac hinh thirc nao dwoi diay” (Co thé lwa chgon nhiéu
phwong dn trd o)

[01.0 trang web/trang dién tir, trang thong tin dién tir cia xa
[02.Bang niém yét & tru so ay ban nhan dan xa

[03.Bang niém yét ¢ tru so ctia nha thong tin thon/khom
[04.Théng qua t6 chirc hop

[15.Qua loa phat thanh & dia phuong

[06.Thong qua can bo thon/khom/ap
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Ciu 10: Ong/Ba cho biét hinh thirc nao dwéi diay ma Ong/Ba dé dang tiép can

théong tin tiv chinh quyén dia phwong?

Stt Hinh thic Rat | Khéng | Tuwong Dé Rat dé
khong dé dbi dé dang dang
dé dang dang
dang
1 | O trang web/trang dién tu, trang 01 2 3 Y 15
thong tin dién tr cia xa
2 | Bang niém yét o tru so ay bannhan | [O1 02 03 4 05
dan xa
3 | Bang niém yét & try s¢ cua nha 01 02 03 04 05
thong tin thon/khém
4 | Thong qua to chiic hop 01 2 03 04 05
5 | Qua loa truyén thanh & dia phuong | [O1 02 03 04 05
6 | Thong qua can bo thon/khom/ap 01 02 03 04 05
7 | Khac(ghird):.............ooeein... 1 12 13 14 15

Ciu 11: Ong/Ba cho biét ly do nao lam Khd ndng tiép cdn thong tin tiv chinh
quyén dia phuwong ciia minh gdap khé khan trong thoi gian qua? (co thé lwa chon

nhiéu phwong dn trd 161)

[1.Do trinh d3 han ché

[02.Do thong tin dugc niém yét nhitng khong thuan tién

[13.Do dia phuong khong co6 trang dién tir

[04.Do diéu kién internet & dia phuong con han ché

[05.Do thong tin ctia chinh quyén kho hiéu

[06.Do thong tin ctia chinh quyén kho khai thac

[17.Do ban than nguoi dan khong quan tam

[08.Do chinh quyén dia phuwong khéng mudn cong khai, minh bach thong tin

[09.Do co s& ha ting cia dia phuong con han ché nén chwa tng dung cong nghé

LI10.KhAC (i 10). .. ue ettt e

Ciu 12: Ong/Ba cho biét Iy do nao tao diéu Kign thudn lei cho tiép cdn thong tin

tir chinh_quyén cdp xd trong thoi gian qua? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn

trd 16i)

[01.Do chinh quyén cap xa ludn phat thong tin trén loa truyén thanh
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[02.Do chinh quyén cap xa thuong xuyén phd bién trong cac cudc hop
[13.Do ban than nguoi dan quan tam

[04.Do gia dinh cta ba con c6 lap dit internet nén truy cap thong tin d& dang
[05.Do ngudi dan thuong xuyén lui t6i nha thong tin dé xem thong tin
[J6.Do ¢6 nguoi nha, ngudi than lam viée trong co quan nha nudc

[07.Do ngudi dimg dau chinh quyén quan tim dén thyc hién cong khai, minh bach
[18.Do nhu ciu thong tin ctia ngudi dan ngay cang nhiéu

[19.Do su phat trién cong nghé

LI10.KhAC (i 10). . ue ettt

Ciu 13: Theo Ong/Ba lam thé nao dé ngwoi din c6 thé biét dwoc théng tin tiv
chinh quyén cdp xi trong thoi gian ti?

1.Thuong xuyén cung cip théng tin ctia chinh quyén qua cac cudc hop
2.D6i méi hinh thirc cong khai thong tin theo hudng dé biét, dé hiéu

3.Xay dung trang dién tir va chét lugng thong tin trén trang dién tir
4.Thong tin vé chinh sach, phap luat caa chinh quyén can ngan gon, dé hiéu

5.Tao diéu kién cho nguoi dan trong sir dung internet

I1I. Thong tin ca nhan
1.Giéi tinh: 1.NamO 2.Nw

4.Gia dinh Ong/Ba nhém mirc song nao: 1.Ngheéo 2.Trung binh[]
3.Kha giall

5.0ng/Ba co6 tham gia céc to chirc nao dudi diy & dia phuong?
[11.Poan thanh nién
L12.Hoi phu ni
[J3.Cuu chién binh

[04.Hoi nguoi cao tudi
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[15.HG6i nong dan

6.Cong viéc chinh ctia Ong/Ba hién nay la:
O1.Lam nong
[J2.Lam dich vu tu do
[13.Budn ban
04.Lam thué
[15.Noi tro
[16.Can bo huu tri

Xin tran trong cAm on Ong/Ba da nhiét tinh tham gia!
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PHU LUC 4
PHIEU PHONG VAN SAU

(Danh cho nguwoi dan)

Kinh giri Ong/Ba!

Dé phuc vu cho luan 4n tién si “Cong khai, minh bach trong qua trinh ra
quyét dinh cta chinh quyén cip xi ving dong bang séng Cau Long hién nay”,
chung 61 s& trao d6i véi Ong/Ba trong khoang 45-60 phat xoay quanh cha dé nay.
Théng tin cua Ong/Ba chi phuc vu cho muc dich nghién ctru nghién ciru khoa hoc,
no6 duoc hoan toan dam bao tinh bi mat.

Cudc phong van nay tap trung vao cac ndi dung chi yéu nhu sau: (1) Thuan
loi va kho khin trong qua trinh tiép nhan thong tin ctia chinh quyén dia phuong cap
x3; (2) Loi ich cta viéc cong khai, minh bach ldy ¥ kién va cong bd cong khai cac
quyét dinh thudc tham quyén cua chinh quyén cap xa.

Bay gio chung ta cung nhau trao d6i nhé.

A. N§i dung phéng van

- Trong 12 thang qua, Ong/Ba c6 thudng xuyén tham gia cac cudc hop do
chinh quyén cap xa moi hay khong? Néu khong thi tai sao khong tham gia?

-Ong/Ba c6 thudng trinh bay y kién ctia minh trudc nhitng ndi dung ma
chinh quyén cap xa yéu cau Ong/Ba gbp ¥. Tai sa0?

- Ong/Ba danh gia nhu thé nao cac thong tin ma chinh quyén cip x3 da thuc
hién cong bd cong khai? Ong/Ba c6 hai 1ong vé6i nhiing thong tin d6? Vi sao?

- Theo Ong/Ba nhitng hinh thirc cong khai, minh bach cac thong tin cua
chinh quyén cip xi c6 phu hop nhu thé nao d6i véi ban than va nguoi dan dia
phuong?

- Ong/Ba c6 thé cho biét nhitng thuan loi nao gitip cho minh biét thong tin
cta chinh quyén cép xi dugc cong bd mot cach hidu qua?

- Ong/Ba cho biét gap kho khan gi khi tiép nhan cac thong tin tir chinh quyén
cap xa da cong khai?

- Khi tiép nhan nhiing thong tin d6 thi Ong/Ba c6 niém tin véi do chinh xac

cua thong tin d6 khong? Vi sao?
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- Ong/Ba c6 cam thiy minh duogc ton trong, thé hién quyén cong dan cua
minh khi tham gia doéng goép ¥ kién? khi biét duoc thong tin ctia chinh quyén cap
xa? Tai sa0?

-Theo Ong/Ba, chinh quyén cip xi can phai lam gi dé thyc hién tét hon vé
cong khai, minh bach trong qua trinh ra quyét dinh thuoc tham quyén caa minh.

B.Thong tin ca nhan

+ Gidi tinh:

+ Tudi

+ Pia ban sinh song

+ Cong viéc hién tali.
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KET QUA XU LY PHIEU KHAO SAT CHO CAN BQ

Céu 1: Ong/Ba cho biét chinh quyén cip xi c6 cong khai thwe hién ldy ¥ kién ngudi

dan vé cac ndi dung dwéi diy khong?

Stt Noi dung Co Khoéng

L Co dong gop du thao cac chuong trinh, du an, ké hoach phat 60.2 398
trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong ’ ’

Co dong gop ¥ kién vao thu chi ngan sach, dong gop cia ngudi
) ‘ Aggpy g g gop gu 59.7 40,3
dan khong

C6 dong gop v kién vé quy trinh, tiéu chi va két qua thuc hién
3 | chinh sach an sinh x3 hoi (déi tuong thu huong, ra soat, binh | 73,2 26,8
x€t...)

4 | Co dong gop y kién vé quy ché dan chii co so 60,7 39,3

5 | Co déng gop y kién vé ké hoach st dung, quy hoach va gia dat 59,7 40,3

Cau 2a: Theo Ong/Ba céc thong tin lién quan dén cic quyét dinh ciia chinh quyén cip
xa dwgc cong bo thi c6 dé hiéu ddi véi ngudi dan khong?

Stt Két qua SL TL
1 | D& hiéu 45 30,0
2 | Twong d6i dé hiéu 65 43,3
3 | Kho hiéu 40 26,7

Tong 150 | 100,0

Ciu 2.b: Ong/Ba danh gia nhwr thé nio vé thong tin ciia cic ndi dung dwéi diy khi
cong bd cong khai?

Piy | Khong

Stt Noi dung i div di
u ay du

1 C6 déng gop du thao cac chuong trinh, dy an, ké hoach phat 65.2 348
trién kinh té - xa hoi & dia phuong ’ ’

Co dong g6p v kién vao thu chi ngan sach, dong gbp cua ngudi
2 ggopy v u g £ gOp cua ng 50,7 40,3
dan khong

2 C6 dong gop ¥ kién vé quy trinh, tiéu chi va két qua thuc hién chinh 80.7 193
sach an sinh xa hoi (d6i tuong thu hudng, ra soat, binh xét...) ’ ’

4 | C6 dong gop y kién vé quy ché dan chu co s 70,2 29,8

5 | Co dong gop y kién vé ké hoach sir dung, quy hoach va gia dat 452 54,8

Tong 64,2 35,8
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Cau 3a: Viéc lay y kién cong khai tir phia nguodi din cé dwoe ngudi din hwong ving
khong?

Stt Két qua SL TL
1 |Co 110 73,3
2 | Khong 40 26,7

Tong 150 | 100,0

Cau 3b: Cong khai, minh bach trong qua trinh ban hanh cic quyét dinh ciia chinh

quyén dia phwong hién nay dwgc thue hién nhw thé nao?

Stt Két qua SL TL
1 | Rat khong nghiém tac 4 2,7
2 | Khong nghiém tac 10 6,7
3 | Twong dbi nghiém tuc 70 46,7
4 | Nghiém tic 42 28,0
5 | Rét nghiém tuc 24 16,0

Téng 150 100

Cau 4: Ong/Ba cho biét hinh thirc ndo dwéi ddy ma nguoi dan dé dang tiép cin thong

tin tir chinh quyén cap xa?

Piém trung
Stt Hinh thure
binh

1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién ti cua xa 3,2
2 | Bang niém yét & try s¢ Gy ban nhan déan x4 3,6
3 | Bang niém yét ¢ tru s¢ cta nha thong tin thon/khom 3,8
4 | Thong qua td chic hop 3,9
5 | Qua loa phat thanh ¢ dia phuong 3,7
6 | Thong qua can bo thon/khom/ap 3,7
7 | Khac (hird)i. oo e
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Cau 5: Ong/Ba cho biét Iy do nio lam kha niing tiép cin thong tin tir chinh quyén cap
x4 ciia ngudi din gip khé khin trong thoi gian qua? (cé thé lwa chon nhiéu phwong
an tra loi)

Stt Noi dung SL TL
1 | Do trinh @ nguoi dan han ché 118 78,7
2 | Do thong tin duoc niém yét nhitng noi khong thuan tién 98 65,2
3 | Do dia phuong khong c6 trang di¢n ti 45 30
4 | Do diéu kién internet ¢ dia phuong con han ché 68 45,3
5 | Do thong tin cua chinh quyén kho hiéu 90 60,2
6 | Do thong tin ctia chinh quyén kho khai thac 69 45,7
7 | Do ban than nguoi dan khong quan tam 102 68
8 Do chinh quyén dia phuong khong mubn cong khai, minh bach 17 113

thong tin
9 Do co s& ha tang cua dia phuong con han ché nén chwa tmg dung 101 67.2
cong nghé

10 | Khac (ShiT0)...cueneiii i,

Cau 6: Ong/Ba cho biét 1y do nao tao diéu kién thuin lgi cho tiép cin thong tin tir
chinh quyén cép xa trong thoi gian qua? (c6 thé lwa chon nhiéu phwong an tra 101)

Stt Noi dung SL TL

1 | Do chinh quyén ludn phat thong tin trén loa phét thanh 107 71,3
Do chinh quyén dia phuong thue én pho bién t i

5 oﬂc inh quyén dia phuong thuong xuyén pho bién trong cac 108 721
cuoc hop

3 | Do ban than nguoi dan quan tim 63 42
Do Chinh quyén dia phuong c6 ludn quan tdm dén loi ich cua

4 y 85 56,7
nguoi dan

5 | Do nguoi dan thuong xuyén lui t6i nha théng tin & xem thong tin 110 73

6 | Do c6 nguoi nha, nguoi than lam viée trong co quan nha nudc 68 45,3

D 5i dimg dau chinh quyé tam dén thuc hién co
v O-IlglI-O'l ung dau cninn quyen quan tam de 1% cn cong 117 78,3
khai, minh bach

8 | Do nhu cau thong tin ciia ngudi dan ngay cang nhiéu. 89 59,3
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9 | Do su phat trién cong nghé 110 73

10 | KAC (SR 18). o veeeeeeeeeeeeeeeee e, 0 0

Ciau 7: Ong/Ba danh gia cong khai, minh bach qua trinh ra quyét dinh ciia chinh quyén

cAp X c6 vai tro gi d6i véi ngudi dan? (cé thé lya chon nhiéu phwong 4n tra 10)

Stt | N§i dung SL TL
1 | Nguoi dan biét duoc hoat dong chinh quyén dija phuong 121 80,7
Ngudi dan tham gia giam sit hoat dong cua chinh quyén dia
5 guoi dan tham gia giam sat hoat dong cua chinh quyén di 11 24
phuong
3 | Phat huy quyén lam chu cta nhan dan 115 76,7
4 | Tang mdi quan hé giita chinh quyén dia phuong véi nhan dan 109 72,7
Tang cudng Su quan tAm cua ngudi dan d6i voi hoat dong chinh
5 N 105 70
quyen
6 | Khac (ghi1d)i.ccoiriiiiii 0 0

Ciu 8: Ong/Ba ddnh gid cong khai, minh bach hoat dpng ra quyét dinh ciia chinh

quyén cdp xd co vai tro nhw thé nao doi voi nguwoi din?

Stt Két qua SL TL
1 | Réat khong quan trong 3 2,0
2 | Khong quan trong 6 4,0
3 | Tuong dbi quan trong 70 46,7
4 | Quan trong 48 32,0
5 | Rat quan trong 23 15,3
6 | Tong 150 | 100,0

Ciu 9: Ong/Ba dinh gid céng khai, minh bach cdc buwdc trong qud trinh ra quyét dinh
ciia chinh quyén cip xi cé vai tro gi déi vdi chinh quyén dia phwong? (c6 thé lia chon

nhiéu phuwong dn trd 16i)

Stt Hoat dong Co Khong
1 | Xay dung chinh quyén liém chinh 105 70
2 | Han ché duoc nhitng sai pham trong viéc ra cac quyét dinh 93 62
Phat huy trach nhiém ctia nguoi dimg dau vai trach nhiém giai
3 . 101 67,3
trinh
4 | Tang mbi quan hé giira chinh quyén dia phuong v&i nhan dan 109 72,7

c Tang cuong Su quan tm cia nguoi dan doi véi hoat dong chinh 105 20
quyén
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6 | Pam bao thyuc hién day du cac quyén cua ngudi dan

115

76,7

Naéng cao trach nhiém cta chinh quyén dia phuong ddi véi dan

107

71,3

8 | Khac (Ghi 10) .. et

Ciu 10: Ong/Ba déinh gid cong khai, minh bach qud trinh ra quyét dinh ciia chinh

quyén cdp xd co vai tro nhw thé nao doi voi chinh quyén dia phwong?

Stt Két qua SL TL
1 | Rat khong quan trong 0 0,0
2 | Khong quan trong 1,3
3 | Twong di quan trong 70 46,7
4 | Quan trong 39 26,0
5 | Rat quan trong 39 26,0
6 | Tong 150 | 100,0
Thong tin ca nhan
1.Gi¢i tinh: SL Ty 1€
Nam 90 60
N 60 40
Tong 150 100
2.Nam sinh: SL Ty 1€
Duéi 30 tudi 32 21,3
T 30-50 tudi 70 46,7
T 50 tro 1€n 48 32,0
Tong 150 100
3.0ng/Ba da cong tac & day bao nhiéu nim 13,5
4. Vi tri cong tic ciia Ong/Ba SL Ty 1€
Cép truong 12 8
Cép pho 30 20
Chuyén vién 108 72
Tong 150 100
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KET QUA XU LY PHIEU KHAO SAT CHO NGUOI DAN

Céu 1: Trong 12 thang qua, Ong/Ba ¢6é dwoc chinh quyén dia phwong huy dong
tham gia lay y kién vé cac ndi dung duwéi diy khong?

Stt Noi dung Co Khong
1 I?u’ th~éo Ac.éac cl‘lu*ong trinh, du an, ké hoach phat trién kinh 55,3 44,7
te - xa hol ¢ dia phuong
5 Thar‘r% giAa gépA}'/ vao thu chi ngan sach, dong gdp cua 30,2 69.8
nguoi dan khong
Tham gia gop ¥ vé quy trinh, tiéu chi va két qua thuc hién
3 | chinh sach an sinh x3d hoi (déi tuong thu hudng, ra soat, 70,2 29,8
binh xét...)
4 | Tham gia gop ¥ vé quy ché dan chu co s 45,3 54,7
5 | Ké hoach str dung, quy hoach va gia dat 40,4 59,6
Cau 2: Néu c6 tham gia thi Ong/Ba c6 déng gop y kién ciia minh cho cic ndi
dung nay khong?
Stt Noi dung Cé Khong
1 C(')’d(')r'lxg g(’)P dl'l'/\thél(i caii cﬂhu"ong trinh, du an, ké hoach 458 54.2
phat trién kinh t€ - xa hoi ¢ dia phuong
5 Co dong,i gop Ay kién vao thu chi ngan sach, dong gop cua 389 61.1
nguoi dan khong
C6 dong gop ¥ kién vé quy trinh, tidu chi va két qua thuc
3 | hién chinh sach an sinh xa hoi (déi tuong thu hudng, ra 53,3 46,7
soat, binh xét...)
4 | Co dong gop y kién vé quy ché dan chii co s& 40,2 59,8
C,dr J ,k-/\ ,‘\k;(h h »d h h \
5 .(? ?ng gop y kién vé ké hoach str dung, quy hoach va 16.7 83.3
gia dat
Ciu 3: Ong/Ba c6 biét dwogc nhirng ndi dung dwéi diy trong 12 thiang qua?
Stt Hoat djng Cé Khong
A Chuong trinh, dw an, ké hoach phit trién kinh té xa
hoi cia dia phwong
Ong/Ba ¢6 biét cac chuong trinh, dy an, ké hoach phat
Lol T ) 50,3 | 49,7
trién kinh té - xa hdi dugc cong bo cong khai
5 Ong/Ba c6 hiéu duoc cac thong tin trong cic chuong trinh, 423 577

du 4n, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong
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Ong/Ba d& dang tiép can dugc cac chuong trinh, dy an, ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi ctia dia phuong

42,4

57,6

Ngdn sdch, tai chinh va tai san cong

Ong/Ba c6 biét chinh quyén dja phuong cong khai cac
khoan thu, chi cua x4, viéc mua sam tai san phuc vu lam
Viéc cia can bd

37,7

62,3

Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai céc
khoan dong goép cia nguoi dan

45,3

54,7

Ong/Ba ¢6 tin vao tinh chinh xac cua cac thong tin vé thu
chi, mua sim tai san san cia chinh quyén dia phuong
khong

55,3

44,7

Ong/Ba doc co6 hiéu nhimng thong tin vé thu - chi cia xa
khong

40,3

59,7

Thong tin cong khai vé thu - chi, mua sim co6 day du hay
khong

20,7

79,3

Quy trinh, tiéu chi va két qud thwe hién chinh sich an
sinh

Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai quy

trinh, tiéu chi, két qua thuc hién chinh sach an sinh xa hoi

60,3

39,7

Ong/Ba cho biét “Co6 nhitng ho thuc té rat nghéo nhung
khong dugc dua vao danh sdch hd ngheo”, ding hay
khong dung?

31,7

68,3

Ong/Ba cho biét “C6 nhimg ho thuc té khong nghéo
nhung lai dugc dua vao danh sach hd ngheo”, dung hay
khong?

32

68

Ong/Ba c6 biét danh sach hd nghéo duogc cong bd cong
khai trong 12 thang qua

62,3

37,7

Céc thong tin lién quan dén quy trinh, tiéu chi xét dbi
tuong thu huong c6 d& hiéu dbi véi dng/ba khong?

60,1

39,9

Quy ché din chii co 56, cong tic té chirc cdn b, thii tuc
hanh chinh

Ong/Ba c6 timg doc dugc quy ché quy dan cha co sé do

dia phuong ban hanh

50,2

49,8

Ong/Ba c¢6 biét chinh quyén dia phuong cong khai danh

sach can bg, so dién thoai cta can bd

40,3

59,7
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Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong c6 cong khai vé két

3 C i e 4 ) ) 179 | 821
qua, kiém tra, xtr Iy vi pham va bo phi€u tin nhi€ém can bd

4 Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong c6 cong khai danh 672 328
sach can bo trang ctr do dan bau khong ’ ’
Ong/Ba c6 biét chinh quyén dia phuong cong khai thu t

c g/Ba co bict chinh quyén dia p g cong khai thu tuc 701 29.9
hanh chinh khong

6 Ong/Ba c6 biét chinh quyén dija phuong céng khai cac 706 29 4
khoan 1€ phi khi thuc hién céac thu tuc hanh chinh ’ ’

7 | Ong/Ba c6 tin tinh chinh x4c ciia cc thong tin nay 69,9 30,1
Ong/Ba ¢6 hiéu duoc ndi dung cia quy ché dan chi co s

8 354 64,6
khong

D | Ké hoach sir dung, quy hoach va gid dit 100
Ong/ba c6 tin vao tinh chinh xac cua thong tin vé thu chi

1 A A% 50,3 | 49,7
ngan sach da cong bo

5 Ong/Bél c6 biét vé quy hoach, ké hoach sur dung dét hién 25 75
thoi cua dia phuong
Ong/Ba ¢6 dip gép ¥ kién ch hoach, ké hoach st

3 ng a} co H.) gop vy kién cho quy hoach, k& hoach st 173 827
dung dat cua dia phuong
Ong/Ba cho biét chinh quyén dia phuong di tiép thu y

4 | kién dong gop ciia nguoi dan cho quy hoach, ké hoach sir | 74 26
dung dat

c Ong/Ba c6 biét ho gia dinh khong bi thu hdi dat theo quy 67 23
hoach, ké hoach sir dung dat gan day
Ong/Ba c6 biét ho gia dinh bi thu hoi dat dugc dén bu véi

6 | 70,7 29,3
gid xap xi gia thi truong

. Ong/Ba cho biét khi bi thu hoi dat, gia dinh duoc thong - 29
bao cu thé vé& muc dich sir dung dat mai

8 Ong/Ba co6 biét dat bi thu hoéi hién dang dugc sir dung 65 35
dung v6i muyc dich quy hoach ban dau
Ong/Ba c6 biét noi cung cip thong tin bang gia dat duoc

g |8 1 cap Tong 8 1457 | 543
chinh thirc ban hanh & dia phuong

10 Ong/Ba c6 hiéu dugc thong tin vé ké hoach st dung, quy 25 75

hoach dét khong
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Ciu 4: Ong/Ba biét thong tin vé chwong trinh, dw dn va két hoach phdt trién kinh

16 - xd hoi ciia dia phwong théng qua nhitng hinh thirc nao dwéi diy? (c6 thé lwa

chon nhiéu phwong dn trd l6i)

Stt Hoat dong Co Khong

1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir cua xa 25 75

2 | Bang niém yét ¢ tru sé iy ban nhan dan x4 47,3 52,7
3 | Bang niém yét & tru sé cua nha thong tin thon/khom 32,7 67,3
4 | Thong qua tb chirc hop 73,3 26,7
5 | Qua loa phat thanh ¢ dia phuong 70,7 29,3
6 | Thong qua can bo thon/khom/ap 66 34

7 | Khac (ghi 10)i. oo

Ciu 5: Ong/Ba biét thong tin vé quy trinh, tiéu chi va két qud thwc hién chinh sdch

an sinh xa hji ciia dia phwong théng qua nhitng hinh thirc nao dwéi diy? (cé thé

lwa chon nhiéu phwong an tra loi)

Stt Hoat dong Co Khong
1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir cia xa 23,3 76,7
2 | Bang niém yét ¢ tru sé Gy ban nhan dan x4 67 33
3 | Bang niém yét ¢ try so ctia nha thong tin thon/khém 74,3 25,7
4 | Thong qua to chirc hop 73,3 26,7
5 | Qua loa truyén thanh thanh ¢ dia phuong 70 30
6 | Thong qua can bo thén/khom/ap 68,3 31,7
T | KhAc (Ghir0) ..o e

Céu 6: Ong/Ba biét thong tin vé thu chi ngin sdch ciia dia phwong thong qua

nhitng hinh thivc nao dwéi day? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn trd 16i)

Stt Hoat dong Co Khong
1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir ctia xa 13,6 86,4
2 | Bang niém yét ¢ tru sé iy ban nhan dan x4 53,9 46,1
3 | Bang niém yét ¢ try s& clia nha thong tin thon/khom 28,1 71,9
4 | Thong qua td chirc hop 49,8 50,2
5 | Qua loa truyén thanh ¢ dia phuong 22,4 77,6
6 | Thong qua can bd thén/khom/ap 25,8 74,2
7 | Khac (ghi 1) v
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Ciu 7: Ong/Ba biét thong tin vé ké hoach si dung dit ciia dia phwong thong

qua nhitng hinh thirc nao dwéi diy? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn tri

lo1)

Stt Hoat dong Co Khong
1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir ctia xa 21,7 72,3
2 | Bang niém yét ¢ try so iy ban nhan dan xa 52,4 47,6
3 | Bang niém yét ¢ try s& ctia nha thong tin thon/khém 32,7 67,3
4 | Thong qua tb chirc hop 53,7 46,3
5 Qua loa tmyén thanh & dia phuong 25,5 745
6 | Thong qua can bo thon/khom/ap 32,3 67,7
7 | Khac (ghi 1) e

Ciu 8: Ong/Ba biét thong tin vé gid dit, gid boi thuwong dit ciia dia phwong thong

qua nhitng hinh thivc nao dwdi ddy? (cé thé lwa chon nhiéu phwong dn trd 16i)

Stt Hoat dong Co Khoéng
1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir ciia x4 28,6 71,4
2 | Bang niém yét ¢ tru sé iy ban nhan dan x4 53,9 46,1
3 | Bang niém yét ¢ try so ctia nha thong tin thon/khém 30,2 69,8
4 | Thong qua to chiic hop 54,9 45,1
5 | Qua loa truyén thanh ¢ dia phuong 21,7 78,3
6 | Thong qua can bo thén/khom/ap 24,4 75,6
7 | Khac (ghi 1) o

Ciu 9: Ong/Ba biét thong tin vé quy ché din chii co sé, cong tic cdn bj, thii tuc

hanh chinh théng qua cdc hinh thirc nao dwéi diay” (Cé thé lwa chon nhiéu

phwong dn trd loi)

Stt Hoat dong Co Khong
1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir cia xa 38,4 61,6
2 | Bang niém yét ¢ try so Gy ban nhan dan xa 50,2 49,8
3 | Bang niém yét ¢ try s& ctia nha thong tin thon/khém 40 60
4 | Thong qua tb chirc hop 53,3 46,7
5 | Qua loa truyén thanh ¢ dia phuong 42,3 57,7
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6

Thong qua can bo thon/khom/ap

43,3

56,7

7

Céu 10: Ong/Ba cho biét hinh thirc nao dwéi diy ma Ong/Ba dé ding

tiép cdn théng tin tir chinh quyén dia phwong?

Piém

Stt Hoat dong trung

binh
1 | O trang web/ trang dién tir, trang thong tin dién tir cia xa 2,9
2 | Bang niém yét & try s Gy ban nhan dan xa 3,5
3 | Bang niém yét & tru s& cta nha thong tin thon/khom 3,7
4 | Thong qua td chic hop 3,4
5 | Qua loa truyén thanh ¢ dia phuong 3,2
6 | Thong qua can bo thon/khom/ap 3,3
7 | Khac (ghi 10):. . ceeii i,

Ciu 11: Ong/Ba cho biét Iy do nao lam khd ning tiép cin théng tin tiv chinh quyén

dia phuwong cua minh gap kho khan trong thoi gian qua? (co thé lwa chon nhiéu

phwong dn trd loi)

Stt N¢i dung SL Ty 1€
1 | Do trinh do han ché 165 55,0
2 | Do thong tin dugc niém yét khong thuan tién 170 56,7
3 | Do dia phuong khong c6 trang dién tir 150 50,0
4 | Do diéu kién internet & dia phuong con han ché 145 48,3
5 | Do thong tin ctia chinh quyén khé hiéu 194 64,7
6 | Do thong tin clia chinh quyén khé khai thac 135 45,0
7 | Do ban than khong quan tam 180 60,0

Do chinh quyén dia phuong khong muén cong khai, minh
8 | bach thong tin 100 33,3
Do co s6 ha tang cta dia phuong con han ché nén chua
9 | ung dung cong nghé 132 44,0
10 [ Khac (Ghird)...eouririiiiii e e,
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Ciu 12: Ong/Ba cho biét Iy do nao tao diéu kién thudn lei cho tiép cin thong
tin tir chinh _quyén cdp xa trong thoi gian qua? (cé thé lwa chen nhiéu

phwong dn trd o)

Stt Noi dung SL | Tylé

1 | Do chinh quyén ludn phat thong tin trén loa phat thanh 159 53,0
Do chinh quyén dija phuong thudng xuyén phd bién trong

2 | cac cudc hop 127 42,3

3 | Do ban than nguodi dan quan tam 100 33,3
Do gia dinh cta ba con c6 lap dit internet nén truy cap

4 | thong tin dé dang 178 59,3
Do nguoi dan thudng xuyén lui téi nha thong tin dé xem

5 | thong tin 98 32,7
Do ¢6 nguoi nha, nguoi than 1am viée trong co quan nha

6 | nudc 100 33,3
Do ngudi ding dau chinh quyén quan tim dén thyc hién

7 cong khai, minh bach 190 63,3

8 | Do nhu cau thong tin ciia ngudi dan ngay cang nhiéu. 178 59,3

9 | Do sy phat trién cong nghé 201 67,0

10 | Khac (Ghird)...ooviriiiiii e

Ciu 13: Theo Ong/Ba lam thé nao dé ngwoi din cé thé biét dwec thong tin tiv

chinh quyén cdp xi trong thoi gian ti?

Stt Noi dung SL | Tylé

Thudng xuyén cung cap thong tin ctia chinh quyén qua cac

1 | cudc hop 250 83,3
Do6i méi hinh thirc cong khai thong tin theo hudng dé biét,

2 | déhiéu 210 70,0
Xay dung trang dién tir va chét luong thong tin trén trang

3 | diéntir 190 63,3
Thoéng tin vé chinh sach, phap luat ciia chinh quyén can

4 | ngan gon, dé hiéu 200 66,7

5 | Tao diéu kién cho nguoi dan trong st dung internet 280 93,3

6 | Khac (ghi1d)i oo
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I11. Thong tin ca nhan

1.Gi6i tinh: SL Ty 1€
Nam 198 66
Nir 102 34

2.Nam sinh: SL Ty 1€
Dusi 30 tudi 90 30,0
Tur 30-50 tudi 140 46,7
Tu 50 tro 1én 70 23,3

3.0ng/Ba da hoc hét 16p may:

4.Gia dinh Ong/Ba nhém mic sdng nio: SL Ty 1€
Kha gia 40 13,3
Trung binh 215 71,7
Nghéo/Can nghéo 45 15,0

5.0ng/Ba c6 tham gia cac to chirc nao duwéi diy & dia

phuwong? SL Ty 1€
Doan thanh nién 47 15,7
Hoi phu ni 100 33,3
Cuu chién binh 24 8,0
Hoi nguoi cao tudi 60 20,0
Hoi nong dan 69 23,0
Khac (ghti 10):. e

6.Cong viéc chinh ciia Ong/Ba hién nay la: SL Ty 1€
Lam nong 100 33,3
Lam dich vu tu do 64 21,3
Buon ban 16 53
Lam thué 20 6,7
Noi trg 60 20,0
Cén b huu tri 40 13,3
Khac (ghi 10):. ..o 0 0




